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Nota Prévia 
 
 
A Direção Regional de Estatística da Madeira (DREM) apresenta o seu Relatório de 
Atividades de 2012, que descreve o vasto conjunto de atividades desenvolvidas no decurso 
de 2012, na qualidade de Delegação do INE e de Autoridade Estatítica, tendo em conta o 
previsto no Plano de Atividades para este mesmo ano. 
 
O presente Relatório foi estruturado de acordo com o previsto na 8ª Deliberação do 
Conselho Superior de Estatística – Definição do Modelo de Preparação e Elaboração do 
Plano de Atividades (2010 e anos seguintes) e respectivo Relatório de Execução para o 
Sistema Estatístico Nacional – e no Decreto-Lei nº 183/96 de 27 de Setembro. 
 
A elaboração deste documento contou com a colaboração das várias unidades orgânicas da 
DREM, às quais se agradece reconhecidamente todo o apoio prestado. 
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Sumário Executivo  
 
O Relatório de Atividades da Direção Regional de Estatística da Madeira (DREM) de 2012 
contempla as atividades desenvolvidas durante o ano de referência, nomeadamente as 
relativas à produção e difusão estatística, quer de âmbito nacional quer de âmbito regional, 
bem como todas as outras atividades transversais ao funcionamento do organismo. 
 
Em relação às atividades levadas a cabo pela DREM em 2012, merecem destaque: 
 

• No âmbito da melhoria da eficiência nos Processo de Recolha de Informação: 
 

- A recolha telefónica (CATI) nos inquéritos por entrevista conquistou uma posição bastante 
significativa em 2012. A taxa de resposta bruta do total da recolha CATI atingiu 89,5%, 
destacando-se o Inquérito ao Emprego, cuja recolha telefónica alcançou 91,5% do total de 
entrevistas possíveis de realizar por essa via. Salienta-se, assim, o contributo da equipa de 
recolha da DREM na consolidação do Sistema do Centro de Contatos do INE (SICC). 
 
- Novo impulso da recolha de informação por via eletrónica (WEBINQ) devido ao 
alargamento deste sistema a mais operações estatísticas e à intensificação das ações de 
promoção do WebInq junto das empresas. Registou-se a entrega de 29 523 questionários 
eletrónicos, dos quais 27 374 (93,7%) referentes a operações que já haviam adotado este 
sistema em anos anteriores. Se compararmos os valores conseguidos em 2012 com os de 
2011, verifica-se que, relativamente aos projetos comuns aos dois anos em análise, o 
volume de formulários eletrónicos entregues beneficiou de um incremento de 7,5%. 
 
- Implementação de novos procedimentos e ferramentas de controlo, validação e análise do 
processo de recolha, integrados em 2012 no modelo de gestão da qualidade do INE. 
 

• No âmbito da Produção estatística:   
 
- Lançamento na Região Autónoma da Madeira (RAM) dos seguintes inquéritos: Inquérito ao 
Volume de Negócios e Emprego, Inquérito às Cadeias de Valor Globais, do Índice de Custo 
do Trabalho (ano base 2008) e o Inquérito às Unidades Comerciais de Dimensão Relevante. 
 
- Realização do novo Inquérito às Rendas de Habitação, primeiro inquérito às famílias a 
utilizar uma amostra totalmente proveniente do Ficheiro Nacional de Alojamentos. Criação 
de mapas de apoio ao entrevistador, com a  localização dos edifícios, que passou a estar 
disponível numa aplicação central. 
 
- Realização do IUTIC Câmaras efetuada pela primeira vez, tendo-se alcançado, num 
relativo curto espaço de tempo, uma taxa de resposta de 100%.  
 
- Realização do IPHH para o alojamento local, o que significou um acréscimo importante no 
número de estabelecimentos inquiridos, que passou de cerca de 280 para 385. 
 
- Realização, no último trimestre de 2012, do Inquérito à Floricultura e Plantas 
Ornamentais/2012, cumprindo-se os prazos estipulados pela Coordenação Nacional e 
atingindo-se uma taxa de resposta de 100%. 
 
- Elaboração, em colaboração com o Banco de Portugal, do quadro de ajustamento défice-
dívida, no âmbito do procedimento dos Défices Excessivos. 
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- Preparação da nova base do IPC, concluída em dezembro último. 
- Preparação do lançamento do novo Inquérito à Fecundidade. 
 
- Recondução da DREM para o 2.º mandato do GTES e, neste sentido, foi feita uma reunião 
com os representantes regionais da área da Saúde – IASAÚDE, SESARAM e Proteção Civil 
-  para preparar a implementação regional das recomendações definidas pelo GTES, no seu 
1º mandato.  
 

• No âmbito da Difusão estatística: 
 

- No que diz respeito ao cumprimento dos prazos de difusão, há a referir o seguinte: i) na 
disponibilidade de informação, 95,5% das ocorrências previstas foram disponibilizadas, das 
quais, 82,1% na data prevista; ii) na edição de publicações, do total previsto, 95,1% foram 
publicadas, sendo que destas, 78,0% na data prevista. 
 
- Divulgação dos principais indicadores para a RAM do Inquérito às Despesas das Famílias, 
referentes a 2010. 
 
- Criação e divulgação de novas séries retrospetivas, especificamente nas áreas de 
Transportes, Sociedades Constituídas e Dissolvidas, Comercialização de Bordados, 
Tapeçaria e Artesanato, Comercialização de Vinho “Madeira” e de Outras Bebidas 
Alcoólicas, Caracterização da Habitação Social, Operações sobre Imóveis e Serviços 
Prestados às Empresas. 
 
- Divulgação no portal de internet da DREM de informação infra-anual sobre a Atividade da 
Rede Multibanco, Avaliação Bancária de Habitação, Sociedades Constituídas e Dissolvidas, 
Consumo de Combustíveis, Comercialização de Banana, Comercialização de Bordados, 
Tapeçaria e Artesanato, Comercialização de Vinho “Madeira” e de Outras Bebidas 
Alcoólicas. 
 
- Divulgação dos Resultados Definitivos dos Censos 2011 relativos à Região Autónoma da 
Madeira. 
 
- Conclusão da reorganização da Biblioteca e do Arquivo Intermédio da DREM, na sequência 
do projeto de Gestão Documental, feito em parceria com o Arquivo Regional da Madeira. 
 
- Contabilizaram-se cerca de 17,5 milhares de visitas ao portal da DREM, 95% das quais de 
proveniência nacional, sendo que as áreas mais procuradas foram as das Estatísticas de 
Preços, População, Mercado de Trabalho e Turismo. 
 
- O número de pedidos específicos de informação foi de 141, sendo 47% de utilizadores 
ligados ao ensino ou investigação. 37% dos pedidos foi feito por e-mail e idêntica 
percentagem por telefone. As áreas que geraram mais solicitações de dados foram os 
Censos e as Estatísticas do Turismo. 
 
- Da análise dos questionários de satisfação respondidos pelos utilizadores que dirigiram 
pedidos específicos de dados à DREM, concluiu-se que o nível de satisfação relativamente ao 
serviço prestado foi de 82,5%, sendo que em relação ao tempo de resposta esta 
percentagem foi de 87,5%. 
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• No âmbito da Cooperação: 
 
- Continuação dos trabalhos no âmbito dos projetos CONTRIMAC (trimestralização do PIB 
regional) e METAMAC (incorporação de metainformação na difusão de informação 
estatística) levados a cabo em parceria com o Instituto Canário de Estatística (ISTAC) e o 
Serviço Regional de Estatística dos Açores (SREA). Em final de 2012, a execução física dos 
projetos estava nos 90% e 60%, respetivamente. 

 
• No âmbito dos Recursos: 

 
Ao nível dos recursos humanos, a DREM, contou em 2012 com a colaboração de 38 
trabalhadores afetos a esta Direção Regional e com o apoio de 1 Especialista de Informática 
e 3 Técnicos de Informáticos, afetos à Direção Regional de Informática. 
 
A DREM contou ainda com orçamento de cerca de 1 milhão de euros, para fazer face às 
suas despesas de funcionamento. 
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I – Enquadramento da Atividade Estatística 
 
 
A DREM é um serviço da administração direta da Secretaria Regional do Plano e Finanças, 
nos termos do Decreto Regulamentar Regional nº 4/2012/M, o qual procedeu à 
reestruturação orgânica da Secretaria Regional, numa lógica de racionalização e 
modernização dos órgãos e serviços da administração pública regional, decorrente das 
alterações orgânicas impostas pela XI Governo Regional. 
 
A DREM em virtude do seu duplo estatuto, nos termos da Lei do Sistema Estatístico 
Nacional (SEN) nº 22/2008, de 13 de maio, nomeadamente como autoridade estatística, por 
um lado, para as estatísticas de interesse específico para a RAM e como delegação do INE, 
por outro, para as estatísticas de âmbito nacional, manteve a sua orgânica no que respeita a 
atribuições, competências do diretor e normas especiais de funcionamento, de acordo com o 
Decreto Legislativo Regional nº 16/2004/M, de 26 de Julho, alterando apenas a respetiva 
organização interna. A estrutura nuclear dos serviços e as competências das respetivas 
unidades nucleares da DREM foi assim definida pela Portaria n.º 102/2012 de 6 de agosto e 
por Despacho de 31 de Agosto de 2012.  
 
A DREM, como autoridade estatística ou órgão delegado do INE, exerce a sua atividade com 
respeito pelas orientações dimanadas do Conselho Superior de Estatística (CSE), órgão do 
Estado que orienta e coordena o SEN, e em linha com o Código de Conduta para as 
Estatísticas Europeias. 

 
Missão da DREM 

 
Executar, coordenar e controlar as ações necessárias ao 
cumprimento da política regional no setor estatístico, 
procedendo ao desenvolvimento, produção e divulgação 
de informação estatística oficial de qualidade, de forma 
eficaz, eficiente e isenta. 

 
Visão da DREM 

 
A DREM é reconhecida, interna e externamente, como 
uma instituição estatística de referência, que prossegue a 
sua missão com independência, rigor, competência e 
eficiência, desenvolvendo a sua atividade regida pelos 
mais elevados padrões de qualidade e no sentido da 
prestação de um serviço de interesse para a sociedade. 
 

Valores da DREM 
 

• Profissionalismo, ética e respeito pela 
confidencialidade. 

• Independência técnica, objetividade e imparcialidade. 

• Compromisso para com a Qualidade. 

• Orientação para as necessidades atuais e capacidade 
de antecipação das necessidades futuras dos clientes. 

• Eficácia e Eficiência na ação. 
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• Respeito pelos prestadores de informação primária. 

• Criatividade e inovação em termos de processos, de 
produtos e de serviços. 

• Motivação elevada e aposta na aquisição de novas 
competências. 
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II – Principais Objetivos e Atividades Realizadas 
 

1. Principais objetivos  
 

Os objetivos e as medidas de ação definidos pela DREM para o ano 2012 tiveram em linha 
de conta as Linhas Gerais da Atividade Estatística Nacional (LGAEN) 2008-2012, como se 
pode observar no quadro abaixo: 
 

 
Objetivos 2012 

 

 
Medidas 2012 

 

 
Relação com as LGAEN 2008-2012 

 
 
Objetivo 1 
 
Promover ações de 
sensibilização para a 
importância e utilidade 
das Estatísticas Oficiais, 
contribuindo para o 
incremento da literacia 
estatística na RAM. 
 

 
• Promover seminários nas 

escolas, tendo em vista 
sensibilizar para a importância e 
utilidade das Estatísticas Oficiais. 

 
• Desenvolver campanhas de 

sensibilização junto da sociedade 
civil, alertando para a importância 
e utilidade das Estatísticas 
Oficiais. 

 
• Desencadear campanhas de 

sensibilização junto dos 
organismos produtores de 
estatísticas de âmbito regional, 
que estejam no âmbito de 
execução do programa da 
catividade estatística do SEN, 
para a harmonização e 
integração dos instrumentos 
técnicos de normalização 
necessários à catividade 
estatística. 

 

 
LGAEN: Obj.1 – LA1 – Aumentar a 
recetividade e participação das 
instituições, empresas e indivíduos 
nas operações de recolha de 
informação, realizadas pelas 
entidades do SEN.  
 
LGAEN: Obj.1 – LA13 – Incrementar 
a literacia estatística. 

 
Objetivo 2 
 
Disponibilizar mais 
informação estatística 
com recurso à utilização 
de novas tecnologias 
 

 
• Reformular e reorganizar os 

conteúdos do Portal Internet da 
DREM, melhorar a sua 
navegabilidade e facilitar a 
localização de informação 
estatística. 

 
• Disponibilizar no Portal da DREM 

informação em formato PC-Áxis, 
para todos os temas estatísticos 
disponíveis. 

 
• Implementar a intranet da DREM. 

 

 
LGAEN: Obj.1 – LA11 – Melhorar a 
qualidade na prestação de serviços 
de difusão. 

 
Objetivo 3 
 
Reduzir os prazos de 
disponibilização da 
informação das 
operações estatísticas e 
de edição de 

• Garantir a disponibilização de, 
pelo menos, 90% da informação 
das operações estatísticas e da 
edição de publicações, na data 
prevista, em cada trimestre. 

 

 
LGAEN: Obj.1 LA4 – Reduzir o 
prazo de disponibilização da 
informação, respeitando os 
compromissos assumidos, 
nomeadamente, junto dos 
Organismos Internacionais. 
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publicações. LGAEN: Obj.1 – LA11 – Melhorar a 
qualidade na prestação de serviços 
de difusão. 

 
Objetivo 4 
 
Prosseguir o 
desenvolvimento dos 
projetos de cooperação 
com as autoridades 
estatísticas dos Açores e 
de Canárias 
 

 
• Prosseguir o desenvolvimento do 

projeto de cooperação com as 
autoridades estatísticas dos 
Açores e de Canárias, na área 
das contas, denominado 
Contabilidade Regional Trimestral 
– CONTRIMAC – avaliação da 
qualidade do modelo e 
delineação da estrutura dos 
quadros para difusão. 

 
• Prosseguir o desenvolvimento do 

projeto de cooperação com as 
autoridades estatísticas dos 
Açores e de Canárias relacionado 
com o Sistema Integrado de 
Dados e Meta dados Estatísticos 
– METAMAC – início de 
divulgação de informação em 
formato PC-Áxis, com 
metainformação acrescida. 
 

 
LGAEN: Obj.2 – LA8 – Intensificar a 
participação nas catividades da 
Comissão de estatísticas das 
Nações Unidas, do Sistema 
Estatístico Europeu e nas 
catividades de cooperação 
estatística para o desenvolvimento. 

 
Objetivo 5 
 
Finalizar e implementar o 
projeto de gestão 
documental 
 

 
• Implementar a Portaria de Gestão 

de Documentos. 
 

• Implementar o novo Plano de 
Classificação. 
 

• Implementar o Manual de 
Procedimentos de Arquivo. 

 

 
LGAEN: Obj.1 – LA11 – Melhorar a 
qualidade na prestação de serviços 
de difusão 

 
Objetivo 6 
 
Promover a participação 
dos colaboradores em 
ações de formação. 
 

 
• Garantir a participação de pelo 

menos 50% dos dirigentes e 
trabalhadores, no mínimo, numa 
Acão de formação, que pode ser 
interna ou externa. 

 

 
LGAEN: Obj.2 – LA9 – Promover o 
recrutamento, a formação 
profissional e as condições de 
fixação de quadros adequados às 
necessidades do SEN  

 
Objetivo 7 
 
Melhorar a qualidade da 
informação recolhida na 
RAM, no âmbito dos 
projetos estatísticos do 
SEN. 

 
• Desencadear medidas de Acão 

no sentido de melhorar a taxa de 
resposta dos inquéritos às 
famílias e às empresas. 
 

• Desencadear ações no sentido do 
cumprimento dos calendários 
predefinidos para execução dos 
projetos; 
 

• Reforçar os mecanismos de 
controlo da qualidade da 
informação recolhida, através da 
utilização de tecnologias de 
informação e comunicação. 

 

 
LGAEN: Obj.1 – LA1 – Aumentar a 
recetividade e participação das 
instituições, empresas e indivíduos 
nas operações de recolha de 
informação, realizadas pelas 
entidades do SEN  
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2.  Atividades Realizadas 
 
 

2.1. Processo de recolha de informação 
 

• Recolha através de autopreenchimento 
 
O sistema de transmissão eletrónica de dados (WebInq) beneficiou de um novo impulso, não 
só devido ao alargamento deste sistema a outras operações estatísticas, mas também 
porque se intensificaram as ações de promoção do WebInq junto das empresas.  
 
Em 2012, foram entregues 29 523 questionários eletrónicos, dos quais 27 374 (93,7%) foram 
referentes a operações que já haviam adoptado este sistema em anos anteriores. Se 
excluírmos as novas operações integradas no WebInq, verifica-se que o volume de 
formulários eletrónicos entregues em 2012 beneficiou de um incremento de 7,5% face a 
2011 (25 469). 
 
Do total de questionários passíveis de recolha eletrónica, 77,6% foram efetivamente 
preenchidos e enviados por esta via, tendo a taxa de resposta bruta total dos inquéritos de 
autopeenchimento presentes no WebInq atingido o valor de 96,5%. 
 
 

• Recolha através de entrevistadores 
 

Como se pode observar no quadro abaixo, a recolha telefónica (CATI) nos inquéritos por 
entrevista conquistou uma posição bastante siginificativa em 2012.  
 
 
 

 

‐
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A taxa de resposta bruta do total da recolha CATI atingiu 89,5%, destacando-se o Inquérito 
ao Emprego, cuja recolha telefónica alcançou 91,5% do total de entrevistas possíveis de 
realizar através desta via. 
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CAPI CATI CAPI CATI

Inquérito ao Emprego CAPI e CATI 1 805 3 428 61,9 91,5

Inquérito aos Movimentos Migratórios de Saída CATI -  502 - 94,2

Inquérito às Deslocações dos Residentes CAPI e CATI  209 1 273 81,0 86,7

Inquérito à Utilização das Tecnologias da 
Informação e Comunicação nas Famílias

CAPI e CATI  386  734 83,2 94,2

Inquérito às Rendas de Habitação (novo) CAPI e CATI  177  227 68,3 62,7

Inquérito às Condições de Vida e Rendimento CAPI  396 - 91,5 -

2 973 6 164 68,6 89,5

Tipo       
de         

Recolha

Entrevistas 
Conseguidas      

(nº)

Taxa de Resposta 
Bruta            

(%)Operação Estatística

Total  
    CATI – entrevista telefónica 
    CAPI – entrevista presencial 

 
 
Salienta-se, assim, o contributo da equipa de recolha da DREM na consolidação do Sistema 
do Centro de Contactos do INE (SICC), que tem permitido melhorias significativas no 
processo de recolha e na qualidade da informação recolhida. 
 

• Gestão da Qualidade 
 
No ano em referência, a DREM implementou os novos procedimentos e ferramentas de 
controlo, validação e análise do processo de recolha, integrados, em 2012, no modelo de 
gestão da qualidade do INE.  
 
Neste domínio, a ação da DREM consubstanciou-se no seguinte: 
 

i. Intensificação do uso Business Objects (BO) para cruzamento e análise da 
informação recolhida. 

 
ii. Implementação das alterações das tabelas de pagamentos em termos de acréscimos 

e da entrega faseada do trabalho pelos entrevistadores, que conduziu a melhores 
taxas de resposta e um melhor acompanhamento da recolha de informação, havendo 
antecipação na entrega de trabalho por parte dos entrevistadores. 

 
iii. Adaptação do calendário de recolha CATI do INE à Região, por projeto e por 

entrevistador, que permitiu uma melhor distribuição e monitorização do trabalho de 
campo.  
 

iv. Iniciaram-se as monitorizações semanais das entrevistas telefónicas do Inquérito ao 
Emprego, que levaram a correções de procedimentos menos adequados ainda 
existentes no processo de recolha; 
 

v. Utilização das diferentes funcionalidades do Sistema de Gestão de Entrevistadores 
(ENTR), que permitiu uma melhor afetação do trabalho de campo, bem como uma 
melhor gestão do equipamento informático afeto aos entrevistadores. 
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Não podemos deixar de destacar a iniciativa do INE em ter possibilitado a  introdução das 
amostras provenientes do Ficheiro Nacional de Alojamentos (FNA)  e o acesso à 
georreferenciação dos respetivos edifícios diretamente pelo entrevistador no tablet, 
constituindo uma ferramentas poderosa de apoio ao trabalho de campo, na medida em que 
facilita a identificação das unidades de inquirição no terreno.  
 

 
2.2. Produção Estatística 
 

De acordo com o Plano de Atividades de 2012, a atividade estatística desenvolvida pela 
DREM no decurso de 2012 repartiu-se entre as suas duas vertentes estatutárias, na 
qualidade de Autoridade Estatística e de Delegação do INE. 
 

Atividade Estatística da DREM, 2012 
 

Delegação 
do INE

Autoridade 
Estatística

Anual 38 7 45
Semestral 1 0 1
Trimestral 7 0 7
Mensal 21 4 25
Sem periodicidade 3 2 5
Outra 1 0 1

Total 71 13 84

Total
Estatuto

Periodicidade

 
 

A DREM, no exercício da sua missão, esteve envolvida em 71 operações estatísticas de 
âmbito nacional e 13 de âmbito regional, significando que a atividade estatística 
desenvolvida enquanto Delegação do INE (84,5%) superou, de forma expressiva, a de 
Autoridade Estatística (15,5%).  

0,0
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40,0

60,0

80,0

100,0

120,0

Delegação do INE Autoridade Estatística

84,5%

15,5%

%

Operações Estatísticas

 
 

A grande maioria dos projetos são de periodicidade anual quer na qualidade de Autoridade 
Estatística (53,8%) quer na qualidade de Delegação do INE (72,5%).  
 

• Na qualidade de Delegação do INE 
 

A participação da DREM nos projetos estatísticos de âmbito nacional materializa-se na 
execução dos mesmos na Região e envolve um conjunto de tarefas, que incluem: i) a 
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recolha e validação de informação; ii) a gestão da equipa regional de entrevistadores, nas 
áreas da formação, preparação da documentação necessária à sua contratação e 
processamento dos respetivos honorários; iii) a gestão do equipamento informático afeto à 
recolha de dados e aos entrevistadores. 
 
No gráfico a seguir podemos observar a distribuição das operações estatísticas pelas 
diferentes áreas de atividade do INE que contaram com a colaboração da DREM: 
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A Agricultura e Florestas, Ambiente e a Construção e Habitação são as áreas de atividade 
que contemplaram mais operações estatísticas. 
 

• Na qualidade de Autoridade Estatística 
 

A DREM, como autoridade estatística, realizou um conjunto de projetos e atividades, de 
interesse específico regional, com o objetivo único de disponibilizar informação estatística 
oficial que permita a toda a Sociedade um melhor conhecimento da realidade madeirense.  
 
Para além dos 13 projetos estatísticos de âmbito regional, convém realçar outras atividades 
(29), designadamente edição de publicações, criação de séries retrospetivas de dados, que 
possibilitam a realização de análises de evolução dos fenómenos, e outro tipo de 
divulgações, que apresentam informação estatística oficial sobre a RAM, com maior detalhe 
e de forma mais aprofundada. 
 
Nos dois gráficos que a seguir se apresenta, podemos observar as áreas de atividade onde 
a DREM desenvolveu a sua ação enquanto Autoridade Estatística, seja em termos de 
operações estatísticas, seja em outras atividades estatísticas, de interesse especificamente 
regional, como já referido anteriormente. 
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• Produção estatística em destaque 

 
Para encerrar este ponto da produção estatística, destacamos as seguintes operações 
estatísticas realizadas na RAM, na qualidade de Delegação do INE: 
 

o Lançamentos na RAM de novos inquéritos, como sejam: Inquérito ao Volume de 
Negócios e Emprego, Inquérito às Cadeias de Valor Globais, do Índice de Custo do 
Trabalho (ano base 2008) e o Inquérito às Unidades Comerciais de Dimensão 
Relevante; 

 

15



 

  

o Realização do novo Inquérito às Rendas de Habitação, primeiro inquérito às famílias a 
utilizar uma amostra totalmente proveniente do FNA.  
 

o Realização do Inquérito à Utilização das Tecnologias de Informação e Comunicação 
pelas Câmaras Municipais (IUTIC CM), efetuado pela primeira vez na RAM pela 
DREM, tendo-se alcançado, num relativo curto espaço de tempo, uma taxa de 
resposta de 100%.  

 
o Realização do Inquérito à Permanência de Hóspedes na Hotelaria e outros 

Alojamentos (IPHH) para o alojamento local, o que significou um acréscimo 
importante no número de estabelecimentos inquiridos, que passou de cerca de 280 
para 385. 

 
o Realização, no último trimestre de 2012, do Inquérito à Floricultura e Plantas 

Ornamentais 2012, cumprindo-se os prazos estipulados pela Coordenação Nacional e 
atingindo-se uma taxa de resposta de 100%. 

 
o Preparação da nova base do Índice de Preços no Consumidor (IPC), concluída em 

dezembro último. 
 

o Preparação do lançamento do novo Inquérito à Fecundidade. 
 

o Recondução da DREM para o 2.º mandato do Grupo de Trabalho das Estatísticas da 
Saúde (GTES) e, neste sentido, foi feita uma reunião com os representantes regionais 
da área da Saúde – IASAÚDE, SESARAM e Proteção Civil -  para preparar a 
implementação regional das recomendações definidas pelo GTES, no seu 1º 
mandato.  

 
Na qualidade de Autoridade Estatística, é de salientar: 
 

o Elaboração, em colaboração com o Banco de Portugal, do quadro de ajustamento 
défice-dívida, no âmbito do procedimento dos Défices Excessivos. 
 

 
No Anexo1, quadros 1 e 2, podemos encontrar uma lista detelhada de todos os projectos e 
atividades desenvolvidas pela DREM em 2012, desagregada por tipo de estatuto - 
Autoridade Estatística e Delegação do INE. 
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III - Cooperação Estatística 
 
 
No âmbito da cooperação estatística inter-regional, são de realçar os projetos de cooperação 
com os Açores e as Canárias, desenvolvidos no âmbito do PCT MAC 2007-2013, permitindo 
o aproveitamento dos benefícios potenciais decorrentes da promoção pró-ativa deste tipo de 
cooperação, nomeadamente através da partilha de boas práticas e do intercâmbio de 
conhecimentos.  
A cooperação com autoridades estatísticas nacionais e internacionais tem sido uma mais 
valia técnica muito importante para a DREM.  
 
O projeto CONTRIMAC – Contabilidade Regional da Macaronésia é um projeto de 
cooperação entre a Madeira, os Açores e Canárias, que se iniciou em Maio de 2009 e que 
tem por objetivo realizar o cálculo dos principais agregados macro-económicos da economia 
regional, trimestralmente, pretendendo-se obter uma série de indicadores que caracterizem o 
estado da atividade económica de cada arquipélago. O seu terminus está previsto para 
Setembro de 2013. Em 2012, continuou-se a estudar a consistência do modelo face à 
divulgação dos resultados das Contas Regionais por parte do Instituto Nacional de 
Estatística (INE). Na sequência dessa análise e por decisão dos três organismos de 
estatística envolvidos no projeto, que procederam a comparações análogas, desenvolveu-se 
uma alteração no método de estimativas. Foram ainda incorporadas novas variáveis na 
produção dos indicadores sintéticos e realizou-se uma sessão de trabalho de dois dias com 
técnicos do Instituto de Estatística da Andaluzia especializados na área. Criou-se ainda um 
primeiro modelo de texto para a divulgação dos resultados. A taxa de execução física atingiu 
no final de 2012 os 90%. 
 
 
O projeto METAMAC – Sistema Integrado de Dados e Metadados Estatísticos é um projeto 
de cooperação entre a Madeira, os Açores e Canárias, iniciado em Maio de 2009 e que tem 
por objetivo melhorar a qualidade dos dados estatísticos que se produzem nos serviços de 
estatísticas das Regiões da Macaronésia (através da incorporação de metainformação). A 
difusão dos resultados estatísticos será efectuada através de um sistema integrado de 
difusão. O seu terminus está previsto para Setembro de 2013. No ano 2012 procedeu-se à 
instalação de um ambiente de testes, que se iniciou com a instalação das ferramentas PC-
Axis de modo a dar início à conversão da informação existente para este novo formato (pc-
axis) e culminou com a instalação de uma plataforma de difusão (JAXI) cedida pelo Governo 
de Canárias, a qual possibilita a difusão e manipulação por parte dos utilizadores da 
informação convertida no passo anterior. Paralelamente tem vindo a ser redigida a versão 
final do manual de metainformação para PC-AXIS. A taxa de execução física atingiu no final 
de 2012 os 60%. 
 
Em seguida, apresenta-se um quadro com a informação relativa à participação de técnicos 
da DREM em reuniões internacionais que ocorreram no âmbito do desenvolvimento destes 
projetos:  
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Reuniões Internacionais, 2012 

 
 

Designação 
da Reunião Agenda/Síntese Data Início Data Fim Local Organismos

Reunião 
Técnica do 
CONTRIMAC 

Reunião técnica para análise 
e discussão dos dados 
produzidos no âmbito do 
projeto; definição e 
calendarização das próximas 
fases de execução do projeto; 
reunião dos Diretores e 
preparação dos relatórios 
intermédios DE 2011 dos 
projetos CONTRIMAC e 
METAMAC. 

06-02-2012 07-02-2012 Lisboa 
ISTAC, 
DREM, 
SREA 

Jornadas 
sobre Contas 
Trimestrais da 
Macaronésia 

Participação nas IV Jornadas 
IBERO-ATLÂNTICAS de 
Estatísticas Regionais. 

22-06-2012 23-06-2012 Açores 
ISTAC, 
DREM, 
SREA 

Reunião 
Técnica do 
CONTRIMAC 

Reunião técnica para análise 
e discussão dos dados 
produzidos no âmbito do 
projeto; definição e 
calendarização das próximas 
fases de execução do projeto; 
reunião dos Diretores e 
preparação dos relatórios 
intermédios de 2011 dos 
projetos CONTRIMAC e 
METAMAC. 

17-09-2012 19-09-2012 Las 
Palmas 

ISTAC, 
DREM, 
SREA 

Formação no 
âmbito do 

CONTRIMAC 

Formação sobre a elaboração 
das Contas Trimestrais da 
Andaluzia no Instituto de 
Estatística da Andaluzia 

27-09-2012 28-09-2012 Sevilha ISTAC, 
DREM 
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IV - Difusão Estatística Realizada 
 

 
• Disponibilidade da Informação 

 
A DREM ampliou e diversificou a informação disponibilizada aos utilizadores, registando um 
aumento do volume de informação divulgada na ordem dos 12% face a 2011. 
 
Estava previsto no Plano de Atividades de 2012 a disponibilização de 134 ocorrências (120, 
em 2011), referentes a 72 operações estatísticas.  
 
 

Execução do Plano de Difusão, DREM 2012 
 

2011 2012
Nº 120 134

Nº 116 128

% 96,7 95,5

Nº 103 110

% 85,8 82,1

Nº 13 18

% 10,8 13,4

Nº 4 6

% 3,3 4,5

Tipo de Ocorrência

Total Previsto

Não disponibilizadas

Unid.
Disponibilidade da Informação

Disponibilizadas

Total

Na data

Com atraso
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Do total das ocorrências previstas, 95,5% foram efetivamente disponibilizadas, entre as 
quais 82,1% divulgadas na data inicialmente prevista.  
 
Em relação às situações de disponibilização com atraso, que corresponderam a 13,4% do 
total, foi na área da População onde se registaram os maiores desvios, motivados pela não 
recepção dos dados do INE em tempo útil. 
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Quanto à informação não disponibilizada, há a assinalar 6 casos, que equivalem 4,5% do 
esperado. Estas situações sucederam nas áreas da Saúde e Contas Regionais. No primeiro 
caso, dizem respeito às estatísticas dos Hospitais e Vacinação de 2011, que transitaram 
para 2013 porque o INE não disponibilizou os respetivos dados de forma atempada. O 
segundo, tem a ver com as Contas Regionais de 2010 e 2011 (preliminares), cuja divulgação 
apenas pôde ocorrer nos pimeiros dias de janeiro, devido à sobrecarga de trabalho dos 
técnicos responsáveis nos últimos dias de 2012. 
 

• Edição de Publicações 
 
No que diz respeito à edição de publicações prevista para 2013, podemos observar o 
respetivo nível de execução no seguinte quadro: 
 

Execução do Plano Difusão, DREM 2012 
 

2011 2012
Nº 48 41

Nº 46 39

% 95,8 95,1

Nº 40 32

% 83,3 78,0

Nº 6 7

% 12,5 17,1

Nº 2 2

% 4,2 4,9
Não disponibilizadas

Unid.
Edição de Publicações

Disponibilizadas

Total

Na data

Com atraso

Tipo de Ocorrência

Total Previsto
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Em 2012, por razões de contenção de custo de difusão, decidiu-se reduzir de forma 
substancial as publicações em papel, resultando numa diminuição de 14,6% face a 2011. 
Assim, das 41 edições previstas para 2012, apenas foram de facto produzidas 39 (95,1%), 
entre as quais, 78,0% ocorreram antes da data prevista.  
Os atrasos, por sua vez, representaram 17,1% do programado, mas quase sem expressão, 
uma vez que em nenhum caso se ultrapassou os 3 dias. 
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Quanto às publicações não editadas, há a referir a não edição das Estatísticas da Saúde da 
Região Autónoma da Madeira de 2011 e das Contas Regionais de 2010 e 2011 
(preliminares). A primeira situação, deveu-se ao facto do INE não ter enviado os dados dos 
Hospitais e Vacinação de 2011 em tempo útil. A segunda, a razão prendeu-se com o 
excesso de trabalho dos técnicos responsáveis no final de 2012. 
 

• Divulgação de informação em destaque 
 
Nos quadros 1 a 4, do Anexo 2, apresentam-se os dados detalhados relativos à difusão 
estatística realizada. De qualquer forma, merecem realce as seguintes ocorrências:  
 

o Divulgação dos principais indicadores para a RAM do Inquérito às 
Despesas das Famílias, referentes a 2010. 

 
o Criação e divulgação de novas séries retrospetivas, especificamente nas 

áreas dos Transportes, Sociedades Constituídas e Dissolvidas, 
Comercialização de Bordados, Tapeçaria e Artesanato, Comercialização de 
Vinho “Madeira” e de Outras Bebidas Alcoólicas, Caracterização da 
Habitação Social, Operações sobre Imóveis e Serviços Prestados às 
Empresas. 

 
o Divulgação no portal da DREM de informação infra-anual sobre a Atividade 

da Rede Multibanco, Avaliação Bancária de Habitação, Sociedades 
Constituídas e Dissolvidas, Consumo de Combustíveis,  Comercialização de 
Bordados, Tapeçaria e Artesanato, Comercialização de Vinho “Madeira” e 
de Outras Bebidas Alcoólicas. 

 
o Divulgação dos Resultados Definitivos dos Censos 2011 relativos à Região 

Autónoma da Madeira. 
 

• Bibioteca/Portal versus utilizadores de informação 
 
Em 2012, deu-se por concluído o processo de reorganização da Biblioteca e do Arquivo 
Intermédio da DREM, na sequência do projeto de Gestão Documental, feito em parceria com o 
Arquivo Regional da Madeira. 
 
O Portal da DREM continuou a ser o canal preferencialmente usado pelos utilizadores para 
acederem a informação estatística oficial, tendo contabilizado cerca de 17,5 milhares de 
visitas, 95% das quais de proveniência nacional. As áreas mais procuradas foram as das 
Estatísticas de Preços, População, Mercado de Trabalho e Turismo. 
 
No que respeita ao atendimento e apoio ao cliente, o número de pedidos específicos de 
informação foi de 141, sendo 47% de utilizadores ligados ao ensino ou investigação. Cerca 
de 37% dos pedidos foi feito por e-mail e idêntica percentagem por telefone. As áreas que 
geraram mais solicitações de dados foram os Censos e as Estatísticas do Turismo. 
 
Quanto ao grau de satisfação dos clientes, analisados os questionários de satisfação 
respondidos pelos utilizadores que dirigiram pedidos específicos de dados à DREM, 
concluiu-se que o nível de satisfação relativamente ao serviço prestado foi de 82,5%, sendo 
que em relação ao tempo de resposta esta percentagem foi de 87,5%. 

21



 

  

V – Recursos e Meios 
 
 

1.  Recursos Humanos 
 

• Total de trabalhadores da DREM 
 

Em 2012, desempenharam funções na DREM 42 pessoas, 38 afetas à DREM e 4 
informáticos afetos à Direção Regional de Informática (DRI). No quadro seguinte podemos 
verificar a respetiva distribuição: 

 
 

Recusros Humanos afetos à DREM 
Dezembro de 2012 

 

Total Homens Mulheres

20-29 anos 1 0 1
30-39 anos 9 4 5
40-49 anos 12 2 10
50-59 anos 13 1 12
60-70 anos 3 1 2
Total 38 8 30

Por antiguidade
1-5 anos 2 0 2
6-14 anos 15 6 9
15-24 anos 10 1 9
25 e mais anos 11 1 10
Total 38 8 30

Por classe profissional
Dirigente 5 2 3
Técnico superior 9 3 6
Assistente técnico 19 2 17
Assistente operacional 5 1 4
Total 38 8 30

Nível superior 14 5 9
Nível não superior 24 3 21
Total 38 8 30

Por habilitações 

Trabalhadores

Por grupos etários

 
 
 

 
Desde abril de 2012, os 4 informáticos atrás referidos – 1 especialista e 4 técnicos de 
informática - transitaram da DREM para a DRI, em resultado da medida de racionalização de 
serviços e de efetivos levada a cabo pelo XI Governo Regional, que passou a integrar num 
quadro único daquela Direção Regional o pessoal com funções comuns na área das 
tecnologias de informação e comunicação de todos os departamentos e serviços da 
administração direta. 
 
Durante o ano de 2012, o movimento de recursos humanos da DREM verificou-se apenas no 
sentido das saídas, tendo havido uma redução de 11 colaboradores (menos 20,8%) nos 53 
existentes em 2011, pelos seguintes motivos: 5 por aposentação, 5 por racionalização de 
serviços e 1 por falecimento.  
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• Distribuição por grupo profissional  

 
O Assistente Técnico foi o grupo profissional dominante na DREM, representando 50% da 
globalidade dos seus funcionários, seguido do grupo dos Técnicos Superiores, com 26,0%. 
 

 

13%

24%

50%

13% Dirigente

Técnico superior

Assistente técnico

Assistente 
operacional

 
 
 

• Distribuição por género 
 

Dos 38 colaboradores a desempenhar funções na DREM, o sexo feminino (79%) excedeu o 
masculino (21%). 
 

 

79%

21%

Mulheres

Homens

 
 
 
 

• Distribuição por faixa etária e sexo 
 

A média de idades ronda os 48,3 anos, sendo que cerca de 59% têm menos de 50 anos. Em 
média, os homens (43,5 anos) são mais jovens do que as mulheres (49,5 anos), 
beneficiando de uma diferença de 6 anos.  
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• Distribuição por habilitações literárias 

 
Relativamente às habilitações literárias, cerca de 37% têm habilitações de nível superior 
(licenciatura, mestrado ou doutoramento) e 63% correspondem a trabalhadores sem 
habilitações de nível superior. 
 
 

37%

63%

Nível superior

Nível não 
superior

 
 

 
• Distribuição por antiguidade e sexo 

 
No que respeita à antiguidade, o nível médio ronda os 18 anos, 15 nos homens e 19 nas 
mulheres, revelando uma grande estatabillidade no funcionamento deste serviço. Cerca de 
55% dos efetivos da DREM exerce funções há mais de 15 anos. 
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• Entrevistadores 

 
No contexto das operações estatísticas de âmbito nacional, cuja recolha de informação se 
processa através de entrevista, a DREM contou com o trabalho de 18 entrevistadores, com 
os quais o INE celebou contratos de prestação de serviços, válidos para o ano 2012.  
 
Dos 18 entrevistadores, 8 fazem apenas entrevistas presencias (CAPI) e 10 estão afetos os 
dois tipos de entrevistas, presencial e telefónica (CATI). Não existe nenhum entrevistador do 
sexo masculino nas entrevistas CATI, sendo este modo de recolha totalmente coberto por 
mulheres. 
 
Na globalidade desta função, as mulheres têm um peso substancialmente superior ao dos 
homens, que representam apenas 16,6% da equipa de entrevistadores que colaboraram 
com a DREM durante 2012.  
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• Formação 
 

Em 2012, 34 dos 38 colaboradores (89,5%) participaram em pelo menos 1 ação de 
formação, wokshop, conferência ou seminário, apesar do número de ações e participantes 
ter reduzido 26,0% e 44,5%, respetivamente. 

Formação, 2012 
Unidade: nº

2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012

Internas (DREM) 17 24 54 38 612,5 252,5 11,3 6,64 29 21

Externas 56 30 74 33 981,5 222,9 13,3 6,75 27 13

Total 73 54 128 71 1.594,0 475,4 12,5 13,40 41 34

Nº de 
Participantes Tipo

Nº  de ações
Nº de 

Participações 
Horas de 
Formação

N.º médio de 
horas por 

participação

 
 

 
O número total de horas de formação fixou-se em 475,4, valor bem abaixo do registado em 
2011 (1 594). Destas, 252,5 (53,1%) corresponderam a sessões de formação internas que, 
em 2012 e ao invés do ocorrido no ano transato, ultrapassaram em 6,2 pontos percentuais 
as realizadas no exterior. Por razões de ordem financeira, as ações de formação do INA na 
RAM foram drasticamente reduzidas, daí que as formações internas, relacionadas com os 
projetos do INE executados na RAM, tenham ganho relevância no ano corrente.   
  
 

2. Recursos Financeiros 
 

 
As atividades realizadas pela DREM em 2012 foram financiadas pelo Orçamento da RAM, 
PIDAR e pelo INE. No que concerne às despesas inerentes à execução dos projetos 
nacionais na Região, o orçamento da RAM regional suportou os encargos com 
remunerações dos trabalhadores afetos à DREM e os relativos ao fornecimento de bens e 
serviços, tendo o INE assumido o pagamento dos honorários dos pretadores de serviços 
(entrevistadores). A quantia inscrita no PIDAR destinou-se a financiar o Programa de 
Cooperação Transacional MAC 2007-2013. 
 
 
 A execução orçamental da DREM foi de 91,8%, registando-se um decréscimo de 23,5% no 
total das despesas face a 2011, por via da diminuição das despesas com pessoal (22,9%) e 
da diminuição de 87,1% das despesas com aquisição de serviços. A retração dos custos 
com pessoal assentou na redução do número de colaboradores, na maioria dos casos, por 
aposentação, e na política de cortes dos vencimentos da Administração Pública levada a 
efeito em 2012. 
 
 
Focando-se na utilização eficiente dos recursos, cada vez mais escassos, é de realçar as 
medidas implementadas pela DREM com vista à redução dos custos de funcionamento, na 
parte dos consumíveis, nomeadamente papel, fotocópias e encargos com comunicações. 
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Orçamento da DREM, por tipo de despesa e fonte de financiamento, 2012 

 
Unidade: euros

2011 2012 2011 2012 2011 2012

Orçamento da RAM
Pessoal 1.315.374,00  1.163.171,00  1.304.800,00  1.059.447,00  1.281.363,52  988.310,86 
Aquisição de Bens 2.100,00  1.700,00  1.554,00  2.080,00  694,96  720,00 
Aquisição de Serviços 17.800,00  22.200,00  22.493,00  18.184,00  13.360,97  1.723,09 
Aquisição de Bens de Capital 0,00  0,00  0,00  0,00  0,00  0,00 
Total 1.335.274,00  1.187.071,00  1.328.847,00  1.079.711,00  1.295.419,45  990.753,95 

METAMAC (PO MAC) 19.176,00  25.450,00  16.396,00  16.224,00  10.978,72  2.122,58 
CONTRIMAC (PO MAC) 19.600,00  27.950,00  14.475,00  22.338,00  4.532,93  9.135,78 
Total 38.776,00  53.400,00  30.871,00  38.562,00  15.511,65  11.258,36 

Contribuições do INE
Despesas correntes a) a) a) a) a) a) 

Total 1.374.050,00 1.240.471,00 1.359.718,00 1.118.273,00 1.310.931,10 1.002.012,31

Orçamento Executado

Projetos Inscritos no PIDAR

Rubrica
Orçamento Inicial Orçamento Corrigido

 
Nota:  a) Orçamento suportado inteiramente pelo INE 
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Quadro 1 – Operações estatísticas de âmbito nacional, nas quais a DREM, na 
qualidade de delegação do INE, participou em 2012 
 

 
Área/Operação Estatística 

 

 
Atividades desenvolvidas 

 
 
População 
 
 
Inquérito aos Movimentos Migratórios 
de Saída 
 
Objetivo: quantificar e caracterizar os 
indivíduos nacionais ou estrangeiros que 
deixam anualmente o país para trabalhar 
ou viver no estrangeiro, por um período 
igual ou superior a 3 meses. 
 

 
Complementar à recolha acoplada ao 1º trimestre do Inquérito 
ao Emprego, à semelhança do ano anterior, em 2012 
procedeu-se à recolha telefónica (CATI) do IMMS numa 
amostra paralela (autónoma) constituída pelas UA das rotações 
de saída do Inquérito ao Emprego dos 2º, 3º e 4º trimestres de 
2011 com entrevista conseguida e com telefone. 
 
Cumpriram-se os prazos predefinidos pelo INE concluindo-se a 
recolha com uma taxa bruta de resposta igual a 94,2%. 
 

 
Trabalho, Emprego e Desemprego 
 
 
Inquérito ao Emprego 
 
Objetivo: obter informação sobre a 
situação laboral dos residentes. 
 

 
A recolha de informação do IE decorreu dentro dos prazos 
previstos, atingindo uma taxa de resposta bruta global de 78,5% 
- 91,5% na recolha CATI e 61,9% na recolha presencial (CAPI). 
O peso da amostra CATI foi de 56,2%.  
 
Destaque para a intensificação do acompanhamento das 
situações de recusa, em ambos os tipos de recolha e reforço da 
supervisão telefónica, no âmbito da monitorização semanal de 
diferentes indicadores. 
 
No 2.º trimestre o IE teve integrado o módulo ad hoc “Transição 
da Vida Profissional para a Reforma”, cuja recolha decorreu 
sem quaisquer problemas. 
 

 
Índice de Custo de Trabalho (ICT) 
 
Objetivo: obter dados sobre a evolução 
do custo de mão-de-obra, por setores de 
atividade e regiões NUTS II. 
 

 
No 3º trimestre de 2012 procedeu-se à recolha do ICT (ano 
base 2008) em paralelo com o ICT (ano base 2000). Estas duas 
operações decorreram dentro da normalidade.  
 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico (webinq). 
 
A taxa de resposta média anual foi de 98,6% 
 

 
Inquérito às Associações, Uniões, 
Federações e Confederações 
Patronais 
 
 
 
 
 

 
O inquérito, com recolha em papel, terminou com uma taxa de 
resposta de 100%. 
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Rendimento e Condições de Vida 
 
 
Inquérito às Condições de Vida e 
Rendimento 
 
Objetivo: construção de um conjunto de 
indicadores estruturais, nomeadamente 
de coesão social, que permitam o 
conhecimento das condições de vida e 
da distribuição do rendimento das 
famílias. 
 
 
 

 
A recolha de informação do ICOR realizou-se dentro dos prazos 
previstos, alcançando-se uma taxa de resposta bruta de 91,5%. 
 
O método de recolha utilizado foi apenas o CAPI, trabalhando-
se pela primeira vez com a aplicação de recolha em GPIE. A 
alteração da Classificação das Atividades Económicas da CAE 
Rev. 2.1 para a CAE Rev.3 implicou a codificação em duplicado 
de todas as atividades. 
 
Neste ano o ICOR teve acoplado o módulo “Habitação e 
Habitabilidade”, não tendo sido registados problemas na recolha 
de informação. 
 
A amostra deste inquérito não garante representatividade dos 
indicadores obtidos para a RAM. 
 
 

 
Educação, Formação e Aprendizagem 
 
 
Inquérito à Educação e Formação de 
Adultos 
 
Objetivo: disponibilizar informação acerca 
da participação da população em 
atividades de educação, formação e 
aprendizagem ao longo da vida, 
caraterizando os benefícios que daí 
resultam para a sua vida profissional e 
pessoal. 
 

 
Concluiu-se no 1º trimestre a recolha de informação do IEFA, já 
iniciado em 2011, atingindo-se uma taxa de resposta de 85,4%. 
Os resultados deste inquérito foram divulgados em novembro de 
2012. 

 
Cultura, Desporto e Lazer 
 
 
Inquérito aos Museus 
 
Objetivo: obter dados anuais para a 
caracterização dos museus, no que 
respeita a: funcionamento e instalações, 
recursos humanos, financeiros e 
informáticos, acervo, coleções e 
inventário, atividades orientadas para os 
visitantes, controlo de visitantes e fluxos 
mensais e anual 
 

 
O inquérito, com recolha em papel, terminou com uma taxa de 
resposta de 100%. 
 
Destaque para a inclusão do Museu da Baleia, museu que 
entrou em atividade em setembro de 2011, que não constava do 
universo inicial (introdução feita em setembro já depois do 
fecho). Os dados foram divulgados a 28 de dezembro de 2012. 

 
Inquérito anual às Galerias de Arte e 
aos Espaços de Exposições 
Temporárias: 
 
Objetivo: obter dados físicos e financeiros 
anuais das Galerias de Arte e Outros 
Espaços de Exposições Temporárias. 

 
O inquérito, com recolha em papel, terminou com uma taxa de 
resposta de 100%. Os dados foram divulgados a 28 de 
dezembro de 2012. 
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Inquérito aos Espetáculos ao Vivo 
 
Objetivo: obtenção de dados relativos a 
sessões, bilhetes vendidos e oferecidos, 
espectadores, receitas, número de 
originais (portugueses e/ou estrangeiros, 
por modalidade) e número de elementos 
do elenco (portugueses e/ou 
estrangeiros, por modalidade).  
 

 
O inquérito foi, pela primeira vez, realizado através do webinq. 
 
A taxa de resposta final foi 95,2%. Dos 21 questionários 
eletrónicos, 3 foram inseridos internamente (fechados, fora de 
âmbito, entidade sem internet). Os dados foram divulgados a 28 
de dezembro de 2012. 
 

 
Inquérito às Publicações Periódicas 
 
Objetivo: obter dados físicos e financeiros 
anuais das publicações periódicas 
(jornais, revistas, boletins e anuários) 
editadas em suporte papel. 
 

 
O inquérito foi, pela primeira vez, realizado através do webinq. 
 
A taxa de resposta final foi 100%. Dos 64 questionários 
eletrónicos, 10 foram inseridos internamente (fechados, fora de 
âmbito, entidade sem internet, etc). Os dados foram divulgados 
a 28 de dezembro de 2012. 
 

 
Financiamento Público da Atividade 
Cultural 
 
Objetivo: obter dados anuais sobre o 
financiamento público das Câmaras 
Municipais nas atividades culturais 
desagregadas por domínios e 
subdomínios.  
 

 
A taxa de resposta foi 100%. 

 
Inquérito aos Recintos de Espetáculos 
 
Objetivo: recolher informação sobre as 
características dos recintos onde 
decorrem espetáculos de natureza 
cultural e de certa maneira completar 
informação relativa ao inquérito aos 
Espetáculos ao Vivo. 
 

 
O inquérito foi, pela primeira vez, realizado através do webinq. 
 
A taxa de resposta final foi 100%. Dos 15 questionários 
eletrónicos, não houve nenhum inserido internamente. Os dados 
foram divulgados a 28 de dezembro de 2012. 
 
 
 

 
Saúde e Incapacidades 
 
 
Inquérito aos Hospitais 
 
Objetivo: Produção de informação sobre 
os recursos e atividade desenvolvida 
pelos Hospitais. 
 

 
A recolha de informação do Inquérito aos Hospitais realizou-se 
pela primeira vez através do webinq tendo sido obtidas todas as 
respostas nos prazos predefinidos. Pela primeira vez a recolha 
fez-se na perspetiva do estabelecimento. 
 
 

 
Inquérito aos Centros de Saúde 
 
Objetivo: Produção de informação sobre 
os recursos e atividade desenvolvida 
pelos Centros de Saúde. 
 
 
 
 
 

 
A recolha de informação decorreu entre junho e agosto, 
cumprindo-se os prazos predefinidos. 
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Farmácias 
 
Objetivo: Obter estatísticas de dados 
físicos sobre farmácias, postos 
farmacêuticos móveis, locais de venda 
livre de medicamentos não sujeitos a 
receita médica 
 

 
Como habitualmente, esta informação foi solicitada no início  do 
ano ao IA Saúde, IP. 
 
 

 
Proteção Social 
 
 
Inquérito às Associações de Socorros 
Mútuos 
 
Objetivo: obter informação de base 
(dados físicos e financeiros) relativa às 
atividades de proteção social das 
associações de socorros mútuos, para 
integração no Sistema Europeu de 
Estatísticas Integradas de Proteção 
Social (SEEPROS). 
 

 
A taxa de resposta foi de 100%, tendo a única instituição ativa 
respondido por Webinq. 
 
 
 

 
Ambiente 
 
 
Estatísticas dos Resíduos Urbanos 
 
Objetivo: obtenção de dados estatísticos 
de natureza financeira junto das 
entidades gestoras, nomeadamente as 
empresas municipais, serviços 
municipalizados e associações de 
municípios, no domínio Gestão de 
Resíduos, de acordo com a Classificação 
de Atividades e de 
Despesas de Proteção do Ambiente 
(CEPA 2000). 
 

 
No caso do IEGRU, o inquérito é preenchido com base em 
informação administrativa, recolhida pela área que trabalha as 
Contas das Administrações Públicas. 
 

 
Ambiente – Administração Regional 
 
Objetivo: obtenção de dados estatísticos 
de natureza financeira a partir da Conta 
da Região na área do Ambiente. 

 
A informação foi recolhida a partir da Conta da Região 
Autónoma da Madeira, não tendo contudo sido cumpridos os 
prazos devido à disponibilização tardia da referida Conta por 
parte dos serviços que têm essa obrigação. 
 
 

 
Inquérito aos Municípios – Proteção 
do Ambiente 
 
Objetivo: obtenção de dados financeiros 
junto dos Municípios nas atividades de 
proteção do ambiente, de acordo com a 
Classificação de Atividades e de 
Despesas de Proteção do Ambiente 
(CEPA 2000). 
 

 
A taxa de resposta foi de 100%, sendo que 73% dos municípios 
responderam via webinq. 
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Inquérito às Entidades Detentoras de 
Corpos de Bombeiros 
 
Objetivo: produção de informação sobre 
os recursos, atividades e movimento 
contabilístico deste setor de atividade. 
 

 
A taxa de resposta foi de 100%, sendo que 42% dos municípios 
responderam via Webinq, primeiro ano em que houve a 
possibilidade de resposta por esta via. 
 
 

 
Inquérito às Organizações não 
Governamentais de Ambiente 
 
Objetivo: obtenção de dados físicos e 
financeiros junto das Organizações Não 
Governamentais de Ambiente. 
 

 
A taxa de resposta foi de 100%. 
 

 
Inquérito às Empresas - Gestão e 
Proteção do Ambiente 
 
Objetivo: dar resposta às necessidades 
de informação sobre as despesas das 
empresas em tecnologias e ações 
relacionadas com o controlo e gestão da 
poluição gerada pelos processos 
industriais que realizam. 
 

 
A taxa de resposta foi de 88%, com os questionários recebidos 
pelo webinq a constituírem 86% das respostas. 

 
Inquérito aos Bens e Serviços do 
Ambiente 
 
Objetivo: dar resposta às necessidades 
de informação sobre o volume de 
negócios (VVN) e de emprego gerados 
pelas empresas do setor de bens e 
serviços de "natureza ambiental".  
 

 
A taxa de resposta foi de 100%, com os questionários recebidos 
pelo webinq a constituírem 80% das respostas. 
 
 

 
Contas Nacionais 
 
 
Contas Regionais (Base 2006) 

 
A DREM procedeu a análise de informação anteriormente à sua 
divulgação por parte do INE.  
 

 
Conta Satélite da Saúde (Base 2006) 

 
A DREM forneceu informação de suporte à CSS proveniente 
dos organismos regionais que tutelam a Saúde, na sequência 
de solicitação do INE. 
 

 
Conjuntura Económica e Preços 
 
 
Índice de Preços no Consumidor 
 
Objetivo: medir a evolução dos preços de 
um conjunto de bens e serviços 
considerados representativos da 
estrutura de consumo da população 

 
A recolha de preços decorreu dentro da normalidade, 
cumprindo-se os prazos definidos pelo INE. Os índices 
refletiram os efeitos da alteração do IVA na região. As taxas 
moderadoras introduzidas no setor da Saúde foram inseridas no 
índice. 
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residente. 
 

Realizaram-se os trabalhos preparativos para a nova base do 
índice (base 2012). 
 

 
Inquérito às Rendas de Habitação 
 
Objetivo: obter informação sobre o 
mercado de arrendamento em Portugal. 
 

 
No 4.º trimestre fez-se a recolha de informação do novo 
Inquérito às Rendas, sendo o primeiro inquérito às famílias com 
recolha CATI sem um contacto prévio e presencial utilizando-se 
pela primeira vez uma amostra proveniente do Ficheiro Nacional 
de Alojamentos constituído com a informação dos Censos 2011. 
 
As taxas de resposta foram na recolha CAPI e na recolha CATI 
de 68,3% e 62,7% respetivamente. 
 

 
Preços de Produtos Agrícolas (Output) 
 
Objetivo: obter informação sobre os 
preços no produtor de um cabaz de 
produtos agrícolas. 

 
Foi feita a recolha trimestral dos preços junto da Direção 
Regional de Agricultura e Desenvolvimento Rural (DRADR), 
dentro dos prazos estabelecidos pelo INE. 
 
No final do ano começou-se a trabalhar na atualização de base, 
tendo para o efeito se realizado várias reuniões com a DRADR. 
 

 
Preços dos Meios de Produção na 
Agricultura (Input) 
 
Objetivo: obter informação sobre os 
preços de consumos intermédios 
utilizados na produção agrícola. 
 

 
No final do ano começou-se a trabalhar na atualização de base, 
tendo para o efeito se realizado várias reuniões com a DRADR. 
Com respeito à RAM, a informação tratada relativa aos inputs 
limita-se a um conjunto muito restrito de bens e serviços. 
 
 

 
Indice de Preços na Produção de 
Produtos Industriais (Base 2005) 
 
Objetivo: recolher informação sobre 
preços na produção de produtos 
industriais. 
 

 
A taxa de resposta foi de 100%, com os questionários a serem 
entregues exclusivamente através do webinq pela única 
empresa na amostra. 
 

 
Empresas 
 
 
Inquérito Trimestral às Empresas não 
Financeiras 
 
Objetivo: obter informação sobre a 
estrutura patrimonial, fluxos de atividade 
económica e transações com o exterior 
das empresas portuguesas. 
 

 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico (webinq). 
 
Taxa de resposta média anual alcançada, à data de abril/2013: 
91,5% 
 

 
Inquérito às Cadeias de Valor Globais 
 
Objetivo: Obter informações para análise 
das cadeias de valor e do sourcing 
internacional. 
 
 
 
 

 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico (webinq). 
 
Taxa de resposta alcançada: 100% 
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Administrações Públicas 
 

 
Estatísticas das Administrações 
Públicas 
 
Objetivo: Produção de informação 
intermédia para a compilação das Contas 
Nacionais e das operações das 
Administrações Públicas para efeitos do 
Procedimento dos Défices Excessivos. 
 

 
Foi feita a recolha da informação junto das entidades que 
constituem o universo da administração pública regional e 
inserida na aplicação construída para o efeito webprod.  
 
Foram cumpridos os prazos determinados pelo INE e alcançada 
uma taxa de resposta alcançada de 100%. 
 
 
 
 

 
Contas Trimestrais das 
Administrações Públicas 
 
Objetivo: Calcular o défice trimestral das 
administrações públicas em contabilidade 
nacional. 

 
No âmbito do acompanhamento trimestral do Défice e da Dívida 
da Região, a DREM assegurou o cumprimento de todas as 
tarefas exigidas nos prazos determinados pelas autoridades 
estatísticas nacionais. 
 
 
 
 

 
Procedimento dos Défices Excessivos  
 
Objetivo: Calcular o défice das 
administrações públicas em contabilidade 
nacional. 

 
Dando cumprimento ao disposto no n.º 1 do artigo 12.º da Lei 
de Finanças das Regiões Autónomas, a DREM apresentou ao 
Grupo de Trabalho, formado por técnicos do Instituto Nacional 
de Estatística, do Departamento de Estatísticas do Banco de 
Portugal e da Direção Geral do Orçamento, uma estimativa da 
Conta da Administração Pública Regional e da Dívida Pública 
da RAM para 2011, na ótica da Contabilidade Nacional, no 
âmbito das notificações de março e setembro de 2013 do 
Procedimento dos Défices Excessivos (PDE), de acordo com a 
metodologia do SEC 95. 
 

 
Comércio Internacional de Bens 
 
 
Estatísticas Correntes do Comércio 
Extracomunitário 
 
Objetivo: recolher informação estatística 
sobre as transações de bens com países 
terceiros (não pertencentes à UE). 
 
 

 
A recolha de informação decorreu normalmente, tendo sido 
cumpridos os prazos. 
 
 

 
Estatísticas Correntes do Comércio 
Intracomunitário 
 
Objetivo: recolher informação estatística 
sobre as transações de bens com os 
Estados-Membros da UE. 
 
 
 
 
 

 
Na parte das chegadas, a taxa de resposta foi de 93,5%, com 
os questionários recebidos pelo webinq a constituírem 99,7% 
das respostas. 
 
Na parte da expedição, a taxa de resposta foi de 98,2%, com os 
questionários recebidos pelo webinq a constituírem 96,0% das 
respostas. 
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Agricultura e Floresta 
 
 
Estatísticas da Produção Vegetal 
 
Objetivo: obter informação sobre as 
áreas e produções das espécies 
agrícolas mais importantes. 

 
A informação foi recolhida junto da DRADR em novos moldes, 
mais aproximados aos utilizados a nível do Continente pelo INE. 
As estimativas para cada espécie são fruto das variações 
verificadas nas áreas e produções nos municípios onde estas 
são mais representativas.  

 
Estatísticas da Floricultura 
 
Objetivo: disponibilizar informação sobre 
o setor da floricultura e da produção de 
plantas ornamentais, recolhendo 
informação junto das explorações 
agrícolas que desenvolvem a sua 
atividade neste âmbito, nomeadamente 
no que diz respeito a superfícies e 
produções, modos de instalação (estufa 
vs. ar livre), mão-de-obra associada e 
formas e evolução da comercialização da 
produção. 
 

 
O Inquérito à Floricultura e Plantas Ornamentais-2012 teve 
100% de taxa de resposta, tendo-se cumprindo os prazos, em 
relação aos quais houve uma alteração forçada devido a vários 
temporais que assolaram a Região durante o período de recolha 
de informação junto dos produtores agrícolas. 
 

 
Inquérito aos Aviários de Produção de 
Ovos para Consumo 
 
Objetivo: recolher informação sobre a 
produção de ovos. 
 

 
A taxa de resposta foi de 100%, com os questionários recebidos 
pelo webinq a constituírem 94% das respostas. 
 
 

 
Inquérito aos Aviários de Multiplicação 
e Incubadoras 
 
Objetivo: recolher informação sobre a 
produção de aves do dia e demais 
informação sobre os aviários de 
multiplicação. 
 

 
A taxa de resposta foi de 100%. 
 
 

 
Inquérito à Recolha, Tratamento e 
Transformação do Leite 
 
Objetivo: recolher informações sobre 
quantidade de Leite Recolhido ao 
Produtor, Leite Produzido para Consumo 
em Fresco e Produtos Lácteos 
Fabricados. 
 

 
A taxa de resposta foi de 100%, sendo que a informação 
necessária para satisfazer as necessidades deste inquérito 
resulta com exceção de um caso (em que a resposta é recebida 
via webinq), de dados recebidos administrativamente da 
DRADR. 
 

 
Leite de Vaca e Produtos Lácteos 
 
Objetivo: recolher informações sobre 
quantidade de Leite Recolhido ao 
Produtor, Leite Produzido para Consumo 
em Fresco e Produtos Lácteos 
Fabricados. 
 

 
A taxa de resposta foi de 100%, sendo que a informação 
necessária para satisfazer as necessidades deste inquérito 
resulta com exceção de um caso (em que a resposta é recebida 
via webinq), de dados recebidos administrativamente da 
DRADR. 
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Gado Abatido e Aprovado para 
Consumo 
 
Objetivo: recolher informações sobre o 
abate por espécie do número de cabeças 
e respetivo peso limpo.  
 

 
A taxa de resposta foi de 100%, com os questionários recebidos 
pelo webinq a constituírem 42% das respostas. 
 

 
Inquérito ao Abate de Aves e Coelhos 
 
Objetivo: recolher informações sobre o 
abate de aves e coelhos. 
 

 
A taxa de resposta foi de 100%, com os questionários recebidos 
pelo webinq a constituírem 92% das respostas. 
 

 
Estatísticas Florestais 
 
Objetivo: recolher informações sobre 
áreas de floresta, incêndios florestais e 
outros dados relacionados com a 
Floresta. 
 

 
Relativamente a áreas florestais não existe atualização do 
Inventário Florestal da RAM, no entanto a Direção Regional de 
Florestas forneceu dados relativos aos incêndios e outra 
informação ligada ao capítulo da proteção da Floresta. 
 

 
Pescas 
 
 
Pesca Descarregada (mensal e anual) 
 
Objetivo: apurar a pesca descarregada 
em quantidade e valor. 
 

 
Informação recebida da Direção Regional de Pescas, com 
atrasos pontuais durante o ano de 2012. 

 
Inquérito Anual aos Pescadores 
Matriculados 
 
Objetivo: recolher informação sobre o 
número de pescadores matriculados por 
grupo etário e segmento de pesca. 
 

 
A taxa de resposta foi de 100%. 
 

 
Indústria e Energia 
 
 
Inquérito Anual à Produção Industrial 
 
Objetivo: recolha de dados por amostra 
que permitam caracterizar a produção 
industrial portuguesa quanto a produtos, 
matérias-primas e energia. 

 
A taxa de resposta foi de 100%, com os questionários recebidos 
pelo webinq a constituírem a totalidade das respostas, com uma 
exceção. 
 
Na sequência de alterações metodológicas no projeto, a DREM 
tomou a iniciativa de propor ao INE que, para determinadas 
atividades importantes para a Região, fosse garantida 
representatividade dos dados. 
 

 
Construção e Habitação 
 
 
SIOU - Inquérito às Operações de 
Loteamento Urbano 
 

 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico, numa aplicação informática especificamente criada 
para este projeto. 
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Objetivo: obter junto dos Municípios um 
conjunto de elementos informativos 
inerentes aos procedimentos 
administrativos de licenciamento das 
operações de loteamento urbano.  
 

 
A taxa de resposta conseguida – 100%.  
 
 
 

 
SIOU - Inquérito à Conclusão de Obras 
e sua Utilização 
 
Objetivo: obter junto dos Municípios o 
número de obras concluídas, ao nível 
total e por tipo de destino. 
Complementarmente é recolhida 
informação junto dos proprietários das 
obras. 
 
 

 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico, numa aplicação informática especificamente criada 
para este projeto. 
 
A taxa de resposta conseguida – 100%.  
 
 
 

 
SIOU - Inquérito aos Trabalhos de 
Remodelação do Terreno 
 
Objetivo: obter junto dos Municípios 
dados das licenças e autorizações deste 
tipo de operações urbanísticas, que 
visam a transformação dos solos por 
forma a permitir a sua afetação a 
determinadas funções específicas 
(parques de campismo, campos de golfe, 
etc.). 
 

 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico, numa aplicação informática especificamente criada 
para este projeto. 
 
A taxa de resposta conseguida – 100%.  
 
 
 

 
SIOU - Inquérito aos Projetos de Obras 
de Edificação e de Demolição de 
Edifícios 
 
Objetivo: obter junto dos Municípios 
informação relativa a licenças, 
autorizações, comunicações prévias, 
pareceres prévios e projetos municipais 
de obras de edificação e de demolição de 
edifícios. 
 

 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico, numa aplicação informática especificamente criada 
para este projeto. 
 
A taxa de resposta conseguida – 100%.  
 
 
 
 

 
SIOU - Inquérito às Alterações de 
Utilização de Edifícios 
 
Objetivo: obter junto dos Municípios 
sobre os alvarás de licença/autorização 
de utilização dos edifícios e frações 
autónomas com vista a obter dados 
referentes à reafetação desses bens 
imóveis a novas funções (habitação, 
agricultura e pesca, indústria, turismo, 
serviços comerciais, serviços não 
comerciais e usos gerais).  
 
 
 
 

 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico, numa aplicação informática especificamente criada 
para este projeto. 
 
A taxa de resposta conseguida – 100%.  
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Inquérito Anual às Empresas de 
Construção 
 
Objetivo: obter informação específica 
sobre o valor dos trabalhos de 
construção e respetivos materiais 
utilizados, como complemento à 
informação contabilística anual, 
necessária quer a nível nacional para as 
Contas Nacionais quer por imposição de 
regulamento comunitário das Estatísticas 
Estruturais das Empresas. 
 

 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico (webinq). 
 
A taxa de resposta conseguida – 82,2%.  
 

 
Inquérito à Caracterização da 
Habitação Social 
 
Objetivo: Obter informação junto dos 
município e outras entidades sobre o 
parque de habitação social detido, para 
obtenção de informação sobre dados 
físicos (nº de bairros sociais, nº de 
edifícios, nº e tipologia de fogos, etc.) e 
financeiros (receitas e valor das rendas, 
montantes de despesa prevista e efetiva 
e de encargos, etc.). 
 
 

 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico, numa aplicação informática especificamente criada 
para este projeto. 
 
A taxa de resposta conseguida – 100%.  
 
 

 
Comércio Interno 
 
 
Inquérito às Empresas de Comércio 
 
Objetivo: obtenção de informação 
específica sobre discriminação de vendas 
por produtos, por imposição de 
regulamento comunitário das Estatísticas 
Estruturais das Empresas e para 
resposta às necessidades nacionais de 
informação sobre a atividade do comércio 
automóvel e do comércio por grosso e a 
retalho. 
 

 
A taxa de resposta conseguida – 91,3%.  
 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico (webinq). 
 
 
 

 
Inquérito às Unidades Comerciais de 
Dimensão Relevante 
 
Objetivo: obter informação sobre as 
Unidades Comerciais de Dimensão 
Relevante dos setores de comércio a 
retalho alimentar e misto (grupo 471), de 
retalho alimentar especializado (grupo 
472) e de retalho especializado não 
alimentar (grupos 474, 475, 476 e 477), 
bem como conhecer a sua estrutura de 
vendas por produtos. 
 
 

 
Este inquérito foi realizado, pela primeira vez, na RAM, tendo-se 
alcançado uma taxa de resposta de 76,5%.  
 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico (webinq). 
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Transportes 
 
 
Inquérito ao Pessoal, Gastos, 
Rendimentos e Investimentos nos 
Portos 
 
Objetivo: recolher informação sobre o 
pessoal ao serviço a 31/12, gastos, 
rendimentos e investimentos. 
 

 
A taxa de resposta foi de 100%. 
 

 
Inquérito ao Transporte Marítimo de 
Passageiros e Mercadorias 
 
Objetivo: recolher informação no âmbito 
da Diretiva Marítima dos movimentos nos 
portos respeitante a embarcações, 
passageiros e mercadorias. 
 

 
Embora toda a informação fosse recolhida, nem sempre a 
entidade que a fornece consegue cumprir os prazos. De 
assinalar também que as correções aos ficheiros da Diretiva 
Marítima passaram a ser feitos na DREM, o que assegura que 
os dados divulgados pelo INE e DREM são os mesmos. 

 
Turismo 
 
 
Inquérito à Permanência de Campistas 
nos Parques de Campismo 
 
Objetivo: recolha de informações sobre a 
procura turística, no que respeita aos 
Parques de Campismo. 
 

 
A taxa de resposta foi de 100%, com os questionários recebidos 
pelo webinq a constituírem 46% das respostas. 
 

 
Inquérito à Permanência de Colonos 
nas Colónias de Férias 
 
Objetivo: recolha de informações sobre a 
procura turística, no que respeita às 
Colónias de Férias e Pousadas da 
Juventude. 
 

 
A taxa de resposta foi de 100%, com os questionários recebidos 
pelo webinq a constituírem 96% das respostas. 
 
 

 
Inquérito à Permanência de Hóspedes 
e outros dados da Hotelaria 
 
Objetivo: recolha de informações sobre a 
procura turística, no que respeita aos 
Estabelecimentos Hoteleiros e similares. 
 

 
A taxa de resposta foi de 96%, com os questionários recebidos 
pelo webinq a constituírem 61% das respostas. 
 

 
Inquérito às Deslocações dos 
Residentes CATI 
 
Objetivo: obter informação sobre os 
hábitos de realizar viagens turísticas da 
população residente em Portugal e 
caracterização das viagens, dos fluxos 
turísticos, do perfil dos turistas e das 
despesas por eles efetuadas. 

 
Em 2012, pela primeira vez recolheu-se informação sobre as 
deslocações sem dormida. Cumpriram-se os prazos 
predefinidos atingindo-se uma taxa de resposta bruta global de 
86,7%. 
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Inquérito às Deslocações dos 
Residentes CAPI                                        
 
Objetivo: Objetivo: obter informação 
sobre os hábitos de realizar viagens 
turísticas da população residente em 
Portugal e caracterização das viagens, 
dos fluxos turísticos, do perfil dos turistas 
e das despesas por eles efetuadas. 
 

 
A recolha de informação realizou-se no calendário determinado 
pelo INE, concluindo-se os trabalhos com uma taxa de resposta 
de 81,0%. 
 
 
 

 
Serviços Especializados 
 
 
Inquérito aos Serviços Prestados às 
Empresas 
 
Objetivo: obter informação sobre as 
empresas prestadoras de serviços. 

 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico (webinq). 
 
Foram cumpridos os prazos de recolha e alcançada uma taxa 
de resposta de 91,7% 
 

 
Sociedade de Informação 
 
 
Utilização das Tecnologias da 
Informação e Comunicação na 
Administração Pública 
 
Objetivo: obtenção de dados sobre o 
acesso, penetração e utilização das 
tecnologias de informação e da 
comunicação por parte dos organismos 
da Administração Pública Central e 
Regional. 
 

 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico, numa aplicação informática especificamente criada 
para este projeto. 
 
Foram cumpridos os prazos de recolha e alcançada uma taxa 
de resposta de 100% 
 

 
Utilização das Tecnologias da 
Informação e Comunicação nas 
Câmaras Municipais 
 
Objetivo: obtenção de dados sobre o 
acesso, penetração e utilização das 
tecnologias de informação e da 
comunicação por parte das Autarquias 
Locais. 
 
 

 
Este inquérito foi realizado, pela primeira vez, pela DREM, 
tendo-se alcançado, num relativo curto espaço de tempo, uma 
taxa de resposta de 100%.  
 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico, numa aplicação informática especificamente criada 
para este projeto. 

 
Utilização das Tecnologias da 
Informação e Comunicação nas 
Famílias 
 
Objetivo: observação do acesso das 
famílias às tecnologias, nomeadamente 
computador e Internet, e a sua utilização 
pelos indivíduos. 
 
 

 
Utilizaram-se 2 métodos de recolha CAPI e CATI, sendo o peso 
da amostra CATI na amostra total de 62,7%.  
 
Forram cumpridos os prazos estabelecidos pelo INE, 
concluindo-se os trabalhos com taxas brutas de resposta ao 
alojamento iguais a 83,2% na recolha CAPI e 94,2% na CATI.  
 
Quanto à percentagem de indivíduos com entrevista conseguida 
ela foi igual a 73,7% em CAPI e 86,5% em CATI. Em 2012, 
foram inquiridos também as crianças entre os 10 e os 15 anos. 
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Inquérito à Utilização das Tecnologias 
da Informação e Comunicação nas 
Empresas 
 
Objetivo: obter informação junto das 
Empresas sobre a posse e uso de 
tecnologias da informação e 
comunicação e práticas de e-commerce. 
 
 

 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico (webinq). 
 
A taxa de resposta foi de 100%. 

 
Inquérito à Utilização das Tecnologias 
da Informação e Comunicação nos 
Hospitais 
 
Objetivo: obter informação junto dos 
Hospitais sobre a posse e uso de 
tecnologias da informação e 
comunicação e práticas de e-commerce 

 
O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em formulário 
eletrónico (webinq). 
 
A taxa de resposta foi de 100%. 
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Quadro 2 - Operações estatísticas e outras atividades realizadas pela DREM em 2012, 
na qualidade de autoridade estatística 

 
Metainformação Estatística 
 
 
METAMAC 

 
Procedeu-se à instalação de um ambiente de testes, que se 
iniciou com a instalação das ferramentas PC-Axis de modo a dar 
início à conversão da informação existente para este novo 
formato (pc-axis) e culminou com a instalação de uma 
plataforma de difusão (JAXI) cedida pelo Governo de Canárias, 
a qual possibilita a difusão e manipulação por parte dos 
utilizadores da informação convertida no passo anterior. 
Paralelamente tem vindo a ser redigida a versão final do manual 
de metainformação para PC-AXIS. A execução física do projeto 
atingiu 60%. 
 

 
Infra-estruturas de Geoinformação 
 
 
Carta de Equipamentos e Serviços de 
Apoio à População (CESAP) 
 
Objetivo: Divulgar anualmente os 
equipamentos e serviços de apoio à 
população existentes na RAM com os 
contactos, moradas e coordenadas 
geográficas. 
 

 
Fez-se a atualização da Carta com os dados de 2011. 
 

 
Estatísticas Multitemáticas 
 
 
Anuário Estatístico da Região 
Autónoma da Madeira  
 
Objetivo: divulgação de informação 
estatística até ao nível municipal, 
indispensável para o conhecimento da 
realidade social e económica de âmbito 
regional e local. Os Anuários Estatísticos 
Regionais são editados para cada uma 
das Regiões NUTS II do país 
disponibilizando informação estatística 
organizada em 26 subcapítulos agrupados 
em quatro grandes domínios: O Território, 
As Pessoas, A Atividade Económica e O 
Estado. 
 

 
A edição relativa a 2011 foi realizada no prazo predefinido. 
 

 
Madeira em Números 2011 
 
Trata-se de uma brochura promocional 
dos principais indicadores económico-
sociais da RAM. 
 

 
A edição relativa a 2011 foi realizada no prazo predefinido. 
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População 
 
 
Recenseamento da População e 
Habitação - 2011 

 
Em fevereiro de 2012, divulgaram-se os resultados pré- 
definitivos dos Censos 2011 com destaque para as pessoas 
idosas. Os resultados definitivos foram divulgados em 
novembro, sendo colocados no portal os indicadores disponíveis 
ao nível do município.  
 
Divulgou-se também uma série retrospetiva com a população 
residente, obtida a partir dos Censos, desde 1864 a 2011. 
 

 
Estatísticas Demográficas da Região 
Autónoma da Madeira 

 
Foram editadas as publicações das Estatísticas Demográficas 
da Região Autónoma da Madeira de 2010 e 2011. 
 

 
Série Retrospetiva da Demografia 

 
Fez-se a atualização da Série Retrospetiva com os dados de 
2012. 
 

 
Trabalho, Emprego e Desemprego 
 
 
Estatísticas do Emprego da Região  
Autónoma da Madeira  

 
Foram editadas as 4 publicações (uma por trimestre) previstas 
para o corrente ano. Com a publicação do 1º trimestre iniciou-se 
a disponibilização das variações homólogas para todos os 
indicadores divulgados. 
 

 
Série Retrospetiva do Inquérito ao 
Emprego (IE) 
 

 
Fez-se a atualização da Série Retrospetiva com os dados de 
2012. 

 
Rendimento e Condições de Vida 
 
 
IDEF – Inquérito às Despesas das 
Famílias 

 
Divulgaram-se os dados do Inquérito as Despesas das Famílias 
realizado em 2010-2011, nomeadamente indicadores relativos 
aos bens de conforto, à despesa e ao rendimento das famílias 
residentes. 
 

 
Cultura, Desporto e Lazer 
 
 
Dados Estatísticos dos Inquéritos à 
Cultura na RAM 

 
Procedeu-se à harmonização dos indicadores divulgados com a 
série retrospetiva.  
 

 
Série Retrospetiva da Cultura 

 
Procedeu-se à harmonização dos indicadores divulgados. 
Quadros, indicadores e unidades foram revistos. 
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Saúde e Incapacidades 
 
 
 
Estatísticas da Saúde da Região 
Autónoma da Madeira 

 
 
Fez-se a divulgação da publicação Estatísticas da Saúde da 
Região Autónoma da Madeira 2010. 
 
Relativamente à publicação de 2011, divulgaram-se apenas 5 
capítulos: Pessoal de Saúde, Centros de Saúde, Farmácias, 
Partos e Mortalidade. Não foi possível divulgar a informação dos 
Hospitais, e, por conseguinte, editar a publicação de 2011 
devido à não disponibilização da informação por parte do INE. 
 

 
Série Retrospetiva das Estatísticas da 
Saúde 
 

 
Fez-se a atualização da Série Retrospetiva com os dados de 
2010. 
 
 

 
Ambiente 
 
 
IAAGAR (Inquérito ao Abastecimento 
de Água e ao Saneamento de Águas 
Residuais) 
 
Objetivo: recolher informação que permita 
a produção de estatísticas oficiais para a 
RAM, relativas a dados físicos nos 
domínios da gestão de águas e de águas 
residuais. 
 

Este inquérito regional realizou-se pela primeira vez em 2012, 
tendo o instrumento de notação sido desenhado em articulação 
com o DEE/AA. Permite apurar dados físicos para as vertentes 
de abastecimento de água e gestão de águas residuais. A taxa 
de resposta foi de 100%, tendo a informação sido enviada ao 
DEE/AA.  
 

 
Estatísticas dos Resíduos  
 
Objetivo: recolher informação que permita 
a produção de estatísticas oficiais para a 
RAM, relativas a dados físicos nos 
domínios dos resíduos sólidos 
 

 
A informação é obtida por via administrativa, junto da Direção 
Regional do Ordenamento do Território e Ambiente, tendo os 
dados relativos a 2012 sido obtidos, embora fora de prazo, 
devido a dificuldades com a plataforma onde está armazenada a 
informação.  
 

 
Informação económico-financeira 
sobre Sistemas de Abastecimento de 
Águas e de Águas Residuais 
 
Objetivo: recolher informação que permita 
a produção de estatísticas oficiais para a 
RAM, relativas a dados económico-
financeiros nos domínios da gestão de 
águas e de águas residuais. 
 

 
A vertente financeira é apurada através da conjunção de dados 
recolhidos administrativamente junto do grupo IGA e das 
Câmaras Municipais. 
 
 

 
Indicadores ambientais  
 
Objetivo: recolher informação que permita 
alargar o leque de estatísticas do 
ambiente e satisfazer também pedidos 
específicos do INE 
 

Foi recolhido um conjunto de informação extenso junto de 
entidades regionais (Direção Regional de Florestas e Direção 
Regional de Ordenamento do Território e Ambiente) de suporte 
à elaboração do Indicador Sintético de Desenvolvimento 
Regional e também com o objetivo de alargar o leque de 
Estatísticas do Ambiente divulgadas a nível nacional e regional. 
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Série Retrospetiva de Estatísticas do 
Ambiente 

 
Fez-se a atualização da Série Retrospetiva com os dados de 
2010. 
 

 
Contas Regionais 
 
 
CONTRIMAC 

 
Em 2012, continuou-se a estudar a consistência do modelo face 
à divulgação dos resultados das Contas Regionais por parte do 
Instituto Nacional de Estatística (INE). Na sequência dessa 
análise e por decisão dos três organismos de estatística 
envolvidos no projeto, que procederam a comparações 
análogas, desenvolveu-se uma alteração no método de 
estimativas. Foram ainda incorporadas novas variáveis na 
produção dos indicadores sintéticos e realizou-se uma sessão 
de trabalho de dois dias com técnicos do Instituto de Estatística 
da Andaluzia especializados na área. Criou-se ainda um 
primeiro modelo de texto para a divulgação dos resultados. No 
final de 2012 a execução física do projeto estava nos 90%. 
 

 
Conjuntura Económica e Preços 
 
 
Indice de Preços no Consumidor 
(Anual Mensal) 
 

As publicações mensais foram todas editadas nos prazos 
previstos  

 
Indice de Preços no Consumidor 
(Anual) 
 

 
A publicação do ano de 2012 foi editada na data programada. 

 
Série Retrospetiva do Índice de Preços 
no Consumidor 

 
Foi atualizada com os dados de 2012. 
 
 

 
Inquérito à Avaliação Bancária na 
Habitação 
 

Desde o final de 2012, a DREM passou a publicar a informação 
relativa à RAM no seu portal de internet. 

 
Empresas 
 
 
Constituições e Dissoluções de 
Sociedades 

 
A DREM passou a publicar trimestralmente a informação relativa 
à RAM, no seu portal de internet. 
 
Foi disponibilizada ainda uma série com dados desde 1976. 
 

 
Comércio internacional de Bens 
 
 
Estatísticas Correntes do Comércio 
Internacional 
 
 
 

 
Foi carregada informação no portal da internet com dados 
referentes a 2011. 
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Série Retrospetiva do Comércio 
Internacional 
 

 
Fez-se a atualização da Série Retrospetiva incluindo dados de 
2011. 
 

 
Agricultura e Floresta 
 
 
Avicultura, Pecuária e Pesca 

 
A DREM publicou trimestralmente esta informação nos prazos, 
no seu portal de internet. 
 

 
Estatísticas da Vinha e do Vinho 
 
Objetivo: recolher informação sobre a uva 
por comercializada por casta e município 
e também relativamente à produção de 
vinho. 
 

 
A DREM recebeu esta informação proveniente do IVBAM, IP nos 
prazos. 

 
Estatísticas da Agricultura e Pesca da 
Região Autónoma da Madeira 
 

 
A publicação foi editada no prazo previsto. 

 
Série Retrospetiva da Agricultura e 
Pesca 
 

 
A compilação de dados foi editada no prazo previsto. 

 
Indústria e Energia 
 
 
Informação administrativa relativa à 
comercialização de Vinho Madeira e 
outras bebidas alcoólicas 

 
Informação recolhida mensalmente junto do Instituto, do Vinho, 
Bordado e Artesanato da Madeira (IVBAM,IP), que é depois 
tratada e publicada no portal da DREM, com periodicidade 
trimestral. 
 
Foi disponibilizada uma série no portal de internet da DREM, 
com dados desde 1976. 
 

 
Informação administrativa relativa à 
comercialização de bordados 

 
Informação recolhida mensalmente junto do Instituto, do Vinho, 
Bordado e Artesanato da Madeira (IVBAM,IP), que é depois 
tratada e publicada no portal da DREM, com periodicidade 
anual. 
 
Foi disponibilizada uma série no portal de internet da DREM, 
com dados desde 1976. 
 

 
Venda de Combustíveis 

 
A DREM passou a publicar esta informação trimestralmente, 
proveniente da Direção Regional de Comércio, Indústria e 
Energia (DRCIE) que por sua vez a recolhe na Autoridade 
Tributária. 
 

 
Série Retrospetiva da Energia 
 
 
 

A compilação de dados foi editada no prazo previsto. 
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Construção e Habitação 
 
 
Estatísticas da Construção da Região  
Autónoma da Madeira 
 

 
A publicação de 2011 foi editada na da prevista 

 
Série Retrospetiva das Vendas de Cimento 
 

 
Atualizada com os dados de 2012. 

 
Transportes 
 
 
Inquérito às Carreiras Regulares 
Urbanas e Interurbanas de Passageiros 
por Meio de Autocarros-RAM 
 

 
Neste inquérito regional, a taxa de resposta foi de 100%. 
 
 
 

 
Estatísticas dos Transportes Aéreos da 
Região Autónoma da Madeira 
 

 
Informação recolhida mensalmente junto da ANAM – Aeroportos 
e Navegação Aérea da Madeira. 
 

 
Estatísticas dos Transportes da Região 
Autónoma da Madeira 
 

 
A publicação foi editada no prazo previsto. 

 
Série Retrospetiva das Estatísticas dos 
Transportes 

 
A DREM publicou no final de 2012, a primeira edição desta 
extensa compilação de dados que tem início em 1976. Incide 
sobre três dos modos de transporte: terrestre, aéreo e marítimo.  
 

 
Turismo 
 
 
Estatísticas do Turismo da Região 
Autónoma da Madeira - Resultados 
Provisórios 
 

 
As publicações foram editadas no prazo previsto. 

 
Estatísticas do Turismo da Região 
Autónoma da Madeira - Resultados 
Definitivos 
 

 
A publicação foi editada no prazo previsto. 

 
Série Retrospetiva das Estatísticas do 
Turismo 
 

 
A compilação de dados foi editada no prazo previsto. 
 

 
Sociedade de Informação 
 
 
Série Retrospetiva sobre a Sociedade 
de Informação 

 
Fez-se a atualização da Série Retrospetiva com os dados de 
2012, nomeadamente sobre o acesso dos agregados familiares 
ao computador e/ou internet e a utilização destas tecnologias 
pelos indivíduos entre os 16 e os 74 anos. 
 
Foi criada uma nova série retrospetiva (2004-2012) com 
informação acerca da utilização das Tecnologias de Informação 
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nos Hospitais (informação bienal). 
 
Foi criada uma nova série retrospetiva (2008 e 2011) acerca da 
utilização das Tecnologias de Informação nos Estabelecimentos 
Hoteleiros. 
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Nº % Nº % Per. Hóm.
% Nº % Per. Hóm.

% Nº % Per. Hóm.
%

1 2 3 4 5 6 7=(6/3)*100 8 9 10=(9/3)*100 11 12 13=(12/3)*100 14

Total 72 134 128 95,5 110 82,1 85,9 18 13,4 10,8 6 4,5 3,3

ESTATÍSTICAS MULTITEMÁTICAS - Área 29

DREM 3 3 3 100,0 2 66,7 80,0 1 33,3 20,0 0 0,0 0,0

POPULAÇÃO - Área 31

DREM 10 10 10 100,0 6 60,0 0,0 4 40,0 0,0 0 0,0 100,0

TRABALHO, EMPREGO E DESEMPREGO - Área 34

DREM 3 12 12 100,0 11 91,7 75,0 1 8,3 25,0 0 0,0 0,0

RENDIMENTOS E CONDIÇÕES DE VIDA - Área 35

DREM 1 1 1 100,0 1 100,0 - 0 0,0 - 0 0,0 -

CULTURA, DESPORTO E LAZER - Área 37

DREM 2 2 2 100,0 2 100,0 100,0 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0

SAÚDE E INCAPACIDADES - Área 38

DREM 11 11 7 63,6 3 27,3 0,0 4 36,4 33,3 4 36,4 66,7

AMBIENTE - Área 46

DREM 3 3 3 100,0 2 66,7 66,7 1 33,3 33,3 0 0,0 0,0

CONTAS NACIONAIS - Área 50

DREM 6 9 7 77,8 7 77,8 80,0 0 0,0 20,0 2 22,2 0,0

CONJUNTURA ECONÓMICA E PREÇOS - Área 51

DREM 2 25 25 100,0 20 80,0 92,0 5 20,0 8,0 0 0,0 0,0

COMÉRCIO INTERNACIONAL DE BENS - Área 57

DREM 2 2 2 100,0 2 100,0 100,0 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0

AGRICULTURA E FLORESTA - Área 60

DREM 5 8 8 100,0 8 100,0 100,0 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0

ENERGIA - Área 65

Quadro 1 - Taxas de Execução da Informação Disponibilizada em 2012

Total
Número de 
Operações 
Estatísticas

Áreas/Entidade

Ocorrências

Total 
previsto 

para o ano

Disponibilizadas
Não Disponibilizadas
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Nº % Nº % Per. Hóm.
% Nº % Per. Hóm.

% Nº % Per. Hóm.
%

1 2 3 4 5 6 7=(6/3)*100 8 9 10=(9/3)*100 11 12 13=(12/3)*100 14

Quadro 1 - Taxas de Execução da Informação Disponibilizada em 2012

Total
Número de 
Operações 
Estatísticas

Áreas/Entidade

Ocorrências

Total 
previsto 

para o ano

Disponibilizadas
Não Disponibilizadas

DREM 7 10 10 100,0 10 100,0 100,0 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0

CONSTRUÇÃO E HABITAÇÃO - Área 66

DREM 5 5 5 100,0 5 100,0 100,0 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0

TRANSPORTES - Área 71

DREM 4 10 10 100,0 9 90,0 60,0 1 10,0 40,0 0 0,0 0,0

TURISMO - Área 73

DREM 5 20 20 100,0 20 100,0 100,0 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0

SERVIÇOS ESPECIALIZADOS - Área 74

DREM 1 1 1 100,0 0 0,0 - 1 100,0 - 0 0,0 -

SOCIEDADE DA INFORMAÇÃO - Área 81

DREM 2 2 2 100,0 2 100,0 100,0 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0
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ESTATÍSTICAS MULTITEMÁTICAS - Área 29

Anuário Estatistico da Região Autónoma da Madeira DREM 2011 28-dez-12 21-dez-12 -7

Madeira em Números DREM 2011 28-dez-12 21-dez-12 -7

Carta de Equipamentos de Apoio à População (CESAP) DREM 2011 28-set-12 19-nov-12 34
Por razões de maternidade e saúde, as duas técnicas 
afectas ao projeto estiveram simultaneamente ausentes 
do serviço, no 3º triemstre de 2012.

POPULAÇÃO - Área 31

Estatísticas Demográficas da RAM - Estimativas Anuais da População 
Residente DREM 2011 25-jun-12  14-jun-12 -11  

Estatísticas Demográficas da RAM - Casamentos DREM 2011 14-mai-12  28-jun-12 45 Atraso no apuramento dos dados por parte do INE

Estatísticas Demográficas da RAM - Nados Vivos DREM 2011 14-mai-12  28-mai-12 14 Atraso na disponibilização dos dados por parte do INE

Estatísticas Demográficas da RAM - Óbitos DREM 2011 14-mai-12  28-mai-12 14 Atraso na disponibilização dos dados por parte do INE

Estatísticas Demográficas da RAM - População Estrangeira DREM 2011 10-out-12  26-set-12 -14  

Estatísticas Demográficas da RAM - Divórcios DREM 2011 10-ago-12  24-set-12 45 Atraso no apuramento dos dados por parte do INE

Estatísticas Demográficas da Região Autónoma da Madeira DREM 2010 31-out-11 30-dez-11 11-jan-12 72

Transitou do ano anterior. O atraso  deveu-se ao facto 
do INE apenas ter enviado os dados sobre Divórcios e 
Casamentos no final da primeira quinzena de dezembro 
de 2011.

Estatísticas Demográficas da Região Autónoma da Madeira DREM 2011 9-nov-12  19-out-12 -21  

Série Retrospetiva dos Censos DREM 1864-2011 14-dez-12  28-set-12 -77  

Resultados Definitivos dos Censos 2011 DREM 2011 14-dez-12  4-dez-12 -10  

Série Retrospetiva da Demografia DREM 1981-2010 31-out-11 30-dez-11 27-jan-12 88

Transitou do ano anterior. O atraso  deveu-se ao facto 
do INE apenas ter enviado os dados sobre Divórcios e 
Casamentos no final da primeira quinzena de dezembro 
de 2011.

Série Retrospetiva da Demografia DREM 1981-2011 09-nov-12  23-out-12 -17  

TRABALHO, EMPREGO E DESEMPREGO - Área 34

Estatísticas do Emprego da Região Autónoma da Madeira DREM 4T11 16-fev-12 17-fev-12 1

DREM 1T12 16-mai-12 16-mai-12 0  

DREM 2T12 14-ago-12 14-ago-12 0

Quadro 2  - Disponibilidade da Informação, por Área Estatística e Actividade, em 2012

Áreas/Operações Estatísticas Entidade Período de 
Refª

Disponibilidade de Informação

ComentáriosAtualização da 
Data Prevista

Data inicial 
prevista Data efetiva Desvio

(nº dias)
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Quadro 2  - Disponibilidade da Informação, por Área Estatística e Actividade, em 2012

Áreas/Operações Estatísticas Entidade Período de 
Refª

Disponibilidade de Informação

ComentáriosAtualização da 
Data Prevista

Data inicial 
prevista Data efetiva Desvio

(nº dias)

DREM 3T12 14-nov-12 13-nov-12 -1

Índice de Custo do Trabalho DREM 4T11 17-fev-12 17-fev-12 0

DREM 1T12 18-mai-12 16-mai-12 -2

DREM 2T12 17-ago-12 16-ago-12 -1

DREM 3T12 16-nov-12 15-nov-12 -1

Série Retrospetiva do Inquérito ao Emprego DREM 1983-4T11 16-fev-12 16-fev-12 0

DREM 1983-1T12 16-mai-12 16-mai-12 0  

DREM 1983-2T12 14-ago-12 14-ago-12 0

DREM 1983-3T12 14-nov-12 13-nov-12 -1

RENDIMENTOS E CONDIÇÕES DE VIDA - Área 35

Estatísticas das Despesas da Famílias DREM 2010 06-jul-12 04-jul-12 -2

CULTURA, DESPORTO E LAZER - Área 37

Dados Estatísticos dos Inquéritos à Cultura na RAM DREM 2011 28-dez-12 14-dez-12 -14

Série Retrospetiva da Cultura DREM 2001-2011 28-dez-12 17-dez-12 -11

SAÚDE E INCAPACIDADES - Área 38

Estatísticas da Saúde da Região Autónoma da Madeira DREM 2010 30-nov-11 30-dez-11 28-fev-12 90

Transitou do ano anterior. O atraso  deveu-se ao facto 
do INE não ter disponibilizado os indicadores sobre 
Partos e Causas de Morte até final de dezembro de 
2011.

Estatísticas da Saúde da Região Autónoma da Madeira DREM 2011 20-nov-12
Não disponibilizada, tendo transitado para 2013 porque 
os dados dos Hosptitais e Vacinação não foram 
disponibilizados por parte do INE.

Estatísticas da Saúde da RAM - Partos DREM 2010 07-fev-12 27-jan-12 -11

 DREM 2011 18-jul-12 06-jul-12 -12

Estatísticas da Saúde da RAM - Causas de Morte DREM 2010 07-fev-12 20-fev-12 13

 DREM 2011 02-out-12 17-dez-12 76 Atraso na disponibilização dos dados por parte do INE.

Estatísticas da Saúde da RAM - Pessoal de Saúde DREM 2011 09-jul-12 13-jul-12 4
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Quadro 2  - Disponibilidade da Informação, por Área Estatística e Actividade, em 2012

Áreas/Operações Estatísticas Entidade Período de 
Refª

Disponibilidade de Informação

ComentáriosAtualização da 
Data Prevista

Data inicial 
prevista Data efetiva Desvio

(nº dias)

Estatísticas da Saúde da RAM - Centros de Saúde DREM 2011 02-nov-12  21-dez-12 49 Atraso na disponibilização dos dados por parte do INE.

Estatísticas da Saúde da RAM - Farmácias DREM 2011 23-jul-12 13-jul-12 -10

Estatísticas da Saúde da RAM - Hospitais DREM 2011 21-dez-12  
Não disponibilizada, tendo transitado para 2013 porque 
os dados dos Hosptitais  não foram disponibilizados por 
parte do INE.

Estatísticas da Saúde da RAM - Vacinação DREM 2011 23-out-12  
Não disponibilizada, tendo transitado para 2013  porque 
os dados da Vacinação não foram disponibilizados por 
parte do INE.

Série Retrospetiva das Estatísticas da Saúde DREM 1990-2010 30-nov-11 30-dez-11 27-fev-12 89

Transitou do ano anterior. O atraso  deveu-se ao facto 
do INE não ter disponibilizado os indicadores sobre 
Partos e Causas de Morte até final de dezembro de 
2011.

Série Retrospetiva das Estatísticas da Saúde DREM 1990-2011 20-nov-12  
Não disponibilizada, tendo transitado para 2013 porque 
os dados dos Hosptitais e Vacinação não foram 
disponibilizados por parte do INE.

AMBIENTE - Área 46

Estatísticas do Ambiente - Quadros Anuais DREM 2010 31-jul-12 10-jan-12 -203

Estatísticas dos Resíduos Urbanos DREM 2011 29-mai-12 25-out-12 149 Atraso na disponibilização dos dados por parte da fonte

Série Retrospetiva das Estatísticas do Ambiente DREM 1989-2010 31-jul-12 10-jan-12 -203

CONTAS NACIONAIS - Área 50

Avaliação Bancária de Imóveis DREM Set-12 26-out-12 26-out-12 0

 DREM Out-12 27-nov-12 26-nov-12 -1

 DREM Nov-12 28-dez-12 21-dez-12 -7

Atividade da Rede Multibanco DREM 3T12 20-nov-12 20-nov-12 0

Sociedades Constituídas e Dissolvidas DREM 2T12 22-out-12 22-out-12 0

 DREM 3T12 14-nov-12 14-nov-12 0

Série Retrospetiva das Sociedades Constituídas e Dissolvidas DREM 1994-2011 22-out-12 22-out-12 0

Contas Regionais (Base 2006) DREM 2010          
2011P 20-dez-12 09-jan-13 9

Não disponibilizada, tendo transitado para 2013 por 
motivo de sobrecarga de trabalho dos técnicos 
envolvidos.

Série Retrospetiva das Contas Regionais DREM 1995-2011 21-dez-12 11-jan-13 8
Não disponibilizada, tendo transitado para 2013 por 
motivo de sobrecarga de trabalho dos técnicos 
envolvidos.
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Quadro 2  - Disponibilidade da Informação, por Área Estatística e Actividade, em 2012

Áreas/Operações Estatísticas Entidade Período de 
Refª

Disponibilidade de Informação

ComentáriosAtualização da 
Data Prevista

Data inicial 
prevista Data efetiva Desvio

(nº dias)

CONJUNTURA ECONÓMICA E PREÇOS - Área 51

Índice de Preços no Consumidor - dados anuais DREM 2011 18-jan-12 17-jan-12 -1

Índice de Preços no Consumidor - dados mensais DREM dez-11 11-jan-12 12-jan-12 1

DREM jan-12 10-fev-12 10-fev-12 0

DREM fev-12 12-mar-12 12-mar-12 0

DREM mar-12 12-abr-12 12-abr-12 0

DREM abr-12 11-mai-12 11-mai-12 0

DREM mai-12 12-jun-12 12-jun-12 0

DREM jun-12 11-jul-12 11-jul-12 0

DREM jul-12 10-ago-12 10-ago-12 0

DREM ago-12 12-set-12 12-set-12 0

DREM set-12 11-out-12 12-out-12 1

DREM out-12 13-nov-12 13-nov-12 0

DREM nov-12 12-dez-12 12-dez-12 0

Série Retrospetiva do Índice de Preços no Consumidor DREM 1981-2011 11-jan-12 12-jan-12 1

DREM 1981-jan-12 10-fev-12 13-fev-12 3

DREM 1981-fev-12 12-mar-12 12-mar-12 0

DREM 1981-mar-12 12-abr-12 12-abr-12 0

DREM 1981-abr-12 11-mai-12 11-mai-12 0

DREM 1981-mai-12 12-jun-12 12-jun-12 0

DREM 1981-jun-12 11-jul-12 11-jul-12 0

DREM 1981-jul-12 10-ago-12 10-ago-12 0

DREM 1981-ago-12 12-set-12 12-set-12 0

DREM 1981-set-12 11-out-12 12-out-12 1
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Quadro 2  - Disponibilidade da Informação, por Área Estatística e Actividade, em 2012

Áreas/Operações Estatísticas Entidade Período de 
Refª

Disponibilidade de Informação

ComentáriosAtualização da 
Data Prevista

Data inicial 
prevista Data efetiva Desvio

(nº dias)

DREM 1981-out-12 13-nov-12 13-nov-12 0

DREM 1981-nov-12 12-dez-12 12-dez-12 0

COMÉRCIO INTERNACIONAL DE BENS - Área 57

Estatísticas Correntes do Comércio Internacional DREM 2011 04-jul-12 11-jun-12 -23

Série Retrospetiva do Comércio Internacional DREM 1972-2011 04-jul-12 08-jun-12 -26

AGRICULTURA E FLORESTA - Área 60

Avicultura, Pecuária e Pesca DREM 4T11 17-fev-12 14-fev-12 -3

DREM 1T12 18-mai-12 10-mai-12 -8

DREM 2T12 17-ago-12 16-ago-12 -1

DREM 3T12 16-nov-12 13-nov-12 -3

Estatísticas da Agricultura e Pesca da Região Autónoma da Madeira DREM 2011 18-jun-12 14-jun-12 -4

Estatísticas da Agricultura - Quadros Anuais DREM 2011 18-jun-12 15-jun-12 -3

Série Retrospetiva da Agricultura e Pesca DREM 1976-2011 29-jun-12 26-jun-12 -3

Comercialização de Banana DREM 2Q12 16-nov-12 16-nov-12 0

ENERGIA - Área 65

Série Retrospetiva da Energia DREM 1994-2010 26-mar-12 06-mar-12 -20

Série Retrospetiva da Comercialização de Bordados DREM 1976-2011 09-abr-12 09-abr-12 0

Série Retrospetiva de Vinhos e Bebidas Espirituosas DREM 1976-2011 18-abr-12 13-abr-12 -5

Comercialização de Vinho Generoso da Madeira por Mercados - 
Evolução Trimestral DREM 1T12 18-abr-12 13-abr-12 -5

 DREM 2T12 18-jul-12 16-jul-12 -2

 DREM 3T12 17-out-12 15-out-12 -2

Comercialização de Vinho Generoso da Madeira por Mercados DREM 1976-2011 18-abr-12 13-abr-12 -5

Comercialização de outros Vinhos e Bebidas Espirituosas DREM 2010 07-mai-12 07-mai-12 0

Venda de Combustíveis para Consumo DREM 2010 07-mai-12 07-mai-12 0
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Quadro 2  - Disponibilidade da Informação, por Área Estatística e Actividade, em 2012

Áreas/Operações Estatísticas Entidade Período de 
Refª

Disponibilidade de Informação

ComentáriosAtualização da 
Data Prevista

Data inicial 
prevista Data efetiva Desvio

(nº dias)

 DREM 3T12 25-out-12 25-out-12 0

CONSTRUÇÃO E HABITAÇÃO - Área 66

Estatísticas da Construção da Região Autónoma da Madeira DREM 2011 31-ago-12 27-ago-12 -4

Série Retrospetiva da Construção DREM 1994-2011 31-ago-12 27-ago-12 -4

Série Retrospectiva das Vendas de Cimento DREM 1976-2011 25-jan-12 16-jan-12 -9

Serie Retrospetiva da Caracterização da Habitação Social DREM 2009-2011 28-nov-12 28-nov-12 0

Série Retrospetiva das Operações sobre Imóveis DREM 2007-2011 29-nov-12 29-nov-12 0

TRANSPORTES - Área 71

Estatísticas dos Transportes da Região Autónoma da Madeira DREM 2011 31-mai-12 22-mai-12 -7

Estatísticas dos Transportes Terrestres e Aéreos DREM 4T11 02-mar-12 24-fev-12 -7  

DREM 1T12 04-jun-12 01-jun-12 -3

DREM 2T12 04-set-12 24-ago-12 -11  

DREM 3T12 04-dez-12 19-nov-12 -15

Inquérito ao Transporte Marítimo de Passageiros e Mercadorias DREM 4T11 02-mar-12  14-mar-12 12  

DREM 1T12 04-jun-12 01-jun-12 -3  

DREM 2T12 04-set-12 24-ago-12 -11

DREM 3T12 04-dez-12 19-nov-12 -15  

Série Retrospetiva das Estatísticas dos Transportes DREM 1976-2011 28-dez-12  21-dez-12 -7  

TURISMO - Área 73

Estatísticas do Turismo  da Região Autónoma da Madeira - Resultados 
Definitivos DREM 2011 18-jun-12 12-jun-12 -6

Estatísticas do Turismo  da Região Autónoma da Madeira - Resultados 
Provisórios e Preliminares DREM set/11-nov/11 17-jan-12 12-jan-12 -5

DREM out/11-dez/11 15-fev-12 13-fev-12 -2

DREM nov/11-jan/12 15-mar-12 14-mar-12 -1

DREM dez/11-fev/12 17-abr-12 16-abr-12 -1
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Quadro 2  - Disponibilidade da Informação, por Área Estatística e Actividade, em 2012

Áreas/Operações Estatísticas Entidade Período de 
Refª

Disponibilidade de Informação

ComentáriosAtualização da 
Data Prevista

Data inicial 
prevista Data efetiva Desvio

(nº dias)

DREM jan/12-mar/12 16-mai-12 16-mai-12 0

DREM fev/12-abr/12 15-jun-12 14-jun-12 -1

DREM mar/12-mai/12 17-jul-12 16-jul-12 -1

DREM abr/12-jun/12 15-ago-12 14-ago-12 -1

DREM mai/12-jul/12 17-set-12 14-set-12 -3

DREM jun/12-ago/12 17-out-12 12-out-12 -5

DREM jul/12-set/12 15-nov-12 15-nov-12 0

DREM ago/12-out/12 17-dez-12 13-dez-12 -4

Inquérito à Permanência de Hospedes nas Moradias Turísticas DREM set-11 17-jan-12 12-jan-12 -5

DREM out-11 15-fev-12 13-fev-12 -2

DREM nov-11 15-mar-12 14-mar-12 -1

Inquérito à Permanência de Hóspedes e Outros Dados no Turismo no 
Espaço Rural DREM set-11 17-jan-12 12-jan-12 -5

DREM out-11 15-fev-12 13-fev-12 -2

DREM nov-11 15-mar-12 14-mar-12 -1

Série Retrospetiva das Estatísticas do Turismo DREM 1976-2011 13-jul-12 04-jul-12 -9

SERVIÇOS ESPECIALIZADOS - Área 74

Série Retrospetiva dos Serviços Prestados às Empresas DREM 2008-2010 14-dez-12 17-dez-12 3

SOCIEDADE DE INFORMAÇÃO - Área 81

Série Retrospetiva da Sociedade de Informação nas Famílias DREM 2001-2012 06-dez-12 06-nov-12 -30
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Nº % Nº % Per. Hóm.
% Nº % Per. Hóm.

% Nº % Per. Hóm.
%

1 2 3 4=(3/2)*100 5 6=(5/2)*100 7 8 9=(8/2)*100 10 11 12=(11/2)*100 13

Total 41 39 95,1 32 78,0 83,3 7 17,1 12,5 2 4,9 4,2

ESTATÍSTICAS MULTITEMÁTICAS - Área 29

DREM 2 2 100,0 2 100,0 75,0 0 0,0 25,0 0 0,0 0,0

POPULAÇÃO - Área 31

DREM 1 1 100,0 1 100,0 0,0 0 0,0 0,0 0 0,0 100,0

TRABALHO, EMPREGO E DESEMPREGO - Área 34

DREM 4 4 100,0 2 50,0 75,0 2 50,0 25,0 0 0,0 0,0

SAÚDE E INCAPACIDADES - Área 38

DREM 1 0 0,0 0 0,0 0,0 0 0,0 50,0 1 100,0 50,0

CONTAS NACIONAIS - Área 50

DREM 1 0 0,0 0 0,0 75,0 0 0,0 25,0 1 100,0 0,0

CONJUNTURA ECONÓMICA E PREÇOS - Área 51

DREM 13 13 100,0 10 76,9 92,3 3 23,1 7,7 0 0,0 0,0

AGRICULTURA E FLORESTAS - Área 60

DREM 2 2 100,0 2 100,0 100,0 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0

CONSTRUÇÃO E HABITAÇÃO - Área 66

DREM 1 1 100,0 1 100,0 100,0 0 0,0 0,0 0 0,0 0,0

TRANSPORTES - Área 71

DREM 2 2 100,0 2 100,0 50,0 0 0,0 50,0 0 0,0 0,0

TURISMO - Área 73

DREM 14 14 100,0 12 85,7 100,0 2 14,3 0,0 0 0,0 0,0

Quadro 3 - Taxas de Execução das Publicações Editadas, em 2012

Não Editadas
Total

Total 
previsto 

para o ano 
Áreas/Entidade

Publicações

Editadas

Na data prevista Com atraso
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ESTATÍSTICAS MULTITEMÁTICAS - Área 29

Anuário Estatistico da Região Autónoma da Madeira DREM 2011 28-dez-12 21-dez-12 -7

Madeira em Números DREM 2011 28-dez-12 21-dez-12 -7

POPULAÇÃO - Área 31

Estatísticas Demográficas da Região Autónoma da Madeira DREM 2010 31-out-11 30-dez-11 11-jan-12 72

Transitou do ano anterior. O atraso  deveu-se ao 
facto do INE apenas ter enviado os dados sobre 
Divórcios e Casamentos no final da primeira 
quinzena de dezembro de 2011.

Estatísticas Demográficas da Região Autónoma da Madeira DREM 2011 09-nov-12 17-out-12 -16  

TRABALHO, EMPREGO E DESEMPREGO - Área 34

Estatísticas do Emprego da Região Autónoma da Madeira DREM 4T11 16-fev-12 17-fev-12 1

DREM 1T12 16-mai-12 16-mai-12 0

DREM 2T12 14-ago-12 16-ago-12 2

DREM 3T12 14-nov-12 13-nov-12 -1

SAÚDE E INCAPACIDADES - Área 38

Estatísticas da Saúde da Região Autónoma da Madeira DREM 2010 30-nov-11 30-dez-11 28-fev-12 90

Transitou do ano anterior. O atraso deveu-se ao
facto do INE não ter disponibilizado os indicadores
sobre Partos e Causas de Morte até final de
dezembro de 2011.

Estatísticas da Saúde da Região Autónoma da Madeira DREM 2011 20-nov-12
Não disponibilizada, tendo transitado para 2013
porque os dados dos Hosptitais e Vacinação não
foram disponibilizados por parte do INE.

CONTAS NACIONAIS - Área 50

Contas Regionais (Base 2006) DREM 2010         
2011P 20-dez-12 09-jan-13 9

Não disponibilizada, tendo transitado para 2013
por motivo de sobrecarga de trabalho dos técnicos
envolvidos.

CONJUNTURA ECONÓMICA E PREÇOS - Área 51

Índice de Preços no Consumidor - dados anuais DREM 2011 18-jan-12 17-jan-12 -1  

Desvio
(nº dias)

Data inicial 
prevista Data efetiva 

Atualização 
da Data 
Prevista

Áreas/Publicações Entidade Período de 
Refª

Edição da Publicação

Comentários

Quadro 4  - Edição de Publicações, por Área Estatística, em 2012
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Desvio
(nº dias)

Data inicial 
prevista Data efetiva 

Atualização 
da Data 
Prevista

Áreas/Publicações Entidade Período de 
Refª

Edição da Publicação

Comentários

Índice de Preços no Consumidor - dados mensais DREM dez-11 11-jan-12 12-jan-12 1

 DREM jan-12 10-fev-12 10-fev-12 0

DREM fev-12 12-mar-12 12-mar-12 0

DREM mar-12 12-abr-12 12-abr-12 0

DREM abr-12 11-mai-12 11-mai-12 0

DREM mai-12 12-jun-12 12-jun-12 0

DREM jun-12 11-jul-12 11-jul-12 0

DREM jul-12 10-ago-12 13-ago-12 3

DREM ago-12 12-set-12 12-set-12 0

DREM set-12 11-out-12 12-out-12 1

DREM out-12 13-nov-12 13-nov-12 0

DREM nov-12 12-dez-12 12-dez-12 0

AGRICULTURA E FLORESTAS - Área 60

Estatísticas da Agricultura e Pesca da Região Autónoma da Madeira DREM 2011 18-jun-12 18-jun-12 0

Série Retrospetiva da Agricultura e Pesca DREM 1976-2011 29-jun-12 27-jun-12 -2

CONSTRUÇÃO E HABITAÇÃO - Área 66

Estatísticas da Construção da Região Autónoma da Madeira DREM 2011 31-ago-12 28-ago-12 -3

TRANSPORTES - Área 71

Estatísticas dos Transportes da Região Autónoma da Madeira DREM 2011 31-mai-12 23-mai-12 -8

Série Retrospetiva das Estatísticas dos Transportes DREM 1976-2011 28-dez-12 21-dez-12 -7

TURISMO - Área 73  

Estatísticas do Turismo  da Região Autónoma da Madeira - Resultados 
Definitivos DREM 2011 18-jun-12 13-jun-12 -5

Estatísticas do Turismo da Região Autónoma da Madeira - Resultados 
Provisórios e Preliminares DREM set/11-nov/11 17-jan-12 12-jan-12 -5
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1 2 3 4 5 6 7 8

Desvio
(nº dias)

Data inicial 
prevista Data efetiva 

Atualização 
da Data 
Prevista

Áreas/Publicações Entidade Período de 
Refª

Edição da Publicação

Comentários

DREM out/11-dez/11 15-fev-12 13-fev-12 -2

DREM nov/11-jan/12 15-mar-12 14-mar-12 -1

DREM dez/11-fev/12 17-abr-12 16-abr-12 -1

DREM jan/12-mar-12 16-mai-12 16-mai-12 0

DREM fev/12-abr/12 15-jun-12 18-jun-12 3

DREM mar/12-mai/12 17-jul-12 16-jul-12 -1

DREM abr/12-jun/12 15-ago-12 16-ago-12 1

DREM mai/12-jul/12 17-set-12 14-set-12 -3

DREM jun/12-ago/12 17-out-12 15-out-12 -2

DREM jul/12-set/12 15-nov-12 15-nov-12 0

DREM ago/12-out/12 17-dez-12 14-dez-12 -3

Série Retrospetiva das Estatísticas do Turismo DREM 1976-2011 13-jul-12 06-jul-12 -7
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