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Nota Introdutoéria

A Direcido Regional de Estatistica da Madeira (DREM) apresenta o seu Relatério de
Atividades de 2017, elaborado em conformidade com o Decreto Legislativo Regional n.°
27/2009/M, de 24 de agosto (com alteragdes introduzidas pelo Decreto Legislativo Regional
12/2015/M de 21 de dezembro), no dmbito da Autoavaliacdo da sua estrutura do SIADAP-
RAM1, seguindo as orientagcdes emanadas pela 8.2 Deliberagdo do Conselho Superior de
Estatistica (CSE) e em linha com o Cddigo de Conduta para as Estatisticas Europeias.

Este relatério descreve o vasto conjunto de atividades levadas a cabo pela DREM no ano de
2017, na qualidade de Delegacdo do Instituto Nacional de Estatistica (INE) e de Autoridade
Estatistica, tendo em conta o seu Plano de Atividades para este mesmo ano, a avaliagcao
final da estrutura do SIADAP-RAM1 e respetiva Autoavaliagao.

A Estrutura do SIADAP-RAM 1 encontra-se organizada do seguinte modo:

Miss&o do servigo;

Visao do servigo;

Objetivos Estratégicos;

Indicadores de desempenho e respetivas fontes de verificagao;

Meios disponiveis, nomeadamente Recursos humanos e Recursos financeiros;
Grau de realizagao de resultados obtidos na prossecu¢ao de objetivos;
Identificacdo dos desvios;

Avaliacao final do desempenho do servico.

O O O O O O O O

A elaboracéo deste documento contou com a colaboragdo das varias unidades organicas da
DREM, as quais se agradece reconhecidamente o apoio prestado.

Julho 2018
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Sumario Executivo

O Relatério de Atividades da DREM de 2017 foi elaborado em conformidade com o Decreto
Legislativo Regional n.° 27/2009/M, de 24 de Agosto (com alteragdes introduzidas pelo
Decreto Legislativo Regional 12/2015/M de 21 de dezembro), no dmbito da Autoavaliacao da
estrutura do SIADAP-RAM1, seguindo as orientagdes emanadas pela 8.2 Deliberagdo do
CSE e as Linhas Gerais da Atividade Estatistica Oficial (LGAEQO) 2013-2017, as quais
consubstanciam os objetivos estratégicos do Sistema Estatistico Nacional (SEN).

O presente relatério descreve o vasto conjunto de atividades desenvolvidas pela DREM no
decurso de 2017, na qualidade de Delegacdo do INE e de Autoridade Estatistica, tendo
como enquadramento o Plano de Atividades de 2017 e os objetivos estratégicos nele
estabelecidos e, naturalmente, a sua Miss&o e Visgo:

Misséao

A DREM, enquanto autoridade estatistica regional ou em colaboracdo com as autoridades
estatisticas nacionais, tem por Missao produzir e divulgar informacao estatistica oficial de
qualidade, que responda com independéncia e eficacia as necessidades de informacao da
Sociedade.

Visao

A DREM é reconhecida, interna e externamente, como uma autoridade estatistica de
referéncia, que prossegue a sua Missdo com independéncia técnica, rigor, competéncia e
eficiéncia, regida por elevados padroes de qualidade, visando a satisfacdo dos seus
utilizadores, incrementando a Literacia Estatistica na Sociedade e ainda, fomentando a
cooperacao internacional.

Objetivos Estratégicos

1. Reforcar a qualidade das estatisticas oficiais, garantindo a otimizagao,
aperfeicoamento, flexibilidade, modernizagao e eficiéncia do processo de producao
estatistica, através do seu desenvolvimento metodoldgico, cientifico e tecnoldgico;

2. Satisfazer, com qualidade e oportunidade, as necessidades de informacao estatistica
da Sociedade, contribuindo para o reforco da confianca nas estatisticas oficiais e a
sua melhor utilizagdo, aperfeicoando a comunicacdo e promovendo a literacia
estatistica;

3. Otimizar o funcionamento do SEN, reforcando e consolidando os mecanismos de
coordenagao e de cooperacao interinstitucional, nos planos nacional e internacional.

No que respeita aos indicadores de desempenho, foram estabelecidos 6 objetivos
operacionais, como sejam:

Objetivos de Eficécia

O1: Prosseguir a oferta de informacgao estatistica oficial, anual e infra-anual e séries
retrospetivas.

0O2: Promover a literacia estatistica no seio da comunidade escolar e da sociedade em
geral.

03: Garantir a formacao técnica e valorizacao profissional dos trabalhadores.
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Objetivos de Eficiéncia

O4: Intensificar o uso de modos de recolha tecnologicamente evoluidos e amigaveis
para o respondente.

O5: Alargar a cooperacao, apropriacao e utilizacdo de dados administrativos para fins
estatisticos.

Objetivos de Qualidade

O6: Disponibilizar, em tempo util, informacdo estatistica oficial de qualidade e
relevante, promovendo a dimensao geo-espacial quando possivel.

A atividade estatistica da DREM desenvolvida durante o ano de 2017 fixou-se na producéo e
difusdo estatistica, quer de ambito nacional, quer de ambito regional, bem como noutras
atividades transversais ao funcionamento do servigo.

Em relagéo as atividades levadas a cabo em 2017, merecem destaque:

I - No ambito da melhoria da eficiéncia nos Processos de Recolha de Informagéo:

o Nas operagdes estatisticas com recolha através de entrevista direta, a taxa de
resposta bruta total situou-se nos 83,6%: em modo CATI 92,4% e em modo CAPI
72,9%, tendo o peso da recolha telefénica se fixado nos 79,5% do total de entrevistas
possiveis de realizar através desta via.

o Nas operacgbes estatisticas com recolha através de autopreenchimento, a taxa de
resposta bruta total situou-se nos 96,7%. Do total de questionarios recebidos, 95,6%
foram efetivamente preenchidos e enviados por via eletrénica.

Il - No que concerne a Producédo Estatistica:

Na qualidade de Delegacdo do INE, a DREM desenvolveu a sua atividade corrente de
colaboragdo com o INE de acordo com o previsto, havendo a assinalar as seguintes
ocorréncias:

o Conclusao da recolha do Inquérito a Educagéao e Formagao de Adultos (IEFA 2016),
com uma taxa bruta de resposta de 82,1%;

o Participagdo na terceira edicdao do Inquérito a Situagdo Financeira das Familias
(ISFF), tendo a taxa de buta de resposta atingido os 81,9%, valor substancialmente
acima da meta que havia sido inicialmente definida (65,8%);

o Realizagdo da edicdo de 2017 do Inquérito as Condigbes de Vida e Rendimento
(ICOR), com novo reforgco da amostra, de modo a garantir a divulgacédo de dados
fiaveis sobre a distribuicdo de rendimentos e rico de pobreza regionais em 2018. A
taxa bruta de resposta fixou-se em 89,5%;

o Conclusao da recolha do Inquérito a Estrutura das Exploragdes Agicolas (IEEA16) e
analise dos respetivos resultados;
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Realizagao na Regido Autonoma da Madeira (RAM) do Inquérito as Praticas de
Gestao (IPG);

Participacdo, juntamente com o INE e Servico Regional de Estatistica dos Acores
(SREA), através de videoconferéncia, no inicio dos trabalhos relativos ao préximo
Recenseamento Agricola, tendo sido apresentado pelo Grupo de Trabalho para o
Recenseamento Agricola 2019/20 do CSE o memorando com a identificacdo das
principais tarefas a realizar e dos principais constrangimentos na realizagdo da
operacgao.

No que concerne a producdo estatistica, de ambito regional, novos indicadores foram
trabalhados, como sejam:

O

Atualizacdo e melhoria de um modelo macroeconométrico para contextualizagao das
previsdes economicas a serem integradas no Quadro Plurianual de Programacéao
Orgcamental (QPPO) da RAM e a suportar as estimativas das receitas fiscais;

Producao e divulgacao de informacao sobre os precos dos meios de producido na
agricultura, com o apoio do INE;

Producao e divulgacao da divida liquida de depésitos, sob orientagdo do Banco de
Portugal;

Recolha e divulgacao de informagéo sobre a introdugdo no consumo de combustiveis
(2008-2012);

Criagao de um indicador de atividade econdmica que sintetiza a evolugao mensal da
economia, elaborado com o apoio do INE e do BdP;

Producdo de estudos sobre a viabilidade de apropriacdo de mais dados
administrativos nas areas da Saude, Justica e Turismo;

Inventariagdo de fontes e métodos na area das Estatisticas da Administragédo
Publica, particularmente no calculo do défice e da divida.

lIl - No que concerne a Difuséo Estatistica:

Em 2017, a DREM prosseguiu com a sua estratégia de aumentar e aperfeigoar a informacao
disponibilizada no seu portal de estatisticas oficiais, registando um aumento (+7,1%) no
volume de informacao divulgada face a 2016.

Nesse contexto, novas divulgacdes foram realizadas, merecendo destaque as seguintes:

O

indice anual de Pregos dos Meios de Produgdo na Agricultura, divulgado pela
primeira vez no ambito das Estatisticas da Agricultura;

Dados definitivos dos principais resultados do Inquérito as Despesas das Familias
(IDEF), relativos a 2015/2016, para a RAM,;

Série retrospetiva das Estatisticas das Receitas Fiscais (2006-2016), pela primeira
vez disponibilizada no portal da DREM,;

Informacgao trimestral sobre a divida liquida de depdsitos da Administragédo Regional,
publicada na mesma data que a divida de Maastricht;
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o Nova série sobre as Tabuas de Mortalidade para a RAM, para o periodo de
1999/2001-2014/2016;

o Série retrospetiva dos Acidentes de Trabalho (2000-2015), pela primeira vez
disponibilizada no portal da DREM,;

o Série Retrospetiva do Valor Mediano das Vendas de Alojamentos Familiares
(1T2016-2T2017) também pela primeira vez disponibilizada no portal da DREM;

o Nova publicagdo mensal sobre a evolugdo de curto prazo da economia regional,
através de um indicador que sintetiza a evolucdo mais recente da atividade
economica (jan.2006-set.2017). O Indicador Regional de Atividade Econdmica (IRAE)
é baseado em informacéo estatistica produzida pelo INE; DREM; SIBS,SA; EEM,SA;
IEM; ACIF-CCIM

A execugao do Plano de Difusdo da DREM situou-se nos 98,7%, nao se registando qualquer
atraso, havendo porém trés ocorréncias que ficaram por concretizar (1,3%), por motivos
alheios a DREM, e, por isso, transitadas para 2018.

A disponibilizagao de dados estatisticos no Portal da DREM foi acompanhada de muito perto
pelos 6rgaos de comunicagao social regionais, conforme evidenciam os numeros apurados.
Com efeito, no ano em analise, foram publicadas 289 noticias (152 em 2016) com referéncia
a DREM na comunicacéao social regional (em papel ou online).

No dmbito da Promocgéao da Literacia Estatistica junto da populagéo escolar, realizaram-se 3
sessbes de divulgacao/formacido, 2 em escolas secundarias e 1 na Universidade da
Madeira, tendo envolvido um total de 69 pessoas (4 docentes e 65 discentes).

IV - No que toca a Cooperacédo Estatistica:

E de realcar a participacdo da DREM como uma das entidades subscritoras do novo
protocolo de Cooperacédo Institucional no dominio das Estatisticas das Administracbes
Publicas (AP) que substitui o anterior protocolo que datava de 2006. O protocolo celebrado,
que envolve outras doze entidades, entre as quais o Banco de Portugal e o INE, visa
promover a cooperagdo das entidades signatarias no dominio das estatisticas das AP,
nomeadamente no que se refere ao Procedimento dos Défices Excessivos € ao Semestre
Europeu, nos termos definidos pela legislagédo da Unido Europeia.

V - No que se refere aos Recursos Humanos e Financeiros, a DREM contou, em 2017,
com:

o A colaboracao de 46 trabalhadores afetos a esta Diregcdo Regional, mais 6 efetivos
que em 2016.

o Um orgamento inicial de cerca de 1 065,5 euros, para fazer face as suas despesas

de funcionamento, tendo sido executado 1 047,5 mil euros.

VI - Sobre a Autoavaliacdo do Desempenho da DREM em 2017:
o A avaliagao final da DREM no ambito da Autoavaliagdo da Estrutura do SIADAP-

RAM1 situou-se nos 114,6%, que, em termos qualitativos, significa um desempenho
globalmente Bom.
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o Os resultados atingidos angariaram os seguintes contributos: a taxa de realizagao de
119,4% nos objetivos de Eficacia; 113,8% nos objetivos de Eficiéncia e 110,5% nos
objetivos de Qualidade.
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| - Enquadramento da Atividade Estatistica

A DREM é um servico da administracdo direta da Secretaria Regional das Financas e da
Administracao Publica, nos termos do recente Decreto Regulamentar Regional n°® 3/2015/M,
de 28 de maio, que exerce a sua atividade de acordo com as atribuicdes que Ihe estéo
cometidas na sua nova Lei Organica (Decreto Legislativo Regional n°® 13/2015/M, de 17
agosto, Portaria n.° 186/2015, de 12 outubro, Despacho de 444/2015, 16 de outubro e
Despacho 308/2017 de 27 de julho), e com respeito pelas orientagbes dimanadas pela Lei
do SEN - Lei n°® 22/2008, de 13 de maio.

No &dmbito da Lei do SEN, a DREM assumiu um duplo estatuto, passando a ser considerada
Autoridade Estatistica relativamente as estatisticas oficiais de dmbito regional enquanto nas
de ambito nacional, participa no seu processo, sob a supervisdo e coordenagao técnico-
cientifica do INE.

Missdao da DREM

A DREM, enquanto autoridade estatistica regional ou em colaboragdo com as
autoridades estatisticas nacionais, tem por missdo produzir e divulgar
informacao estatistica oficial de qualidade, que responda com independéncia e
eficacia as necessidades de informacéo.

Visdo da DREM

A DREM é reconhecida, interna e externamente, como uma autoridade
estatistica de referéncia, que prossegue a sua Missdao com independéncia
técnica, rigor, competéncia e eficiéncia, regida por elevados padrbes de
qualidade, visando a satisfagcao dos seus utilizadores, incrementando a Literacia
Estatistica na Sociedade e ainda, fomentando a cooperagao internacional.

Valores da DREM

A atividade da DREM e dos seus trabalhadores, em linha com a Lei do SEN e com o Cédigo
de Conduta para as Estatisticas Europeias, pautam-se pelos seguintes valores:

¢ Profissionalismo, ética e respeito pela confidencialidade;

e Independénciatécnica, objetividade e imparcialidade;

o Compromisso para com a Qualidade;

e Orientacdo para as necessidades atuais e capacidade de antecipacéo das
necessidades futuras dos utilizadores de informagao;

e Eficacia e Eficiéncia na acgéo;

e Respeito pelos prestadores de informagao primaria e pela protecédo dessa
informacao;

e Modernidade e inovacdo em termos de processos, de produtos e de
servicos;

e Motivacgao elevada e aposta na aquisicdo de novas competéncias.

A atividade da DREM, e dos seus trabalhadores, desenvolveu-se no respeito pelos 15
Principios fixados pelo Cddigo de Conduta para as Estatisticas Europeias.

12
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Il = Principais Objetivos e Atividades Realizadas — SIADAP- RAM1 2017

2.1. Principais Objetivos

O Relatério de Atividades da DREM de 2017 foi elaborado em conformidade com o Decreto
Legislativo Regional n.° 27/2009/M, de 24 de Agosto (com alteragbes introduzidas pelo
Decreto Legislativo Regional 12/2015/M de 21 de dezembro), no dmbito da Autoavaliacao da
estrutura do SIADAP-RAM1, seguindo as orientagcbes emanadas pela 82 Deliberacdo do
CSE e as LGAEO 2013-2017, as quais consubstanciam os objetivos estratégicos do SEN.

O presente relatério descreve o vasto conjunto de atividades desenvolvidas pela DREM no
decurso de 2017, na qualidade de Delegacdo do INE e de Autoridade Estatistica, tendo
como enquadramento o Plano de Atividades de 2017 e os 3 objetivos estratégicos nele
estabelecidos:

1. Reforgar a qualidade das estatisticas oficiais, garantindo a otimizacéo,
aperfeicoamento, flexibilidade, modernizacao e eficiéncia do processo de producgao
estatistica, através do seu desenvolvimento metodolégico, cientifico e tecnoldgico;

2. Satisfazer, com qualidade e oportunidade, as necessidades de informacao estatistica
da Sociedade, contribuindo para o reforco da confianca nas estatisticas oficiais e a
sua melhor utilizagdo, aperfeicoando a comunicagdo e promovendo a literacia
estatistica;

3. Otimizar o funcionamento do SEN, reforcando e consolidando os mecanismos de
coordenacao e de cooperacao interinstitucional, nos planos nacional e internacional.

Para avaliar o desempenho da DREM, em 2017, foram fixados 6 objetivos operacionais: 3
de eficacia, 2 de eficiéncia e 1 de qualidade, que constam, juntamente com os respetivos
indicadores de medida (17, no total) da estrutura do SIADAP-RAM1 2017:

Objetivos de Eficacia

O1: Prosseguir a oferta de informacgado estatistica oficial, anual e infra-anual e
séries retrospetivas.

[1: Avaliagdo da apresentagao sobre as fontes de informagao para compilagéo do
défice e da divida da Administragao Publica da RAM

I2: Avaliacao do estudo sobre o peso do Timesharing no Turismo da Regiao
I3: Avaliacao do estudo sobre a Conta Satélite do Turismo da RAM

14: Avaliacdo da implementac&o do indicador de atividade econdmica regional

0O2: Promover a literacia estatistica no seio da comunidade escolar e da
sociedade em geral.

I5: Numero de sessbes de divulgagao/formagéao realizadas sobre a importancia,
pesquisa e utilizacdo de informagao estatistica ao nivel do ensino basico,
secundario e universitario

I6: Numero de sessbes de divulgagao/formagéo realizadas sobre a importancia,
pesquisa e utilizagao de informacgéao estatistica junto da sociedade em geral

14



Relatdrio de Atividades 2017 DREM

03: Garantir a formacao técnica e valorizacao profissional dos trabalhadores

I7: Percentagem de trabalhadores participantes em pelo menos uma agao de
formacgao

I8: Percentagem de dirigentes participantes em pelo menos uma acao de
formacéo

Objetivos de Eficiéncia

0O4: Intensificar o uso de modos de recolha tecnologicamente evoluidos e
amigaveis para o respondente

19: Percentagem de entrevistas telefonicas conseguidas no total de entrevistas
possiveis

[10: Percentagem de entrevistas conseguidas no Inquérito ao Emprego (IE) nas
duas semanas seguintes a semana de referéncia

I11: Percentagem das respostas obtidas nos inquéritos de auto-preenchimento

O5: Alargar a cooperacéo, apropriagao e utilizagcdo de dados administrativos para
fins estatisticos.

[12: Estudo de viabilidade para apropriacdo de mais informacao administrativa na
area da Justiga para a RAM

113: Estudo de viabilidade para apropriacido de mais informacido administrativa na
area da Saude para a RAM

Objetivos de Qualidade

06: Disponibilizar, em tempo util, informacé&o estatistica oficial de qualidade e
relevante, promovendo a dimenséo geo-espacial quando possivel.

[14: Percentagem de operagbes estatisticas cuja informagéo € divulgada sem
atrasos, de acordo com o Plano de Difusao da DREM para o ano de 2017

[15: Percentagem de pedidos de informagao respondidos com prazo igual ou
inferior a um dia util

[16: Percentagem de satisfacdo dos formandos participantes nas sessbdes de
literacia estatistica

[17: Potenciar os conteudos de difusdo, pela implementacdo de novas
funcionalidades, dindmicas, de modo a responder as necessidades dos
varios segmentos de utilizadores

2.2. Atividades Realizadas
e Processo derecolhade informacéo
Recolha através de autopreenchimento
Nos inquéritos de autopreenchimento, dirigidos as empresas do setor publico e privado,
associagdes, Administracdo Publica regional e local, em 2017, foram registados 26,2 mil

questionarios (21,3 mil em 2016), equivalendo a uma taxa bruta de resposta total de 96,7 %,
igual a do ano anterior.

15
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Do total de questionarios passiveis de recolha eletronica, 95,6% foram efetivamente
preenchidos e enviados pelo Weblng (sistema de registo e transmissdo de dados por
formulario on-line), correspondendo a 23,3 mil questionarios (18,8 mil em 2016).

Recolha através de entrevistadores

Nos inquéritos por entrevista, dirigidos as familias e individuos, foram realizadas 12,2 mil
entrevistas em 2017, 7,2 mil em modo telefénico (CATI) e 4,7 mil em modo presencial
(CAPI). Estes valores sao inferiores aos do ano transato, resultado da realizagdo do IDEF
naquele ano, com uma amostra consideravel.

Entrevistas conseguidas, por modo de recolha, 2016 e 2017
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A taxa bruta de resposta do total da recolha nos inquéritos as familias, no final do ano em
referéncia, situou-se nos 83,6% (83,1% em 2016): 92,4% no modo CATI (telefénico) e 72,9%
no CAPI (presencial). O peso da recolha telefénica fixou-se nos 79,5% do total de
entrevistas possiveis de realizar através desta via.

Taxa de resposta bruta, por modo de inquiri¢c&o, 2016 e 2017
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Gestao da Qualidade

Neste dominio, em 2017, a agdo da DREM consubstanciou-se no seguinte:

Cobertura das amostras dos inquéritos

De modo a garantir a maxima cobertura das amostras dos diferentes inquéritos, dirigidos as
empresas ou as familias, e, por conseguinte, elevadas taxas de resposta, a DREM
desencadeou as seguintes agdes:

O

O

O

No ambito do langcamento em campo das varias operagdes estatisticas,
essencialmente as familias, utilizaram-se novamente os meios de comunicagao
social para se fazer uma ampla divulgacdo dos inquéritos junto da populacao,
sensibilizando os respondentes para a importancia da respetiva colaboragdo com a
DREM/INE, de forma atempada e com rigor. Foram distribuidas a todos os
entrevistadores copias das noticias divulgadas na imprensa escrita Regional sobre
alguns dos inquéritos que estavam no terreno, constituindo uma evidéncia da
proveniéncia do contacto no momento da entrevista.

Foi intensificado o uso das insisténcias telefénicas, desde o inicio da recolha, feitas
internamente, nos inquéritos as familias e as empresas, para desbloquear situacbes
de dificuldades na obtencdo da resposta, aproveitando-se as mesmas para
sensibilizar as pessoas para a importancia das respostas na qualidade da informacao
recolhida, e, quando necessario, esclarecer acerca da importancia da informacgao
estatistica como fonte de conhecimento, da credibilidade e obrigatoriedade da
resposta. Quando né&o foi possivel a obtengcédo de resultados positivos por esta via,
foram feitas insisténcias, quer por e-mail, quer por via postal, com indicacdo das
coimas previstas na legislagédo a aplicar em caso de nao resposta.

Nos inquéritos as familias, no modo de inquiricdo presencial em concreto, foram
feitos todos os esforgos para garantir a correta identificagcdo dos alojamentos a
inquirir no terreno. Neste sentido, continuou-se a fazer uma analise detalhada das
moradas a priori, infformando os entrevistadores de possiveis dificuldades que
possam surgir no campo. Esta analise antecipada, resultou numa reducdo
substancial de contactos com cada unidade de alojamento e de pedidos de
esclarecimento de duvidas relativamente a localizacdo dos edificios por parte dos
entrevistadores. Este procedimento tem tido resultados positivos, nomeadamente na
antecipagao dos prazos de inquiricdo, e, no caso do Inquérito ao Emprego (IE), na
realizacdo de um maior nimero de entrevistas proximas do periodo de referéncia,
com beneficios para a qualidade da informagao recolhida, por via dos ganhos de
tempo obtidos para dispor e usar no processo de validagdo e analise dos
microdados. Nas areas de trabalho onde foi detetado maior numero de falhas nas
moradas das unidades de alojamento a inquirir, os técnicos internos deslocaram-se
ao terreno para atualizacdo das mesmas, revendo sempre que necessario a
identificacao geografica dos respetivos edificios.

Os tablets dos entrevistadores continuaram a dispor de uma aplicagdo que permite
visualizacao dos mapas com a georreferenciacado dos edificios correspondentes aos
alojamentos a inquirir, bem como da informagao constante no Ficheiro Nacional de
Alojamentos (FNA) acerca de todos os alojamentos pertencentes aos edificios
selecionados nas amostras dos inquéritos as familias. Sempre que ocorreram falhas
nesta ferramenta, foram enviadas imagens sobre a localizacdo dos edificios, em
formato pdf.

Ainda nos inquéritos as familias, foram desencadeados todos os esforgos para que
fosse garantido o acompanhamento diario do trabalho dos entrevistadores, que em
muito tem contribuido igualmente para o aumento das taxas de resposta e qualidade

17



Relatdrio de Atividades 2017 DREM

da informacéo recolhida. Para esse efeito foram utilizados os diferentes meios de
comunicacao disponiveis: telefone, e-mail e aplicagdo de troca de mensagens
escritas (Pandion).

Na recolha telefénica, a priorizacdo dos contactos tendo em conta o periodo de
recolha, rotacdo e perfis de respondentes, permitiu também uma melhor otimizagao
de recursos e a garantia de elevadas taxas de resposta.

Foram desencadeados alguns processos de contraordenagdo as empresas
incumpridoras das suas obrigagdes estatisticas, seguindo exatamente os
procedimentos definidos pelo INE e mantendo estreita articulagdo com o Servigo
Juridico daquele Instituto. Até agora nenhum dos processos chegou a fase de
pagamento de coima, tendo as empresas alvo dos mesmos respondido aos
inquéritos pendentes.

Conteudo da informacéao recolhida:

No que se refere a constante preocupacdo da DREM em garantir o maximo de rigor da
informacao recolhida, foram tomadas as seguintes medidas:

O

Em 2017, e no caso das entrevistas as familias em modo telefénico, a DREM
aumentou o numero de audi¢des das entrevistas realizadas (gravadas, com a devida
autorizacao do respondente), para efeitos de monitorizagdo do cumprimento dos
procedimentos técnicos associados a metodologia dos inquéritos. Atendendo que a
grande maioria dos entrevistadores da recolha presencial fazem também recolha
telefonica, as audigcbes tém permitido corrigir comportamentos e esclarecer
procedimentos e conceitos associados, com impacto imediato na qualidade da
informacao recolhida e posteriormente divulgada.

Nos inquéritos as familias, intensificou-se a utilizagao de ferramentas de validacéo e
andlise de dados durante o processo de recolha, designadamente através do
Business Objects (BO) e dos mapas disponibilizados pelo INE na Wiki da intranet,
permitindo que fossem realizadas acbes corretivas em tempo Uutil, com efeitos
bastante benéficos para melhoria da qualidade dos dados recolhidos e compreensao
dos resultados da recolha.

No ambito do IPC, foram utilizados os mapas de analise disponibilizados pela
aplicagao de suporte do projeto no processo de validagao da informagéo recolhida.
Na sequéncia da extingdo da funcao de supervisor na RAM, aumentaram-se os
contactos internos com os estabelecimentos, para o esclarecimento de duvidas e
garantia de rigor dos dados registados.

Os mecanismos de controlo e validagdo da informagdo recolhida aplicaram-se
também junto de outras entidades que nos remetem dados por via administrativa.

Em relag&o aos inquéritos as empresas houve um controlo crescente na qualidade da
informagédo enviada por parte deste tipo de respondentes. Foram feitas
verificagcdes/analises através dos mapas especificos do GPAP (Sistema de gestao de
inquéritos por auto-preenchimento) e do BO. Posteriormente efetuaram-se
averiguacoes/esclarecimentos junto das empresas através de contacto
telefénico/correio eletrénico, para confirmagao/corregdo dos dados recolhidos,
resultando numa melhoria significativa da informagao produzida.
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e Producéo Estatistica
A atividade estatistica desenvolvida pela DREM no ano 2017 dividiu-se entre as suas duas
vertentes estatutarias: na qualidade de Autoridade Estatistica e na qualidade de Delegacgao
do INE.

Operacbes Estatisticas da DREM, por periodicidade, em 2017

Estatuto

Total

Delegacao do INE Autoridade Estatistica

Periodicidade

Anual 40 51,3 7 46,7 47 50,5
Trimestral 7 9,0 5 33,3 12 12,9
Mensal 24 30,8 3 20,0 27 29,0
Outra 7 9,0 0 0,0 7 7,5
Total 78 100,0 15 100,0 93 100,0

A DREM esteve envolvida em 95 operagdes estatisticas (menos 2 que em 2016), das quais
78 de ambito nacional (83,9% no total) e 15 (16,1%) de ambito exclusivamente regional.

Neste contexto, & de realcar o papel que a DREM assume na producdo das estatisticas
oficiais em Portugal, dentro da sua area geografica de intervencao, sob a supervisao e
coordenacao técnico-cientifica do INE.

OperacOes Estatisticas nacionais, por periodicidade, em 2017

60 -
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50
40 4
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% 30 -

20 4

N . -7’5
0 - T : —

Anual Trimestral Mensal Outra

A grande maioria das operagbes estatisticas, cuja execugcdo compreendeu a participagao
ativa da DREM, foi de periodicidade anual (50,5%), seguindo-se as mensais (29,0%) e
trimestrais (12,9%).

Na qualidade de Delegacéo do INE:

A participacdo da DREM nos projetos estatisticos de dmbito nacional materializou-se num
conjunto de tarefas, que habitualmente incluem:

o Contacto direto com os respondentes (informadores de informacgéo estatistica)
regionais;
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Monitoriza¢ao do trabalho dos entrevistadores;

Recolha e validagao de informacéo recolhida;

Gestdo da equipa regional de entrevistadores, nas areas da formacao,
preparacdo da documentacdo necessaria a sua contratacido e processamento

dos respetivos honorarios;

Gestdo do equipamento informatico afeto a recolha de dados e aos
entrevistadores;

Participagdo no processo de recrutamento e selegédo de entrevistadores.

As 78 operagbes estatisticas do INE que se realizaram na Regido dizem respeito
maioritariamente a inquéritos estatisticos, cujas amostras incluem unidades estatisticas
regionais, dirigidos a diferentes entidades: familias, empresas, administracdo publica
regional e local, associagdes e outras.

Estas operacdes estatisticas estiveram associadas a 22 areas de atividade, sendo as de
Conjuntura Econdmica e Precos e Agricultura e Florestas as que maior numero de
operacgoOes estatisticas abrangeram, como pode ser observado no grafico abaixo:

Operac0Oes Estatisticas do INE realizadas pela DREM, em 2017

ConjunturaEconémicae Precos
Agriculturae Floresta

Ambiente

Cultura, Desporto e Lazer
Turismo

Construgéo e Habitagao
Sociedadede Informagéo
Contas Nacionais
Administragdes Publicas
Saldeelncapacidades
Trabalho, Emprego e Desemprego
Transportes

Pesca

Comécio Interno

Comércio internacional de Bens
Rendimento e Condicfes de Vida
Empresas

Servigos Especializados
IndUstriae Energia

Prote¢é&o Social

Educacéo, Formacéo e Aprendizagem

Populagéo

0 2 4 6 8 10 12
N°operag@es estatisticas

Na qualidade de Autoridade Estatistica:

Na DREM, enquanto autoridade estatistica, as 15 operacbes estatisticas realizadas com
interesse especifico regional abarcaram 9 dominios (igual a 2016), naqueles que se
entendeu ser necessario aprofundar o seu conhecimento, onde se destacam os setores do
Ambiente (4 operacgdes), Industria e Energia, Comércio internacional e Transportes (com 2
operagodes estatisticas afetas cada).
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OperacOes Estatisticas da DREM, por area de atividade, em 2017

Ambiente

Transportes

IndUstria e Energia

Comeércio Internacional de Bens
Turismo
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Setor Monetério e Financeiro
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Para além das operacdes estatisticas de ambito regional, importa destacar outras atividades
(106) desenvolvidas pela DREM ao longo de 2017, onde se realga: a edicdo de publicagdes,
a criacdo e extensao de séries retrospetivas de dados, a elaboragédo de estudos e de outro
tipo de divulgacdes, com o objetivo unico de responder ao constante aumento da procura de
informacao estatistica oficial sobre a RAM, com um nivel de detalhe maior e relativo a
periodos temporais mais longos.

Outras atividades estatisticas desenvolvidas pela DREM em 2017

Construgéo e Habitacéo 13
Populacédo e Condi¢des Sociais 11
SaldeelIncapacidades 10
Administragbes Publicas 8
Industriae Energia 7
Trabalho, Emprego e Desemprego 7
Comeércio Internacional de Bens 5
Territorio 5
AgriculturaeFloresta 4
Turismo 4
Sociedade de Informacéo
Transportes
Setor Monetério e Financeiro
Empresas
ConjunturaEconémicae Pregos
Estatisticas Multitematicas
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Em 2017 e neste dominio, a acdo da DREM abrangeu 25 areas de atividade, sendo a
Construcao e Habitacao, Populacao e Condigdes Socais e a Saude e Incapacidades aquelas
que originaram maior numero de trabalhos produzidos.

v" Producéo estatistica em destaque

Neste ponto, destacamos as seguintes operacbes estatisticas realizadas na RAM, na
qualidade de Delegagao do INE:

O

Finalizou-se a recolha do Inquérito & Educacédo e Formagao de Adultos (IEFA 2016),
com uma taxa de resposta de 82,1%;

A DREM participou na terceira edicdo do Inquérito a Situacdo Financeira das
Familias (ISFF), tendo a taxa de buta de resposta atingido os 81,9%, valor
substancialmente acima da meta que havia sido inicialmente definida (65,8%);

Foi realizada a edicao de 2017 do Inquérito as Condi¢cbes de Vida e Rendimento
(ICOR), com novo reforco da amostra, no ambito da regionalizagdo do projeto, a
concretizar-se em 2018. Neste contexto, foi necessario afetar mais 7 entrevistadores
ao projeto, passando a equipa de recolha a ser formada por 35 elementos. Todos os
novos entrevistadores no projeto foram acompanhados no terreno nas primeiras
entrevistas por entrevistadores experientes e técnicos da DREM, de modo a facilitar
a sua integracdo no sistema e minimizar os efeitos das insegurangas que os
primeiros contatos com os respondentes geram em certos entrevistadores. A taxa
bruta de resposta deste inquérito atingiu os 89,5%;

Conclusao da recolha do Inquérito a Estrutura das Explora¢des Agicolas (IEEA16) e
analise dos respetivos resultados;

Realizagdo na Regido Autonoma da Madeira (RAM) do Inquérito as Praticas de
Gestao (IPG);

Através de uma videoconferéncia entre o INE, a DREM e o SREA, deu-se inicio aos
trabalhos relativos ao préximo Recenseamento Agricola, tendo sido apresentado pelo
GT para o Recenseamento Agricola 2019/20 o memorando com a identificagdo das
principais tarefas a realizar e dos principais constrangimentos na realizagdo da
operacao.

Na qualidade de Autoridade Estatistica, é de salientar:

O

Atualizacdo e melhoria de um modelo macroeconométrico para contextualizacdo das
previsbes econdmicas a serem integradas no Quadro Plurianual de Programacgéao
Orgcamental (QPPO) da RAM e a suportar as estimativas das receitas fiscais;

Producao e divulgagao de informacgao sobre os pregos dos meios de produgédo na
agricultura, com o apoio do INE;

Producéo e divulgacdo da divida liquida de depésitos, sob orientagdo do Banco de
Portugal

Recolha e divulgagao de informagéao sobre a introdugao no consumo de combustiveis
(2008-2012);

Criacao de um indicador de atividade econdémica que sintetiza a evolugdo mensal da
economia, elaborado com o apoio do INE e do BdP.
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o Produgcdo de estudos sobre a viabilidade de apropriacdo de mais dados
administrativos nas areas da Saude, Justica e Turismo.

o Inventariagdo de fontes e métodos na area das Estatisticas da Administragao
Publica, particularmente no calculo do défice e da divida.

No Anexo 1 deste relatério encontra-se uma lista detalhada de todos os projetos e atividades
desenvolvidos pela DREM em 2017, quer na qualidade de Delegacao do INE (Quadro 1),
quer na qualidade de Autoridade Estatistica (Quadro 2).

v' Apropriacao de Dados Administrativos

Em 2017, a DREM deu continuidade a sua politica de pesquisa e apropriacao de dados
administrativos existentes em organismos da Administragcdo Publica (e de empresas
publicas) que possam ser trabalhados do ponto de vista estatistico, quer para cruzamento
com variaveis que sao apuradas através de inquéritos, quer para divulgacdo. Varias areas
da producado estatistica beneficiam daquela apropriagdo de informacao, sendo que os
organismos que fornecem dados administrativos a DREM s&o:

o a Direcao Regional de Agricultura e Desenvolvimento Rural (DRADR), no dmbito das
Estatisticas da Agricultura;

o a Diregcdo Regional de Pescas (DRP), no admbito das Estatisticas da Pesca e
Aquicultura;

o a Diregao Regional do Ordenamento do Territério e do Ambiente (DROTA), no ambito
das Estatisticas do Ambiente;

o o Instituto do Vinho, Bordado e Artesanato da Madeira, |.P. (IVBAM, I.P.), no ambito
das Estatisticas sobre Producdo e Comercializacdo de Bebidas Alcodlicas com
origem na RAM e ainda sobre a comercializagao de bordados, tapecarias e artigos
de guarni¢ao;

o a Diregdo Regional de Florestas e Conservagcdao da Natureza no ambito de
Estatisticas da Silvicultura e do Ambiente;

o a Alfandega do Funchal, no ambito de Estatisticas sobre Introdugédo no Consumo de
Combustiveis, Tabaco e Bebidas Alcodlicas e Entrada de Veiculos na RAM;

o o Comando Regional da Policia de Seguranga Publica, no ambito de Estatisticas
sobre Acidentes de Viacgao;

o a Autoridade Tributaria e Assuntos Fiscais da Regido Autonoma da Madeira (AT-
RAM) para o fornecimento de informagdo com vista a atualizagdo do Ficheiro de
Unidades Estatisticas (FUE) e no &mbito das projegdes macroeconémicas;

o a Diregao Regional do Orgamento e Tesouro (DROT) para o calculo do défice e
divida da administragdo publica regional, no ambito do Procedimento dos Défices
Excessivos (PDE), para cumprimento da Lei de Finangas Regionais (Lei Organica
2/2013 de 2 de setembro);

o a Direcao Regional de Turismo, no que se refere a atualizacdo do ficheiro das
unidades de alojamento turistico;

o o0 Observatério de Educacdo da RAM (OERAM), no ambito das Estatisticas da
Educacéo;
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o Instituto de Administragéo da Saude e Assuntos Sociais (IASAUDE), no ambito das
Estatisticas das Farmacias, Postos Farmacéuticos Méveis, Locais de Venda de
Medicamentos ndo Sujeitos a Receita Médica, Vacinacao e Universo dos Hospitais
Privados;

o Servico de Saude da Regido Autdbnoma da Madeira (SESARAM), no que diz
respeito as estatisticas dos Hospitais Publicos, Centros de Saude e Morbilidade
(protocolo na forja para utilizacdo de dados de registo administrativo);

o Instituto de Seguranca Social da Madeira, no ambito das Estatisticas da Protegao
Social;

a Empresa de Eletricidade da Madeira, SA no fornecimento de dados trimestrais
sobre a emissdo e consumo de energia elétrica e dados anuais sobre os tarifarios em
vigor no ambito do Indice de Preg¢os no Consumidor;

a Direcado Regional de Economia e Transportes que fornece semanalmente o preco
maximo de venda de gasoéleo rodoviario e de gasolina sem chumbo 95 e
mensalmente o pre¢o da gasolina sem chumbo 98;

a APRAM, SA que envia a DREM informacao sobre o movimento de passageiros em
navios de cruzeiros que passam pelos portos da RAM segundo a sua nacionalidade;

a ANA (Delegacao da Madeira) que remete a DREM um conjunto bastante alargado
de informagao sobre os transportes aéreos;

a ARM, SA que fornece informacgao fisica e financeira sobre o abastecimento de
agua, tratamento de aguas residuos e residuos solidos urbanos;

a Direcdo Regional de Administracdo da Justica que envia a DREM os dados dos
registos de venda de veiculos automoveis por Conservatoria;

a Direcao Regional do Trabalho e da Acéao Inspetiva, no ambito das estatisticas dos
Acidentes de Trabalho;

o Servico Regional de Protegéo Civil da RAM, entidade com quem se perspetiva num
futuro préximo a celebragcdo de um protocolo de colaboragao com a DREM e o INE,
com vista a divulgacdo de dados sobre ocorréncias pré-hospitalares, tendo ja havido
reunides a esse proposito.

v A dimenséo espacial das estatisticas

A dimensao espacial das estatisticas oficiais € uma area em desenvolvimento na DREM.
Houve de facto em 2017 um reforco da promocdo desta dimensdo nas atividades de
producao e divulgacao estatistica ao nivel regional, com recurso a Infraestrutura Estatistica
de Referenciacao Geografica.

Na producdao estatistica

A informacéo geografica disponivel foi explorada como ferramenta fundamental na produgéo
da informagao estatistica, principalmente no que diz respeito ao apoio a realizagdo dos
varios inquéritos do INE/DREM as familias. Neste sentido:

= Prosseguiu-se com a utilizagdo da Base Geografica de Edificios (BGE) - base de
dados geografica de todos os edificios do pais, criada nos Censos 2011 pelo INE -,
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da Base de Segmentos de Arruamentos (BSA), alimentada pelos eixos de via da
DROTA, e ainda com a informag&o geografica dos numeros de policia, cedida pela
DROTA, na confirmacao e atualizagdo das moradas dos alojamentos selecionados
nas amostras dos varios inquéritos que a DREM realizou em 2017.

» |ntensificou-se o0 uso do ambiente SIG (Sistema de Informacdo Geografica) no
processo de afetacdo das areas de trabalho e das unidades de alojamento pelos
entrevistadores, nos inquéritos as familias, de modo a otimizar as deslocagdes dos
entrevistadores ao terreno, na recolha de dados junto das pessoas.

A utilizacdo desta informacao e destas ferramentas tem contribuido positivamente para o
aumento das taxas de resposta brutas dos diferentes inquéritos as familias.

Na divulgagéo de informacéo

Deu-se continuidade a divulgacdo anual, no portal da DREM, da Carta de
Equipamentos e Servicos de Apoio a Populacdo, existentes na RAM, com
referéncia a 2016, georreferenciados.

Foram construidos mapas tematicos para serem integrados nalgumas
publicagbes da DREM, designadamente: Madeira em Numeros, Estatisticas da
Saude e Estatisticas Demograficas da RAM, e noutros produtos de divulgagao,
de modo a facilitar e a tornar mais clara e apelativa a leitura dos nimeros.

Relativamente a implementacdo da Diretiva Inspire e no que diz respeito a
atividade dos dois grupos de trabalho onde a DREM esta representada, ha a
registar a realizacdo de duas reunides de trabalho com o INE, no ambito do
Grupo 4 (GT4) — Estatistica, através de videoconferéncia. No grupo de trabalho
dos Servigos de Utilidade Publica e do Estado (GT8), ndo houve nenhuma
reunido nem avangaram os trabalhos de harmonizagado de dados, por razdes de
ordem técnica.
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lll - Cooperacéao Estatistica

3.1. Cooperacdao Internacional

Ao nivel da Cooperagao Estatistica Internacional, o SREA, a DREM e o Instituto Canario de
Estatistica desenvolveram agdes, nomeadamente reunides e sessdes de formacao, no
ambito do projeto ECOMAC — Métodos Econométricos aplicados a séries de conjuntura
econdmica.

Reunides Internacionais em 2017

Designacéo da Reunido Agenda/Sintese Local Organismo
Reunigo Técnica do Projeto Reunido Técnica do Projeto ECOMAC no ambito do ISTAC. DREM
ECOMAC Programa MAC2014- |Programa de Cooperagéo INTERREG V A Espanha- Lisboa SI’?EA ’
2020 Portugal MAC (Madeira—Agores-Canarias) 2014-2020
Jornadas sobre os Transportes |Participagdo nas IX Jornadas IBERO-ATLANTICAS de Acores ISTAC, DREM,
e Comunicagdes Estatisticas Regionais. : SREA, BdP

R Formagao sobre analise e séries temporais e tratamento, ISTAC, DREM,
Formagao Inicial ECOMAC Modelo ARIMA Acores SREA
x e Reuni&o técnica sobre analise da programagao orgamental ISTAC, DREM,
R Té ECOMAC - . X A
euniao feenica e avaliagdo das despesas realizadas do projeto ECOMAC. gores SREA

Refira-se ainda a participacdo da DREM nas IX Jornadas Ibero-Atlanticas de Estatistica
Regional, Transportes e Comunicagdes, realizadas igualmente na RAA, com o tema
“Desenvolvimento dos Transportes na RAM - Retrato Histérico e Estatistico”.

3.2. Cooperacgao Nacional

Os colaboradores da DREM participaram em diversas formagdes e reunibes técnicas
realizadas no INE e por videoconferéncia.

E de realcar a participacdo na DREM como uma das entidades subscritoras do novo
protocolo de Cooperacdo Institucional no dominio das Estatisticas das Administracbes
Publicas (AP) que substitui o anterior protocolo que datava de 2006, e que foi assinado no
dia 27 de margo de 2017. O protocolo celebrado, que envolve outras doze entidades, entre
as quais o Banco de Portugal e o INE, visa promover a cooperagdo das entidades
signatarias no dominio das estatisticas das AP, nomeadamente no que se refere ao
Procedimento dos Défices Excessivos e ao Semestre Europeu, nos termos definidos pela
legislacao da Unido Europeia.

Também ao nivel da Cooperagao Estatistica Nacional foi realizada, em maio, no Funchal, a
primeira reunidao do Grupo Técnico no ambito do Protocolo de Cooperagdao para as
Estatisticas da Educacgao, celebrado entre a DGEEC, INE, DRIG-OERAM e a DREM. Entre
os participantes foram partilhadas informagbes sobre o funcionamento e atividade dos
respetivos organismos relativamente ao processo estatistico neste dominio.

A DREM participou ativamente nas diversas Sec¢des do CSE, em 13 reunides, através da
pessoa do Diretor Regional.
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Reunides do CSE, em 2017

Un.: n°
— Reunides
Descrigcao .
CEUPLGES
Plenarias 3
Secgoes Permanentes
Coordenagao Estatistica (SPCE) 5
Estatisticas Econémicas (SPEE) 2
Estatisticas Sociais (SPES) 1
Estatisticas de Base Territorial (SPEBT) 1
Seccgodes Eventuais
Seccgédo Eventual para Acompanhamento dos Censos 1
2021 (SEAC 2021)
Total 13

No ambito dos diferentes grupos de trabalho criados pelo CSE, através de videoconferéncia
e presenciais, a DREM participou em 19 reunides:

Reunides dos Grupos de Trabalho do CSE, em 2017

Un.: n°
. Reunibes
Descrigéo :
realizadas
SPCE - Secg¢do Permanente de Coordenagéo Estatistica
GT LGAEO 2018-2022 - Grupo de Trabalho para a
preparagao das Linhas Gerais da Atividade Estatistica 3
Oficial 2018-2022
SPEE - Seccao Permanente de Estatisticas Econdémicas
GTDEM - Grupo de Trabalho para o Desenvolvimento das 4
Estatisticas Macroecondmicas
SPES - Secgdo Permanente de Estatisticas Sociais
GTEMT - Grupo de Trabalho para as Estatisticas do 3
Mercado de Trabalho
GTEEF - Grupo de Trabalho sobre Estatisticas da 2
Educacgéo e Formagao
GTES - Grupo de Trabalho das Estatisticas da Saude 1
GTIDS - Grupo de Trabalho sobre Indicadores das 1
Desigualdades Sociais
GTRA 2019/20 - Grupo de trabalho para o Recenseamento 1
Agricola 2019/20
GTAP - Grupo de Trabalho de Estatisticas das Administragdes 4
Publicas
Total 19

Foi realizada uma apresentagéo por parte da DREM na Secgdo Permanente de Estatisticas
Econdmicas do Conselho Superior de Estatistica, com o tema “Fontes de Informagéo para
Compilacao do Défice da Divida da Administracdo Regional da Madeira”.
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3.3. Cooperacéo regional

No ambito da implementagdo na RAM da recomendagao 2.17 “Iniciar a cobertura de areas
novas como as ocorréncias pré hospitalares com recurso a informacao residente no INEM”,
do Grupo de Trabalho das Estatisticas da Saude (GTES) do CSE, foram realizadas duas
reunides com o Servigo Regional de Proteg¢ao Civil IP-RAM, com o objetivo de ser avaliada a
capacidade e possibilidade daquele servigo passar a facultar a DREM/INE os dados das
ocorréncias pré-hospitalares da RAM, registados no ambito da respetiva atividade, segundo
a desagregacao que o INE dispde para o Continente, por via da assinatura de um protocolo
de colaboracéo tripartido entre o INE/DREM/SRPS.

Porém, para o ano em referéncia, ainda nao foi possivel reunirem-se as condi¢des para a
celebracao do referido protocolo, visto a informagdo que o Comando Regional das
Operagdes de Socorro (CROS) produz sobre ocorréncias pré-hospitalares € muito genérica,
nao tendo o nivel de desagregacao pretendido e proposto no protocolo.

Foi decidido o adiamento da assinatura do protocolo em causa, aguardando-se
desenvolvimentos futuros.

Para efeitos de implementacido na RAM da recomendacgao “2.21 — morbilidade nos cuidados
de saude primarios” do GTES foi preparado os termos de um protocolo de colaboracéo
tripartido, entre o INE, DREM e SESARAM, para o0 acesso a dados administrativos relativos
a morbilidade nos Cuidados de Saude Primarios na Regiao Autbnoma da Madeira, para fins
exclusivamente estatisticos.

A versao preliminar foi ja remetida ao SESARAM para analise e a necessaria adaptacao a

realidade regional, havendo a expectativa que a versédo final do mesmo venha a ser
concluida e assinada em 2018.
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IV - Difusao Estatistica Realizada

4.1. Disponibilidade da Informagéao

A DREM prosseguiu a sua estratégia de ampliar e diversificar a informagao disponibilizada
aos utilizadores, registando um aumento no volume de informacéao divulgada relativamente a
2016 (7,1%).

Execucdo do Plano de Difusdo da DREM, 2016 e 2017

Disponibilidade da Informacéo

Tipo de Ocorréncia

Total Previsto Ne 214 229
N° 211 226
Total
% 98,6 98,7
N° 207 226
Disponibilizadas Na data
% 96,7 98,7
N° 4 0
Com atraso
% 1,9 0,0
N° 3 3
N&o disponibilizadas
% 14 1,3

Disponibilidade de Informacgéo, 2016 e 2017

98,6 98,7

% 50,0

20,0
10,0 4

1,9 0,0 1,4 1,3

0,0 - T r
Disponibilizadasnadata  Disponibilizadas com atraso Nao disponibilizadas

2016 W2017

Neste &mbito destaca-se o seguinte:

o Estava prevista a disponibilizagdo de 229 ocorréncias (+7,0% face a 2016),
respeitantes a 109 operagdes estatisticas (97 em 2016);

o Foram disponibilizadas na data prevista 98,7% (226 ocorréncias) do total de
ocorréncias previstas para este ano;
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o Disponibilizadas com atraso — sem ocorréncias a assinalar
o Nao disponibilizadas — ha a registar 3 ocorréncias.

Das ocorréncias nado disponibilizadas em 2017, duas dizem respeito a area da Saude,
nomeadamente as estatisticas das Unidades de Cuidados de Saude Primarios de 2016 e as
Causas de Morte também de 2016. O primeiro caso esta relacionado com as mudancgas
implementadas em 2016 na estrutura e organizagdo dos Cuidados de Saude Primarios da
RAM, que implicaram altera¢des significativas no processo de recolha da informacéo, ainda
em curso em 2017. O segundo, prende-se com o facto dos respetivos dados nao terem sido
facultados pela entidade responsavel (Direcdo Geral de Saude - DGS) ao INE em tempo util.

A terceira ocorréncia nao disponibilizada foi observada na area da Construgao e diz respeito
a Série Retrospetiva da Atividade das Empresas de Construgao, cuja situagcdo decorreu do
facto do INE néo ter remetido a tempo os respetivos dados a DREM.

Faz-se notar que os incumprimentos atras mencionados derivam de motivos alheios a
DREM.

Foram disponibilizadas 4 ocorréncias transitadas de anos anteriores, uma de 2015 e trés de
2016, respeitantes as areas da Populacéo e Condigbes Socias (2 ocorréncias) e da Saude e
Incapacidades (2 ocorréncias). As ocorréncias em causa sao:

o As estatisticas dos Divorcios e Separacdoes de Pessoas e Bens, cuja referéncia da
informacdo em causa reporta-se aos anos de 2014 e 2015, divulgadas em
29/09/2017, registando atrasos de 790 e 426 dias, respetivamente.
Constrangimentos de ordem informatica impediram a entidade responsavel
(Ministério da Justica) de disponibilizar em tempo util os respetivos dados ao INE,
impedindo a DREM de fazer a divulgagao regional dentro dos prazos previstos.

o As estatisticas das Unidades de Cuidados de Saude Primarios de 2015, divulgadas
basicamente 1 ano apds a data inicialmente prevista (data prevista, 09/12/2016; data
efetiva, 21/12/2017), devido ao facto dos dados de base nado terem sido
disponibilizados pela entidade responsavel (SESARAM) na data prevista.

o As estatisticas das Causas de Morte de 2015, visto ndo terem sido disponibilizados
atempadamente pela fonte (Direcao Geral de Saude).

4.2. Edicéo de Publicagdes

No que respeita a edigdo de publicagdes previstas para 2017, salienta-se o seguinte:

o Foram editadas as 45 publicag¢des inicialmente previstas para o ano em observagao
(43 em 2016);

o Publicagdes editadas com atraso — sem ocorréncia a assinalar;

o Publicagbes ndo disponibilizadas — ndo houve qualquer ocorréncia a registar nesta
condi¢cdo em 2017;

o Publicagdes transitadas de anos anteriores — sem ocorréncias a considerar.
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Divulgacdo de informac&o em destaque

Em 2017 verificou-se um reforgo significativo na divulgacdo de informacao estatistica por
parte da DREM, com a criacdo de novos produtos de difusdo e alargamento de outros
existentes, como sejam:

O

indice anual de precos dos meios de producéo na agricultura, divulgado pela primeira
vez no ambito das Estatisticas da Agricultura;

Dados das empresas por municipio e por estabelecimento, alargando a série
existente;

Dados definitivos dos principais resultados do Inquérito as Despesas das Familias,
relativos a 2015/2016, para a RAM;

Série retrospetiva das Estatisticas das Receitas Fiscais (2006-2016), pela primeira
vez disponibilizada no portal da DREM,;

Informacao trimestral sobre a divida liquida de depdsitos da Administragdo Regional,
publicada na mesma data que a divida de Maastricht;

Série retrospetiva das Operagbes sobre Imbéveis ampliada para os anos (1971-1999);

Nova série sobre as Tabuas de Mortalidade para a RAM, para o periodo de
1999/2001-2014/2016;

Série retrospetiva dos Acidentes de Trabalho (2000-2015), pela primeira vez
disponibilizada no portal da DREM,;

Série Retrospetiva do Valor Mediano das Vendas de Alojamentos Familiares
(1T2016-2T2017) também pela primeira vez disponibilizada no portal da DREM;

Série Retrospetiva da Sociedade de Informacido na Administracdo Publica, ampliada
com mais indicadores;

Nova Série Retrospetiva do Inquérito as Deslocacdes dos Residentes (2010-2016);

Série Retrospetiva da Introdugédo no Consumo de Combustiveis na RAM (2008-2016)
foi alargada;

Nova publicagdo mensal sobre a evolugdo de curto prazo da economia regional,
através de um indicador que sintetiza a evolugdo mais recente da atividade
econdmica (jan.2006-set.2017). O Indicador Regional de Atividade Econdmica (IRAE)
é baseado em informacéo estatistica produzida pelo INE; DREM; SIBS,SA; EEM,SA;
IEM; ACIF-CCIM;

Nova ligagao para uma pagina do website “Tableau public’ no qual, num perfil
especifico criado pela DREM, foram alojados um conjunto de graficos que permitem
retratar varios sectores da realidade regional, nos dominios social e econémico.

E de salientar que as novas séries criadas e revistas em 2017 atras elencadas, abarcam
diferentes e variadas tematicas, como sejam: Empresas, Receitas Fiscais, Operag¢des sobre
Imoveis, Tabuas de Mortalidade, Acidentes de Trabalho, Valor Mediano das Vendas de
Alojamentos Familiares, Sociedade de Informagdo na Administragdo Publica, Deslocagbes
dos Residentes e Consumo de Combustiveis.

32



Relatdrio de Atividades 2017 DREM

Note-se ainda a nova aposta da DREM na reutilizagao de funcionalidades e experiéncias ja
disponiveis no seio das autoridades estatisticas nacionais, designadamente do INE,
republicando informacédo daquela entidade, focando-se nos dados da RAM, nos seguintes
dominios:

o Tabuas de Mortalidade
o Estatisticas das Receitas Fiscais
o Deslocagdes dos Residentes

o Valor Mediano das Vendas de Alojamentos Familiares

Nos quadros 4 a 6, em anexo, apresentam-se os dados detalhados relativos a difusdo
estatistica realizada pela DREM em 2017.

4.3. Biblioteca/ Portal de Internet / Pedidos de Informacéo

A DREM possui um centro de documentagdo que episodicamente recebe visitas de
utilizadores para consulta das publicagcbes em papel. Porém, o portal de internet da DREM
continuou naturalmente a ser o canal preferencialmente usado pelos utilizadores para
acederem a informacao estatistica oficial.

Quanto as estatisticas do Portal da DREM e ao perfil dos seus utilizadores, importa referir
alguns indicadores relativamente ao ano de 2017:

o Foi acedido por 15,5 mil utilizadores, responsaveis por 29,7 mil sessdes, que
correspondem a 206,4 mil paginas visualizadas;

o Foi maioritariamente consultado por pessoas com idades entre os 35 e 44 anos
(35,1%) e do sexo masculino (56,6%);

o As areas do “Turismo” e “Populagdo e Condigbes Sociais” foram as que registaram
maior numero de consultas, com o numero de downloads a situar-se,
respetivamente, nos 27,0 mil e 23,9 mil, surgindo na terceira posi¢cao a “Agricultura,
Florestas e Pesca”, com um total de 17,0 mil downloads;

o Foram as publicacbes “Anuério Estatistico da RAM 2015” (1 228 downloads),
“Madeira em Numeros 2015” (778) e “Estatisticas do Turismo 2015” (760) que
contabilizaram mais acessos.

o Os idiomas dos utilizadores foram essencialmente o portugués (81,1%) e o inglés
(13,7%);

o Quanto a localizagao dos acessos, verifica-se que a larga maioria das sessdes foram
realizadas a partir de Portugal (88,1%). Numa posicao abaixo, surgem o Reino Unido
(1,9%) e o Brasil (1,2%);

o Cerca de 82,0% dos acessos foram efetuados através de computadores. Os
smartphones estao a ganhar espaco, representando 15,6% em 2017, quase o dobro
de 2016 (8,6%).

No que respeita ao atendimento e apoio ao cliente, o numero de pedidos especificos de
informacgao fixou-se em 130. Por tipo de utilizador, a maior percentagem dos pedidos proveio
da Administragdo Publica e de particulares (29,2% em ambos os casos), seguindo-se o
Ensino e Investigagcdo (ou seja, pedidos feitos por docentes ou discentes) com 23,1%.
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Apenas 13,1% dos pedidos foram originarios em empresas. Ao contrario do ano anterior, a
maior parte das solicitagdes foram feitas através de email (53,1%), surgindo o recurso ao
telefone (meio preferencial em 2016) em segundo lugar (32,3%). Os 14,6% remanescentes
resultaram de pedidos de dados feitos presencialmente. As areas que geraram mais
solicitagbes de dados foram o Turismo, os Censos e as Estatisticas Demograficas. De
sublinhar que 40,8% dos pedidos ndo foram satisfeitos, total ou parcialmente.

No que diz respeito aos respondentes dos inquéritos de dmbito regional, importa referir o
arranque dos trabalhos preparatérios com vista ao desenvolvimento de uma nova ferramenta
informatica que permita o reporte de informagcdo a DREM num formato mais evoluido e
amigavel para o respondente.

4.4. A DREM na Comunicacéo Social / Visitas de Estudo

Em 2017, foram publicadas 289 noticias nos quatro principais 6rgaos da imprensa regional
(dois matutinos regionais e um semanario), nimero largamente superior ao de 2016 (152).
As estatisticas mais focadas foram as relacionadas com Turismo, Populacédo, Construgao e
Comeércio.

Quer a radio, quer a televisao regionais também divulgaram dados da DREM, sendo que a
RTP-Madeira emitiu 9 reportagens durante 2017, com a duragao total aproximada de 16
minutos. Estas contagens incluem entrevistas e notas enviadas a Comunicag¢ao Social para
sensibilizacdo nas respostas a inquéritos.

De notar que a DREM beneficiou dos acordos existentes entre o Governo Regional e as
radios para transmissédo dos spots publicitarios que apelam a colaboragcido da populagao na
resposta aos inquéritos as familias do INE.

4.5, Literacia Estatistica

No ambito da promogéo da Literacia Estatistica junto da comunidade escolar, a DREM em
2017, realizou 3 sessbes de divulgagédo/formagédo em 2 escolas do ensino secundario do
Funchal e 1 na Universidade da Madeira, tendo envolvido cerca de 65 alunos e 4
professores. Os temas solicitados para serem abordados foram o processo de producao
estatistica e as Estatisticas do Turismo.

O nivel de satisfagdo foi de 86,1%, bastante superior ao de 2016 (70,3%). Dentro do
conjunto de resultados saidos do Inquérito de Satisfagao aos Participantes nas Visitas de
Estudo, salienta-se a identificagdo por parte destes, como pontos fortes nestas agdes
desenvolvidas pelas DREM, a competéncia dos técnicos, a organizagao da visita e a clareza
da linguagem utilizada; e como ponto mais fraco (embora com nota positiva) a adequacao da
duracdo da visita de estudo. Foram ainda recolhidas diversas sugestdes por parte dos
alunos e professores para melhoria das acoes.
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V — Recursos e Meios
5.1. Recursos Humanos
Em 2017 verificou-se uma alteragao na estrutura flexivel da DREM, que passou a ter a

seguinte configuragao:

Estrutura orgéanica da DREM, 2017

DIRETOR
REGIONAL

DIREGAO DE SERVICOS DE

S TTETICAS DIREGAO DE SERVICOS DE

CONTAS E ESTATISTICAS
ECONOMICAS
{DSCEE)

DEMOGRAFICAS, SOCIAIS E
INFORMAGAO GEOGRAFICA
[DSEDSIG)

i 7 DIVISAO DE CONTAS DA
DIVISAO DE ESTATISTICAS ADMINISTRAGAO PUBLICA E DIVISAO DE TECNOLOGIA E GABINETE DE ANALISE €
SOCIAIS E DA POPULACAO ESTATISTICAS ECONOMICAS SISTEMAS DE INFORMAGAO PREVISAO
(DESP) SETORIAIS {oTs1) [GAP)
[DCAPEES)

Foi criada a Divisdo de Tecnologia e Sistemas de Informagéo (DTSI), passando a antiga
Divisdo de Anadlise e Previsdo a Gabinete. Na sequéncia, foi homeado em regime de
substituicdo um novo chefe de divisdo da DTSI.

e Total de trabalhadores da DREM
No final de 2017, desempenhavam fungdes na DREM 46 efetivos, vinculados por contrato de

trabalho em fungdes publicas, mais 6 que no final de 2016. No quadro seguinte, a respetiva
distribuigao:
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Recursos Humanos afetos a DREM
31 de dezembro de 2017

Unidade: N.°

Técnicos Assistentes Assistentes Técnicos de
Superiores Técnicos Operacionais Inform atica

Total Dirigentes

Total de Trabalhadores HM 46 6 15 17 4 4
M 34 3 10 15 3 3
H 12 3 5 2 1 1

Por grupos etérios

30-39 anos HM 6 1 5 0 0 0
M 4 0 4 0 0 0
40-49 anos HM 18 4 9 4 1 0
M 10 2 5 3 0 0
50 e mais HM 22 1 1 13 3 4
M 20 1 1 12 3 3
Por antiguidade
1-5 anos HM 1 0 1 0 0 0
M 0 0 0 0 0 0
6-14 anos HM 13 2 9 1 1 0
M 7 0 6 1 0 0
15-24 anos HM 16 3 5 5 1 2
M 11 2 4 3 1 1
25 e mais anos HM 16 1 0 11 2 2
M 16 1 0 11 2 2

Com a criagao da nova divisdo, a DREM voltou a ter nos quadros uma equipa de 4 Técnicos
de Informatica, que, durante 2017, asseguraram a atualizagdo dos conteudos do Portal da
DREM, a manutencdo do equipamento informatico e demais recursos tecnoldgicos
disponiveis na DREM, sejam eles sua propriedade ou do INE, tendo ainda prestado todo
apoio técnico aos utilizadores desses mesmos recursos sempre que se revelou necessario.

Em 2017, a DREM procurou colmatar lacunas em termos de recursos humanos recorrendo a
procedimento concursais internos, via que permitiu a contratacdo de dois novos técnicos
superiores, com vinculo prévio a administragcao publica. Um outro técnico superior entrou na
DREM através de um contrato de cedéncia por interesse publico.

Distribuic&o por grupo profissional
O Assistente Técnico foi o grupo profissional dominante na DREM, representando 36,6% da
globalidade dos seus funcionarios, seguido do grupo dos Técnicos Superiores, com 32,6%.
Verifica-se que em 2017 os Técnicos Superiores ganharam expressdao em desfavor dos

Assistentes técnicos, que no ano anterior representavam respetivamente, 27,5% e 47,5%.

Grupos profissionais por sexo, 2017

16 1 15
14 4
12 4
10
@ 10 4
o
2
o 8 1
a
2 6 A 5 M Mulheres
4 - 3 3 3 3 B Homens
2
0 - T T T ————
Dirigentes Técnicos Assistentes Assistentes Técnicos de
Superiores Técnicos Operacionais  Informdtica

Carreiras
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Distribuicdo por género

Dos 46 colaboradores a desempenhar fun¢gdes na DREM, o sexo feminino (73,9%) excedeu
largamente o masculino (26,1%).

Efetivos por sexo, 2017

B Mulheres
B Homens

Distribuicdo por faixa etaria e sexo

A média de idades ronda os 48,9 anos, sendo que cerca de 52,2 % tem menos de 50 anos.
Em média, os homens (44,1 anos) sdo mais jovens do que as mulheres (50,6 anos).

Efetivos por grupos etarios e sexo, 2017
25 -

20 A

w

©

Q9 15 A

w

8

o M Homens
510 ~

z M Mulheres

30-39anos 40-49 anos 50 e mais
Grupos etdrios

Distribuicdo por habilitagdes literarias

Relativamente as habilitacbes literarias, cerca de 54,3% tém habilitacbes de nivel superior
(licenciatura e mestrado).
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Efetivos por habilitacdes literarias e sexo, 2017

25 1
21

20

15
EHomens
B Mulheres

N¢ de pessoas

10

Nivel superior Nivel néo superior

Distribuic&do por antiguidade e sexo

No que respeita a antiguidade, o nivel médio ronda os 21,5 anos, 14,2 nos homens e 24,0
nas mulheres, sendo que 69,6% dos efetivos da DREM exercem fungdes ha mais de 15
anos. Estes indicadores significam experiéncia e estabilidade dos recursos humanos deste

servigo.

Efetivos por antiguidade e sexo, 2017

18 1
16

B Homens

B Mulheres

1-5anos 6-14 anos 15-24 anos 25 e mais anos

Anos

e Entrevistadores

No contexto das operagdes estatisticas de ambito nacional, cuja recolha de informagéo se
processa através de entrevista, a DREM contou com a colaboracédo de 37 entrevistadores,
com os quais o INE celebrou contratos de prestacao de servigos, validos para o ano de

2017.
Entrevistadores afetos a DREM, em 2017

Sexo Total CAPI CAPIl e CATI
Total Entrevistadores HM 37 6 15
M 11 3 10
H 26 3 5
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Em 2017 a equipa de entrevistadores da DREM foi reforgada com mais 7 elementos, reforgo
esse que esteve relacionado com o incremento da mostra do ICOR, conforme referido
anteriormente.

Dos 37 entrevistadores em atividade em 2019, 32,1% realizaram unicamente entrevistas
presenciais (CAPI), sendo que os restantes 67,9% estiveram afetos aos dois tipos de
entrevistas, presencial e telefonica (CATI).

Entrevistadores da DREM, por modo de recolha, 2017

Na globalidade desta fungdo, as mulheres tiveram um peso substancialmente superior
(75,9%) ao dos homens, que representam apenas 24,1% da equipa de entrevistadores que
colaboraram com a DREM durante 2017.

Entrevistadores da DREM, por sexo, 2017

5.2. Formacgéo

Em 2017, a formagao dos recursos humanos da DREM teve uma dindmica muito particular,
ou seja, apesar do numero de agdes e de participagdes ter caido face a 2016, o numero de
horas de formacao e de formandos ao invés cresceu.

O numero de funcionarios que participou em pelo menos 1 agdo de formagéo, workshop,
conferéncia ou seminario aumentou de 26 em 2016, para 29 em 2017 (+11,5%), significando
que 63,0% do quadro de pessoal da DREM frequentou no minimo uma sessao formativa.

O numero de agdes desenvolvidas em 2017 (29 agdes) foi inferior a média de 2015 e 2016
(32 acdes), tendo decrescido 3,3% face a 2016. As suas duas componentes evoluiram em
sentidos opostos, ou seja, enquanto as agdes internas decresceram (-9,0%), as externas
subiram de forma expressiva (+66,7%).
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Formacdes dos Trabalhadores da DREM, em 2017

AT
) N Horas de Horas dNe N.° médio de O de
N° de acgdes o ~ ~ Formacao horas por -
Participacoes Formacéo (c) o ~ Participantes (a)
Frequentadas participacgéo
2016 Rv 2016 2017
Internas (b) 18 9 52 31 121,0 112,0 312,5 346,5 6,0 11,2 17 17
Externas 12 20 18 31 247,0 368,0 369,5 488,0 20,5 15,7 9 18
Total 30 29 70 62 368,0 480,0 682,0 834,5 9,7 13,5 26 29

Existem participantes que frequentam agdes internas e externas, pelo que o total ndo corresponde a soma das parcelas.
Ministradas por técnicos da DREM
Soma do nimero de horas de formagao das agdes.

(a)
(b)
()

O total de horas de formagéo ascendeu a 480 horas, valor superior ao registado em 2016
(368 horas). Daquele montante, 368 (76,7%) corresponderam a sessdes de formacao
externas e 112 (23,3%) a sessdes internas.

5.3. Recursos Financeiros

As atividades realizadas pela DREM em 2017 foram financiadas pelo Orgamento da RAM e
pelo INE.

Além das despesas de funcionamento da DREM, é importante ter em conta, em termos dos
custos da atividade estatistica oficial na RAM, as despesas associadas a execuc¢ao dos
projetos nacionais na Regido suportadas pelo INE. Em 2017, aqueles encargos fixaram-se
em 237,8 mil euros, dos quais 96,6% corresponderam a honorarios de entrevistadores.

Quanto ao projeto ECOMAC, a verba utilizada ascende a 13,7 mil euros, ou seja, 38,3% do
total previsto nesta rubrica.

Orcamento da DREM para 2017, por tipo de despesa e fontes de financiamento

Orcamento Inicial

Orcamento Corrigido Orcamento Executado

Rubrica
Orcamento da RAM
Pessoal 1.063.959,00| 1.053.450,00| 1.059.464,00| 1.053.450,00 1.032.787,74| 1.043.491,37
Aquisicdo de Bens 0,00 700,00 0,00 700,00 0,00 493,56
Aquisicao de Senvigos 11.700,00 11.300,00 11.925,00 11.300,00 6.183,69 3.481,74
Aquisicao de Bens de Capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 1.075.659,00( 1.065.450,00( 1.071.389,00| 1.065.450,00| 1.038.971,43| 1.047.466,67
Projetos Inscritos no PIDDAR
DREM_MAC (PCT MAC) 20.000,00 0,00 20.000,00 0,00 1.092,46 0,00
ECOMAC (POMAC) 0,00 35.858,00 0,00 35.858,00 0,00 13.746,65
Total 20.000,00 35.858,00 20.000,00 35.858,00 1.092,46 13.746,65
Contribui¢gbes do INE
Despesas correntes a) a) a) a) a) a)
Total 1.095.659,00| 1.101.308,00| 1.091.389,00| 1.101.308,00 1.040.063,89( 1.061.213,32

Nota: a) Orgamento suportado inteiramente pelo INE

A execucdo orcamental da DREM em 2017 fixou-se em 98,3%, tendo-se verificado um
aumento da despesa total na ordem dos 0,8% face a 2016. Esse acréscimo resultou
basicamente do aumento observado nas despesas com o pessoal (+1,0%). As despesas
com aquisigéo de servigos, cairam de forma significativa, -43,7%, sendo que as despesas
com aquisicao de bens passaram a ter verba inscrita, de cerca de 493 euros
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VI - Avaliacao Final do SIADAP- RAM1 2017

No quadro abaixo apresentam-se, de forma sucinta, os niveis de concretizacao alcancados
por cada objetivo e indicador, de acordo com a estrutura do SIADAP-RAM1, de 2017. Esta
matriz constitui um dos anexos deste relatério, onde pode ser encontrada informacgéo mais
detalhada sobre cada um dos indicadores.

o L : Grau de
Objetivos de Eficacia Indicadores eXecucio
Objetivo 1 Avaliacado da apresentagao sobre as
fontes de informacao para compilagao
Prosseguir a oferta de do défice e da divida da Administragdo | 128,8%
informacéo estatistica oficial, Publica da RAM
anual e infra-anual e séries
retrospetivas Avaliacao do estudo sobre o peso do
Timesharing no Turismo da Regi&o 120,8%
Avaliacao do estudo sobre a Conta
Satélite do Turismo da RAM 122,4%
Avaliagdo da implementacéao do .
indicador de atividade econdémica 122,4%
regional
Total do objetivo 1 123,6%
Objetivo 2 Numero de sessobes de
divulgacao/formacgao realizadas sobre
Promover a literacia estatistica a importancia, pesquisa e utilizagao de
no seio da comunidade escolar informacgéao estatistica ao nivel do
e da sociedade em geral ensino basico, secundario e 100,0%
universitario
Numero de sessbdes de
divulgacao/formacgao realizadas sobre
a importancia, pesquisa e utilizagao de
informacéo estatistica junto da 100,0%
sociedade em geral
Total do objetivo 2 | 100,0%
Objetivo 3 Percentagem de trabalhadores
participantes em pelo menos uma agdo | 141,7%
Garantir a formacéao técnica e de formagao
valorizagéo profissional dos
trabalhadores Percentagem de dirigentes
participantes em pelo menos uma acéo | 125,0%
de formacéo
Total do objetivo 3 | 135,0%
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Indicadores

Grau de
execucao

Objetivo 4 Percentagem de entrevistas telefonicas
conseguidas no total de entrevistas 100,0%
Intensificar o uso de modos de possiveis
recolha tecnologicamente
evoluidos e amigaveis para o Percentagem de entrevistas
respondente conseguidas no |IE nas duas semanas 100,0%
seguintes a semana de referéncia
Percentagem das respostas obtidas
nos inquéritos de auto-preenchimento 115,0%
Total do objetivo 4 | 105,3%
Objetivo 5 Estudo de viabilidade para apropriacéo
de mais informag&o administrativa na 122,4%
Alargar a cooperacéao, area da Justica para a RAM
apropriacéo e utilizacéo de
dados administrativos para fins Estudo de viabilidade para apropriagao
estatisticos de mais informag&o administrativa na 122,4%
area da Saude para a RAM
Total do objetivo 5 | 122,4%

Objetivo de Qualidade

Objetivo 6

Disponibilizar, em tempo util,
informacé&o estatistica oficial de
qualidade e relevante,
promovendo a dimenséo geo-
espacial

Indicadores

Percentagem de operacgdes estatisticas
cuja informacgao é divulgada sem
atrasos, de acordo com o Plano de
Difusdo da DREM para o ano de 2017

Percentagem de pedidos de
informacgéao respondidos com prazo
igual ou inferior a um dia util

Percentagem de satisfagao dos
formandos participantes nas sessdes
de literacia estatistica

Potenciar os conteldos de difuséo,
pela implementacdo de novas
funcionalidades, dindmicas, de modo a
responder as necessidades dos varios
segmentos de utilizadores

Total do objetivo 6

Grau de
execucao

115,0%

100,0%

126,8%

100,0%

110,5%
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6.1. Resultados dos objetivos de Eficacia

A taxa de realizacdo dos objetivos de eficacia foi de 119,4%, correspondendo a uma
classificagdo qualitativa de “superado”. Este grupo contemplou trés objetivos, onde o
primeiro alcangou o grau de execugédo de 123,6%, o segundo 100,0% e o terceiro de
135,0%. Neste contexto, interessa destacar os seguintes resultados:

o Foram realizados quatros estudos com vista a producdo e disponibilizacido de
infformacdo em novas areas ou em areas com insuficiente cobertura,
designadamente:

= Viabilidade de recurso a novas fontes de informacao para compilagdo do
défice e da divida da Administracdo Publica da RAM

= Viabilidade sobre o peso do Timesharing no Turismo da Regido
= Viabilidade sobre o Conta Satélite do Turismo da RAM
= Avaliagédo da implementacgao do indicador de atividade econdémica regional

o A realizacdo de 5 sessdes no ambito da promogao da literacia estatistica, 3 em
escolas do secundario e universitario e 2 junto da sociedade em geral.

o A execugdo do programa de formacdo técnica e valorizagdo profissional dos
trabalhadores e dirigentes da DREM, conformr o previsto.

6.2. Resultados dos objetivos de Eficiéncia

O resultado do desempenho conseguido nos objetivos de Eficiéncia foi igualmente positivo,
situando-se a respetiva taxa de cumprimento nos 113,8%, com a classificagao qualitativa de
“superado”. A este nivel, salienta-se o seguinte:

o Nas operacdes estatisticas com recolha através de entrevista direta, a percentagem
de entrevistas telefonicas conseguidas no total de entrevistas possiveis de realizar
através dessa via fixou-se em 79,5%, resultado situado ao nivel da meta definida
(grau de cumprimento 100,0%).

o No que diz respeito ao Inquérito ao Emprego, a percentagem de entrevistas
conseguidas nas duas primeiras semanas seguintes ao periodo de referéncia fixou-
se em 93,5%, valor situado dentro do esperado (grau de cumprimento 100,0%).

o No ambito da recolha eletronica de dados nas operagbes estatisticas com recolha
através de autopreenchimento, a percentagem de respostas eletrénicas conseguidas
no total de respostas obtidas situou-se nos 96,7%, ultrapassando o previsto em 2,7
pontos percentuais (grau de realizagéo: 115,0%).

o A produgdo de estudos sobre a viabilidade de apropriagdo de mais dados
administrativos na area da Saude resultou num objetivo atingido, com superacao
(122,4%). Neste dominio ha a referir o seguinte:

= A divulgacdo dos dados das Unidades de Cuidados de Saude
Primarios da RAM para o ano 2015, recolhidos por via administrativa
junto do SESARAM, cuja divulgacdo estava inicialmente agendada
para final de 2016;

44



Relatdrio de Atividades 2017 DREM

= A preparagdo do protocolo de cooperacdo com o SESARAM para o
uso para fins estatisticos de dados sobre morbilidade na RAM,
estando em fase de analise por parte daquela entidade;

= As duas reunides tidas com o SRPC, com o objetivo de ser avaliada a
capacidade e possibilidade daquele servico passar a facultar a
DREM/INE os dados das ocorréncias pré-hospitalares da RAM para
efeitos de divulgacdo ragional e nacional. No entanto, e a data, a
informacdo que o Comando Regional das Operac¢des de Socorro
(CROS) produz neste dominio é muito genérica, ndao tendo o nivel de
desagregacao pretendido.

o No ambito do objetivo de consolidagdo da divulgacao de dados sobre a Justica na
RAM, foram desencadeados esfor¢os junto do INE para que mais informagéo e com
maior detalhe, oriunda de registos administrativos, possa ser divulgada, com vista a
garantir um conhecimento mais aprofundado sobre a realidade regional neste
dominio. A avaliagdo do cumprimento deste indicador fixou-se nos 122,4%
(superacao do objetivo).

6.3. Resultados dos objetivos de Qualidade

O objetivo de qualidade (objetivo 6) atingiu no seu conjunto uma taxa de realizacdo de
110,5%, o que equivale a classificagdo de “Superado”. Neste grupo, temos a realgar que:

o O Plano de Difusdao nao foi integralmente cumprido (98,7%). Nao se registou
qualquer atraso, havendo porém 3 ocorréncias que nao foram realizadas, mas por
motivos totalmente alheios &8 DREM, conforme justificado anteriormente.

o Em 84,5% dos pedidos de informagao tiveram resposta num prazo muito curto: igual
ou inferior a 1 dia util, valor ligeiramente inferior ao definido como meta para 2017
(87,5%).

o Os resultados dos inquéritos de satisfagao dirigidos aos participantes nas sessdes de
literacia estatistica foram bastantes positivos, tendo o nivel de satisfagdo dos
formandos subido para valores nunca alcangados (86,1%) e muito acima do
esperado (70,5%).

o As melhorias feitas no portal também tiveram avaliacdo positiva, com a potenciacao
dos conteldos de difusdo, pela implementagdo de novas funcionalidades a serem
avaliadas acima da média.

o Inicio dos trabalhos preparatorios com vista ao desenvolvimento de uma nova
ferramenta informatica, no ambito dos inquéritos regionais, que permita o reporte a
DREM num formato mais evoluido e amigavel para o respondente.

6.4. Avaliacao final da DREM no ambito do SIADAP- RAM1 2017
A avaliagao final da DREM, em 2017, no ambito da Autoavaliagdo da estrutura do SIADAP-
RAM1, situou-se nos 114,6%, o que, em termos qualitativos, significa um desempenho

globalmente Bom, representando uma ligeira descida relativamente a 2016, cuja avaliacéo
se tinha fixado em 115,6%.
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Quadro 1 — Resultados das operacgdes estatisticas de ambito nacional, nas quais a
DREM, na qualidade de delegacao do INE, participou em 2017

Area/Operacéo Estatistica

Atividades desenvolvidas

Estatisticas Multitematicas

Anuario Estatistico da Regido
Autonoma da Madeira

Objetivo: divulgagdo de informagéo
estatistica até ao nivel municipal,
indispensavel para o conhecimento
da realidade social e econdémica de
ambito regional e local. Os Anuarios
Estatisticos Regionais sao editados
para cada uma das Regides NUTS Il
do pais disponibilizando informacao
estatistica organizada em 26
subcapitulos agrupados em quatro
grandes dominios: O Territorio, As
Pessoas, A Atividade Econdmica e O
Estado.

e Procedeu-se a validagao de

toda a informacao
constante desta edicdo com referéncia a 2017, de
acordo com o estabelecido com o INE

Populacéo

Inquérito aos Movimentos
Migratorios de Saida

Objetivo: quantificar e caracterizar os
individuos nacionais ou estrangeiros
que deixam anualmente o pais para
trabalhar ou viver no estrangeiro, por
um periodo igual ou superior a 3
meses.

Recolha acoplada ao 1.° trimestre do Inquérito ao
Emprego, a semelhanca do ano anterior. Em 2017
procedeu-se a recolha telefénica (CATI) do IMMS numa
amostra paralela (auténoma) constituida por UA das
rotagdes de saida do Inquérito ao Emprego dos 2.°, 3.°e
4.° trimestres de 2016 com entrevista conseguida e com
telefone.

Cumpriram-se o0s prazos predefinidos pelo INE,
concluindo-se a recolha com uma taxa de resposta bruta
de 93,7%.

Trabalho, Emprego e Desemprego

Inquérito ao Emprego

Objetivo: obter informagdo sobre a
situagao laboral dos residentes.

A recolha de informagdo do IE decorreu dentro dos
prazos previstos, atingindo uma taxa de resposta bruta
global de 78,8%: 93,6% na recolha CATI e 54,2% na
recolha presencial. O peso das entrevistas conseguidas
em CATI foi de 74,2%.

No 2.° trimestre o IE acoplou o moédulo ad-hoc
"Trabalhadores por conta prépria”, cuja recolha decorreu
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sem quaisquer problemas.

e Procedeu-se ao acompanhamento regular das situagoes
de n&o resposta, incluindo as recusas, bem como de
toda a informacdo recolhida, em ambos os tipos de
recolha.

indice de Custo de Trabalho (ICT)

Objetivo: obter dados sobre a
evolucdo do custo de méo-de-obra,
por setores de atividade e regides
NUTS II.

¢ O modo de recolha utilizado: autopreenchimento
formulario eletronico (Weblnq).

em

o A taxa de resposta média anual (abril/2018) foi de

99,9%.

Inquérito as Associagdes, Unides,
Federacbes e Confederagdes
Patronais

Objetivo: obter dados referentes a
fiiagdo, movimento de associados,
pessoal ao servico, duragdo de
trabalho, demonstracao de
resultados, atividade desenvolvida e
convencgoes coletivas de trabalho.

de
via

¢ O inquérito terminou com uma taxa de resposta
100%, com 75,0% dos questionarios a entrarem
Weblng.

Educacéo, Formagao e Aprendizagem

Inquérito a Educacao e Formacao
de Adultos

Objetivo: obter dados referentes a
fiiagdo, movimento de associados,
pessoal ao servico, duragdo de
trabalho, demonstracao de
resultados, atividade desenvolvida e
convencgoes coletivas de trabalho.

¢ A recolha de informacgao foi concluida com uma taxa
bruta de resposta de 82,1%.

Rendimento e Condic¢des de Vida

Inquérito as Condic¢Oes de Vida e
Rendimento

Objetivo: construgédo de um conjunto
de indicadores estruturais,
nomeadamente de coesao social, que
permitam 0 conhecimento das
condigbes de vida e da distribuigdo
do rendimento das familias.

¢ A recolha de informagao do ICOR realizou-se dentro dos
prazos previstos, tendo-se alcangando uma taxa de
resposta bruta de 89,5%.

e Em 2017, foi novamente recolhido o médulo relativo a
“Privagdo Material” e langado um novo modulo sobre o
“Saude e Saude das Criancas”.

e Foram também aplicados dois mdodulos de teste: “Sobre-
endividamento” e “Consumo e Riqueza”
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e Neste ano, a amostra do inquérito voltou a ter novo

incremento (720 alojamentos), tendo em vista a
regionalizacdo do projeto em 2018. Em consequéncia,
na RAM foi desencadeado mais um processo de
recrutamento de novos entrevistadores para fazer face a
esse aumento, que culminou na contratacdo de 7 novos
entrevistadores.

Inquérito a Situagdo Financeira das
Familias

Objetivo: recolher informagao sobre o
patriménio, rendimento e despesas
das familias.

Foi realizada a 3.2 edicao deste inquérito. A taxa bruta
de resposta (81,9%) superou largamente o previsto
(65,8%).

Cultura, Desporto e Lazer

Inquérito aos Museus

Objetivo: obter dados anuais para a
caracterizacdo dos museus, no que
respeita a: funcionamento e

instalacoes, recursos humanos,
financeiros e informaticos, acervo,
colegcdes e inventario, atividades

orientadas para os visitantes, controlo
de visitantes e fluxos mensais e anual

Método de recolha: autopreenchimento, através do
Weblng.

O inquérito terminou com uma taxa de resposta de
100%.

Inquérito aos Jardins Botanicos e
Aquarios

Objetivo: obtengcdo de dados anuais

relativos a: tipo de espaco,
funcionamento, forma juridica,
recursos humanos (pessoal ao

servico por categorias e pessoal
voluntario) e visitantes (total anual,
inseridos em grupos escolares,
estrangeiros, com entrada gratuita).

Método de recolha: autopreenchimento, através do
Weblngq.

A taxa de resposta foi 100%.

Inquérito Anual as Galerias de Arte
e aos Espacos de Exposicdes
Temporarias:

Objetivo: obter dados fisicos e
financeiros anuais das Galerias de
Arte e Outros Espagos de Exposigdes
Temporarias.

e Método de recolha: autopreenchimento, através do

Weblngq.

¢ A taxa de resposta foi 100%.
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Inquérito aos Espetaculos ao Vivo

Objetivo: obtencao de dados relativos

a sessOes, bilhetes vendidos e
oferecidos, espectadores, receitas,
namero de originais (portugueses

e/ou estrangeiros, por modalidade) e
nuamero de elementos do elenco
(portugueses el/ou estrangeiros, por
modalidade).

e Método de
Weblngq.

recolha: autopreenchimento através do

¢ A taxa de resposta final foi 100%.

Inquérito as Publicagdes
Periddicas

Objetivo: obter dados fisicos e
financeiros anuais das publicacbes
periddicas (jornais, revistas, boletins
e anuarios) editadas em suporte

papel.

e Método de
Weblng.

recolha: autopreenchimento através do

¢ A taxa de resposta final foi 100%.

Financiamento Publico da
Atividade Cultural

Objetivo: obter dados anuais sobre o
financiamento publico das Camaras
Municipais nas atividades culturais
desagregadas por dominios e
subdominios.

oA taxa de resposta foi de 100%, com todos os
questionarios a entrarem via Weblnq.

Saude e Incapacidades

Inquérito aos Hospitais

Objetivo: Produgcédo de informacgao
sobre os recursos e atividade
desenvolvida pelos Hospitais.

¢ O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em
formulario eletronico (Weblnq).

¢ A taxa de resposta conseguida — 100%.

Unidades de Cuidados de Saude
Primarios (Centros de Saude)

Objetivo: obter informagao estatistica
sobre a atividade desenvolvida,
recursos humanos e camas dos
Centros de Saude.

¢ Foi obtida informagao, por via administrativa, sobre os
Centros de Salude da RAM, com referéncia ao ano 2015,
junto do SESARAM.

Farmacias

Objetivo: Obter estatisticas de dados
fisicos sobre farmacias, postos
farmacéuticos moveis, locais de

¢ Como habitualmente, esta informacao foi disponibilizada
no inicio do ano de 2017 pelo IA Saude, IP-RAM.
Reportada ao INE para divulgagdo nacional.
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venda livre de medicamentos nao
sujeitos a receita medica.

Protecé&o Social

Inquérito as Associacfes de
Socorros Mutuos

Objetivo: obter informacdo de base
(dados fisicos e financeiros) relativa
as atividades de protegado social das
associacbes de socorros mutuos,
para integracdo no Sistema Europeu
de Estatisticas Integradas de
Protec&o Social (SEEPROS).

¢ A taxa de resposta foi de 100%, tendo a unica instituicdo
ativa respondido por Webing.

Ambiente

Estatisticas dos Residuos Urbanos

Objetivo:  obtencdo de  dados
estatisticos
de natureza financeira junto das

entidades gestoras, nomeadamente
as empresas municipais, servigos
municipalizados e associacbes de
municipios, no dominio Gestdo de
Residuos, de acordo com a
Classificacao de Atividades e de
Despesas de Protegcdao do Ambiente
(CEPA 2000).

e No caso do IEGRU, o inquérito é preenchido com base
em informagdo administrativa, recolhida junto da
empresa que esta responsavel pelo sistema
multimunicipal de recolha de RSU.

Ambiente — Administracéo
Regional

Objetivo:  obtengdo de  dados
estatisticos de natureza financeira a
partir da Conta da Regido na area do
Ambiente.

¢ A informagao foi recolhida a partir da Conta da Regiéo
Auténoma da Madeira.

Inquérito aos Municipios —
Protecdo do Ambiente

Objetivo:  obtencdo de  dados
financeiros junto dos Municipios nas
atividades de protecao do ambiente,
de acordo com a Classificagdo de
Atividades e de Despesas de
Protecao do Ambiente (CEPA 2000).

e A taxa de resposta foi de 100%, sendo que todos os
municipios responderam via Webing.
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Inquérito as Entidades Detentoras
de Corpos de Bombeiros

Objetivo: produgcdo de informagéo
sobre o0s recursos, atividades e
movimento contabilistico deste setor
de atividade.

e A taxa de resposta foi de 100%, sendo que 90,0% das
entidades responderam via Weblngq.

Inquérito as Organizagdes ndo
Governamentais de Ambiente

Objetivo: obtencao de dados fisicos e
financeiros junto das Organizacbes
Nao Governamentais de Ambiente.

¢ A taxa de resposta foi de 100%.

Inquérito as Empresas - Gestao e
Protecdo do Ambiente

Obijetivo: dar resposta as
necessidades de informacgao sobre as
despesas das empresas em

tecnologias e acbes relacionadas
com o controlo e gestdo da poluigéao
gerada pelos processos industriais
que realizam.

¢ A taxa de resposta foi de 98,1%, com os questionarios
recebidos pelo Weblng a constituirem 96,2% do total
das respostas.

Inquérito aos Bens e Servigos do

¢ A taxa de resposta foi de 100%, com os questionarios

Ambiente recebidos pelo Weblng a constituirem 73,0% das
respostas.

Objetivo: dar resposta as

necessidades de informagao sobre o

volume de negocios (VVN) e de

emprego gerados pelas empresas do

setor de bens e servigos de "natureza

ambiental".

Contas Nacionais

Contas Regionais (Base 2011) e A DREM procedeu a analise de informacao

As contas regionais correspondem a

uma especificacdo regional dos
agregados referentes ao total da
economia.

anteriormente a sua divulgagao por parte do INE.

Contas Econémicas da Agricultura
Regionais (Base 2011)

Estudo, recolha, compilagdo, analise
e tratamento da informacéao

e A DREM enviou um conjunto de informacao para ser
integrada nas CEAREG e deu parecer quando
questionada sobre a evolugédo do valor de producéo de
algumas culturas especificas regionais.
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proveniente de inquéritos, registos
administrativos, informacdes dos
peritos e estimativas, com vista a
estabelecer, de acordo com a
metodologia (SEC 95/SEC2010 e
regulamento (CE) N° 138/2004)
definida a nivel comunitario, as
principais variaveis econdmicas e
respetivas evolugbes (com destaque
para indicadores de rendimento) na
area da agricultura.

Conta Satélite do Mar

Conta satélite que tem como objetivo
medir a relevancia da Economia do
Mar, apoiar a decisdo em matéria de
coordenacao de politicas publicas
para o mar e monitorizar a Estratégia
Nacional para o Mar, na componente
econdmica.

¢ Nao houve desenvolvimentos no ambito deste projecto
em 2017.

Conta Satélite da Saude (Base
2011)

Elaboracao da Conta Satélite para
Saude de acordo com o SHA.

e A DREM forneceu informagdo de suporte a CSS
proveniente dos organismos regionais que tutelam a
Saude, na sequéncia de solicitacao do INE.

Conjuntura Econémica e Precos

Inquérito Qualitativo de Conjuntura
ao Comércio

Informagdo de carater qualitativo
sobre a atividade do comércio por
grosso e a retalho, designadamente
sobre a evolugdo das vendas,
atividade, encomendas a
fornecedores, emprego, etc..

¢ A taxa de resposta foi de 100%, com os questionarios
recebidos integralmente via Weblng.

Inquérito Qualitativo de Conjuntura
a Industria Transformadora

Informagdo  qualitativa sobre a
atividade da industria transformadora
relativa a aspetos como a evolugao
da produgéo passada e futura, a
carteira de encomendas, procura
externa, procura interna, etc..

e A taxa de resposta foi de 100%, com os questionarios
recebidos integralmente via Weblng.

54




Inquérito Qualitativo de Conjuntura
aos Servicos

Informagdo qualitativa sobre a
atividade do setor, volume de vendas,
carteira de encomendas, emprego,
precos de prestacdo de servicos e
principais obstaculos a atividade.

¢ A taxa de resposta foi de 99,5%, com os questionarios
recebidos integralmente via Weblnq.

Inquérito Qualitativo de Conjuntura
a Construcéo e Obras Publicas

Informagdo qualitativa sobre a
atividade do setor da construcao
nomeadamente no que respeita as
vendas, a carteira de encomendas,
emprego, pre¢cos de venda e aos
principais obstaculos a atividade.
Informacgao quantitativa sobre a taxa
de utilizacdo da capacidade produtiva
e 0 numero de meses de producao
assegurada.

o A taxa de resposta foi de 97,1%, com todos os
questionarios a serem recebidos pelo Weblng.

indice de Precos no Consumidor

Objetivo: medir a evolugdo dos
precos de um conjunto de bens e
servigos considerados
representativos da estrutura de
consumo da populagao residente.

¢ A recolha de precos decorreu dentro da normalidade,
cumprindo-se os prazos definidos pelo INE.

Inquérito qualitativo de conjuntura
ao investimento

Informacgao qualitativa relativa aos
montantes de investimento efetuado
e a efetuar, variagdo percentual do
investimento face ao ano anterior,
reparticdo percentual do investimento
pelas fontes de financiamento, por
objetivos e por destino, montante de
volume de negocios e numero de
pessoas ao servigo, etc..

¢ A taxa de resposta foi de 100%, com os questionarios
recebidos pelo webing a constituirem 99,5% das
respostas.

Inquérito as Rendas de Habitacao

Objetivo: obter informagao sobre o
mercado de arrendamento em
Portugal.

¢ A recolha de informagao decorreu dentro dos prazos
previstos, atingindo-se uma taxa de resposta bruta
global de 66,9%: 75,1% na recolha CATI e 41,3% na
recolha CAPI. O peso das entrevistas conseguidas em
CATI foi de 84,9%.
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Precos de Produtos Agricolas
(Output)

Objetivo: obter informacédo sobre os
precos no produtor de um cabaz de
produtos agricolas.

e Foi feita a recolha trimestral dos precos no produtor
junto da Diregdo Regional de Agricultura (DRA), dentro
dos prazos estabelecidos pelo INE.

Precos dos Meios de Producéo na
Agricultura (Input)

Objetivo: obter informacédo sobre os
precos de consumos intermédios
utilizados na produgao agricola.

e Foram recolhidos os precos referentes a 2017 e enviada
a informacéao ao INE para producao dos indices.

indices de Producdo Industrial

(Base 2010)

Este indicador tem por objetivo medir
no curto prazo a evolugado real da
producdo do setor da industria.

¢ A taxa de resposta foi de 100%, com os questionarios a
serem recebidos integralmente via Weblng.

Inquérito ao Volume de Negécios e
Emprego

Objetivo: estes indices fornecem uma
indicagcdo do comportamento de curto
prazo do volume de negoécios do
comércio, industria, construgcdao e
Servigos.

e A taxa de resposta foi de 100%, com os questionarios a
serem recebidos integralmente via Weblng.

Empresas

Inquérito Trimestral as Empresas
ndo Financeiras

Objetivo: obter informagao sobre a
estrutura  patrimonial, fluxos de
atividade econdmica e transagdes
com o exterior das empresas
portuguesas.

¢ A taxa de resposta foi de 97,9%, com os questionarios a
serem recebidos integralmente via WeblIng.

Inquérito as Préticas de Gestao

Objetivo: avaliar a influéncia das
praticas de gestao, na produtividade
das empresas, nas diferencas de
produtividade entre as empresas
portuguesas e nas diferengas de
produtividade entre os paises.

¢ A taxa de resposta foi de 100%, com os questionarios a
serem recebidos integralmente via WeblIng.
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Administracdes Publicas

Estatisticas das Administracdes
Pablicas

Objetivo: Producdo de informagéo
intermédia para a compilagcdo das
Contas Nacionais e das operacdes
das Administracbes Publicas para
efeitos do Procedimento dos Défices
Excessivos.

e Foi feita a recolha da informagado junto das entidades
que constituem o universo da administracdo publica
regional e inserida na aplicacdo webprod construida
para o efeito.

e Foram cumpridos os prazos determinados pelo INE e
alcangada uma taxa de resposta de 100%.

Contas Trimestrais das
Administracdes Publicas

Objetivo: Calcular o défice trimestral
das administracbes publicas em
contabilidade nacional.

e No dmbito do acompanhamento trimestral do Défice e
da Divida da Regido, a DREM assegurou o cumprimento
de todas as tarefas exigidas nos prazos determinados
pelas autoridades estatisticas nacionais.

Procedimento dos Défices
Excessivos

Objetivo:  Calcular o défice das
administragdes publicas em
contabilidade nacional.

eDando cumprimento ao disposto na Lei Organica
n°2/2013 - Lei de Finangas das Regides Auténomas,
Capitulo V — Prestagdes de contas, no Artigo 21.°, a
DREM apresentou a composigao restrita do Grupo de
Estatisticas das Administragdes Publicas, formado por
técnicos do Instituto Nacional de Estatistica, do
Departamento de Estatisticas do Banco de Portugal e da
Direcdo Geral do Orgamento, uma estimativa da Conta
da Administracado Publica Regional e da Divida Publica
da RAM para 2015, na ¢6tica da Contabilidade Nacional,
no ambito das notificagbes de marco e setembro de
2016 do Procedimento dos Défices Excessivos (PDE),
de acordo com a metodologia do SEC 2010.

Comércio Internacional de Bens

Estatisticas Correntes do
Comércio Extracomunitario

Objetivo: recolher informacgéao
estatistica sobre as transacbes de
bens com paises terceiros (nao
pertencentes a UE).

¢ A recolha de informacgao decorreu normalmente, tendo
sido cumpridos os prazos.
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Estatisticas Correntes do
Comércio Intracomunitario

Objetivo: recolher informacao
estatistica sobre as transacbes de
bens com os Estados-Membros da
UE.

¢ Na parte das chegadas, a taxa de resposta foi de 99,7 %,
com o0s questionarios recebidos pelo webing a
constituirem 97,1% das respostas.

¢ Na parte da expedicdo, a taxa de resposta foi de 100%,
com o0s questionarios recebidos pelo webing a
constituirem 98,1% das respostas.

Agricultura e Floresta

Inquérito a Estrutura das
Exploracfes Agricolas

Objetivo: obter informagdo sobre a
estrutura das explorag¢des agricolas.

¢ Em 2017, terminou-se a recolha de informacao junto dos
produtores agricolas, sendo a taxa de resposta de
99,0%. Os questionarios foram recebidos através de
PAPI.

Estatisticas da Producao Vegetal

Objetivo: obter informagao sobre as
areas e produgbes das espécies
agricolas mais importantes.

¢ Foi recolhida a informagéo necessaria junto da DRA,
feita a respetiva analise e envio para o INE.

Inquérito aos Aviéarios de Producéao
de Ovos para Consumo

Objetivo: recolher informagéo sobre a
producéo de ovos.

¢ A taxa de resposta foi de 100%, sendo que 66,7% dos
questionarios entraram via Weblnq.

Inquérito aos Aviarios de
Multiplicac&o e Incubadoras

Objetivo: recolher informagao sobre a
producdo de aves do dia e demais
informagédo sobre os aviarios de
multiplicagao.

¢ A taxa de resposta foi de 100%.

Inquérito a Recolha, Tratamento e
Transformacdo do Leite

Objetivo: recolher informacdes sobre
quantidade de Leite Recolhido ao
Produtor, Leite Produzido para
Consumo em Fresco e Produtos
Lacteos Fabricados.

¢ A taxa de resposta foi de 100%, sendo que a informagéao
necessaria para satisfazer as necessidades deste
inquérito resulta, com exceg¢ao de dois casos (em que a
resposta é recebida via webing), de dados recebidos
administrativamente da DRA.
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Leite de Vaca e Produtos Lacteos

Objetivo: recolher informagdes sobre
quantidade de Leite Recolhido ao
Produtor, Leite Produzido para
Consumo em Fresco e Produtos
Lacteos Fabricados.

¢ A taxa de resposta foi de 100%, sendo que a informacao
necessaria para satisfazer as necessidades deste
inquérito resulta na maior parte de dados recebidos
administrativamente da DRA.

Estatisticas da Produ¢édo Animal

Objetivo: Estimativas da produgao de
leite de vaca na RAM.

o A estimativa é feita com base no Inquérito Mensal ao
Leite de Vaca e Produtos Lacteos e em outra
informacgéo recebida da DRA. A estimativa é enviada
para o INE, no 1.° trimestre de cada ano.

Gado Abatido e Aprovado para
Consumo

Objetivo: recolher informagdes sobre
0 abate por espécie do numero de
cabecas e respetivo peso limpo.

e A taxa de resposta foi de 100%, integralmente via
Weblng.

Inquérito ao Abate de Aves e
Coelhos

Objetivo: recolher informagbes sobre
0 abate de aves e coelhos.

o A taxa de resposta foi de 100%, com 95,8% dos
questionarios a serem entregues via sistema Weblng.

Estatisticas Florestais

Objetivo: recolher informagdes sobre
areas de floresta, incéndios florestais
e outros dados relacionados com a
Floresta.

e Foi recolhida a
posteriormente a analise
enviados ao INE.

informagédo junto da DRF e
interna, os dados foram

Pescas

Pesca Descarregada (mensal e
anual)

Obijetivo: apurar a pesca
descarregada em quantidade e valor.

o A informacado foi recebida da Direcdo Regional de
Pescas, com atrasos sistematicos durante o ano de
2017, mas sem atrasar a divulgacdo nacional ou
regional. E feita uma selecdo dos dados mais
relevantes, de acordo com as diretrizes do INE, sendo
os dados posteriormente enviados a este organismo.
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Inquérito Anual aos Pescadores
Matriculados

Objetivo: recolher informagao sobre o
numero de pescadores matriculados
por grupo etario e segmento de
pesca.

¢ A taxa de resposta foi de 100%, com os questionarios a
serem entregues integralmente via sistema Weblng.

Industria e Energia

Inquérito Anual a Producéo
Industrial

Objetivo: recolha de dados por
amostra que permitam caracterizar a
producéo industrial portuguesa
quanto a produtos, matérias-primas e
energia.

¢ A taxa de resposta foi de 100%, com os questionarios
recebidos pelo webing a constituirem 98,3% das
respostas.

Construcéo e Habitacéo

SIOU - Inquérito as Operacdes de
Loteamento Urbano

Objetivo: obter junto dos Municipios
um conjunto de elementos
informativos inerentes aos
procedimentos administrativos de
licenciamento das operacbes de
loteamento urbano.

¢ O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em
formulario eletronico (Weblnq).

¢ A taxa de resposta conseguida — 100%.

SIOU - Inquérito a Conclusao de
Obras e sua Utilizacéo

Objetivo: obter junto dos Municipios o
numero de obras concluidas, ao nivel
total e por tipo de destino.
Complementarmente €  recolhida
informacado junto dos proprietarios
das obras.

¢ O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em
formulario eletronico (Weblnq).

¢ A taxa de resposta conseguida — 100%.

SIOU - Inquérito aos Trabalhos de
Remodelacédo do Terreno

Objetivo: obter junto dos Municipios
dados das licengcas e autorizagbes
deste tipo de operagdes urbanisticas,
que visam a transformacgao dos solos
por forma a permitir a sua afetacdo a

e O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em
formulario eletrénico (Weblnq).

¢ A taxa de resposta conseguida — 100%.
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determinadas fungdes especificas
(parques de campismo, campos de
golfe, etc.).

SIOU - Inquérito aos Projetos de
Obras de Edificacdo e de
Demolicdo de Edificios

Objetivo: obter junto dos Municipios
informacado relativa a licencas,
autorizagdes, comunicacdes prévias,
pareceres  prévios e  projetos
municipais de obras de edificacdo e
de demolicao de edificios.

O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em
formulario eletronico (Weblnq).

A taxa de resposta conseguida — 100%.

Inquérito Anual as Empresas de
Construcéo

Objetivo: obter informacao especifica
sobre o valor dos trabalhos de
construcdo e respetivos materiais
utilizados, como complemento a
informacao contabilistica anual,
necessaria quer a nivel nacional para
as Contas Nacionais quer por
imposicao de regulamento
comunitario das Estatisticas
Estruturais das Empresas.

O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em
formulario eletrénico (Weblnq).

A taxa de resposta conseguida — 99,0%.

Comeércio Interno

Inquérito as Empresas de
Comércio

Objetivo: obtencdo de informagéao
especifica sobre discriminacao de
vendas por produtos, por imposi¢ao
de regulamento comunitario das
Estatisticas Estruturais das Empresas
e para resposta as necessidades
nacionais de informagdo sobre a
atividade do comércio automével e do
comeércio por grosso e a retalho.

¢ A taxa de resposta foi de 100%, com os questionarios
recebidos pelo Weblng a constituirem 96,4% das
respostas.

Inquérito as Unidades Comerciais
de Dimenséo Relevante

Objetivo: obter informacado sobre as
Unidades Comerciais de Dimensao
Relevante dos setores de comércio a

e A taxa de resposta foi de 100%, com os questionarios
recebidos integralmente via Weblng.
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retalho alimentar e misto (grupo 471),
de retalho alimentar especializado
(grupo  472) e de retalho
especializado nao alimentar (grupos
474, 475, 476 e 477), bem como
conhecer a sua estrutura de vendas
por produtos.

Transportes

Inquérito ao Transporte Maritimo
de Passageiros e Mercadorias

Objetivo: recolher informagdo no
ambito da Diretiva Maritima dos
movimentos nos portos respeitante a
embarcacodes, passageiros e
mercadorias.

¢ A informacéo foi recolhida dentro dos prazos.

Estatisticas de sinistralidade

Objetivo: Recolher dados sobre um
conjunto de variaveis relacionadas
com os acidentes de viacdo nas
estradas da RAM

¢ Como habitualmente, a informacgéo foi recolhida junto da
PSP e enviada para o INE.

Turismo

Inquérito a Permanéncia de
Campistas nos Parques de
Campismo

Objetivo: recolha de informagdes
sobre a procura turistica, no que
respeita aos Parques de Campismo.

¢ A taxa de resposta foi de 100%, com os questionarios
recebidos via Weblng a constituirem 62,5% das
respostas.

Inquérito & Permanéncia de
Colonos nas Col6nias de Férias

Objetivo: recolha de informagdes
sobre a procura turistica, no que
respeita as Colonias de Férias e
Pousadas da Juventude.

¢ A taxa de resposta foi de 100% e todos os questionarios
entraram via Weblng.

Inquérito a Permanéncia de
Hospedes e outros dados da
Hotelaria

Objetivo: recolha de informagdes
sobre a procura turistica, no que

e A taxa de resposta foi de 94,7% (segundo dados do
inicio de abril), com os questionarios recebidos pelo
Weblnq a constituirem 83,2% das respostas.
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respeita aos Estabelecimentos
Hoteleiros e similares.

Inquérito as Deslocagdes dos
Residentes CATI

Objetivo: obter informacdo sobre os
habitos de realizar viagens turisticas
da populacao residente em Portugal e
caracterizagdo das viagens, dos
fluxos turisticos, do perfil dos turistas
e das despesas por eles efetuadas.

e Em 2016, cumpriram-se os prazos predefinidos,
atingindo-se uma taxa de resposta bruta global de
93,8%.

Inquérito as Deslocagdes dos
Residentes CAPI

Objetivo: Objetivo: obter informagéao
sobre os habitos de realizar viagens
turisticas da populagéo residente em
Portugal e caracterizagdo das
viagens, dos fluxos turisticos, do perfil
dos turistas e das despesas por eles
efetuadas.

e A recolha de informacido realizou-se no calendario
determinado pelo INE, concluindo-se os trabalhos com
uma taxa de resposta de 83,3%.

Servigos Especializados

Inquérito aos Servigcos Prestados
as Empresas

Objetivo: obter informagdo sobre as
empresas prestadoras de servigos.

e A taxa de resposta foi de 100% e 89,1% dos

questionarios entraram via webing.

Sociedade de Informacgao

Utilizagdo das Tecnologias da
Informacgdo e Comunicagéo na
Administracdo Publica

Objetivo: obtencdo de dados sobre o
acesso, penetracdo e utilizacdo das
tecnologias de informacdo e da
comunicagao por parte dos
organismos da Administragcdo Publica
Central e Regional.

e O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em
formulario eletrénico, numa aplicagdo informatica
especificamente criada para este projeto.

e Foram cumpridos os prazos de recolha e alcangada uma
taxa de resposta de 100%.
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Utilizacdo das Tecnologias da
Informacgdo e Comunicacdo nas
Céamaras Municipais

Objetivo: obtencédo de dados sobre o
acesso, penetracdo e utilizacdo das
tecnologias de informagdo e da
comunicacao por parte das
Autarquias Locais.

O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em
formulario eletrénico, numa aplicagdo informatica
especificamente criada para este projeto.

Foram cumpridos os prazos de recolha e alcangada uma
taxa de resposta de 100%.

Utilizacdo das Tecnologias da
Informagdo e Comunicagédo nas
Familias

Objetivo: observacdo do acesso das
familias as tecnologias,
nomeadamente computador e
Internet, e a sua utilizacdo pelos
individuos.

Utilizaram-se 2 métodos de recolha: CAPI e CATI.

Foram cumpridos os prazos estabelecidos pelo INE,
concluindo-se o0s trabalhos com taxas brutas de
resposta ao alojamento iguais a 83,4% na recolha CAPI
e 93,8% na CATI. A percentagem em CATI situou-se
nos 66,4%

A taxa bruta total atingiu os 90,0%.

Inquérito a Utilizac&o das
Tecnologias da Informacéo e
Comunicagao nas Empresas

Objetivo: obter informacao junto das
Empresas sobre a posse e uso de

tecnologias da informacdo e
comunicagdo e praticas de e-
commerce.

O modo de recolha utilizado: autopreenchimento em
formulario eletronico (Weblnq).

A taxa de resposta foi de 100%.
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Quadro 2 - Operacdes estatisticas e outras atividades realizadas pela DREM em 2017,
na qualidade de autoridade estatistica

Area/Operacao/Atividade

. Atividades desenvolvidas
Estatistica

Infra-estruturas de Geoinformagéo

Carta de Equipamentos e Servicos e Fez-se a atualizagdo da Carta com a informagdo de
de Apoio a Populacéo (CESAP) 2016.

Objetivo:  Divulgar anualmente os e Em 2017, a Carta de Equipamentos de Apoio a
equipamentos e servigos de apoio a  Populagdo foi divulgada no portal da DREM através do
populacdo existentes na RAM com os servico WFS Inspire.

contactos, moradas e coordenadas
geograficas.

Estatisticas Multitematicas

Anuario Estatistico da Regiéo ¢ A publicagao relativa a 2016 foi realizada no prazo
Autonoma da Madeira predefinido.

Objetivo: divulgacdo de informacgao
estatistica até ao nivel municipal,
indispensavel para o conhecimento
da realidade social e econdmica de
ambito regional e local. Os Anuarios
Estatisticos Regionais s&o editados
para cada uma das Regides NUTS I
do pais disponibilizando informacgao
estatistica organizada em 26
subcapitulos agrupados em quatro
grandes dominios: O Territorio, As
Pessoas, A Atividade Econdmica e O
Estado.

Boletim Trimestral de Estatistica e Em 2017, foram feitas e divulgadas 4 edicbes: a relativa
ao quarto trimestre de 2016 e aos trés primeiros
O objetivo desta publicagdo, cuja trimestres de 2017, todas elas dentro dos prazos pré-
edicdo foi concebida apenas em estabelecidos.

formato digital, € reunir um conjunto
de dados mensais e trimestrais, sobre e Foram acrescentados novos indicadores
diversas areas, que permitem
acompanhar as tendéncias de curto
prazo da economia Regional.
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Madeira em Numeros
Trata-se de uma brochura
promocional dos principais
indicadores da RAM, nos seguintes
dominios: Populagdo e Territério,
Mercado de Trabalho, Atividade
Econdmica e Indicadores Sociais.

e A publicacdo relativa a 2016 foi realizada no prazo
predefinido.

e Foram novamente incluidos novos indicadores

Populagéo e Condi¢cdes Sociais

Estatisticas Demograficas da
Regido Auténoma da Madeira

Publicacdo Anual com indicadores
demograficos da RAM: movimento
geral da populagdo, nascimentos,
oObitos, casamentos, divorcios e
populacdo estrangeira.

e Foi editada e divulgada a publicagdo relativa ao ano
2016.

Série Retrospetiva da Demografia

Compilagdo de um conjunto de dados
anuais sobre os factos demograficos
ocorridos na RAM: movimento geral
da populagcdo, nascimentos, obitos,
casamentos e divorcios.

o Foi atualizada com os dados disponiveis para 2016.

Outros Indicadores Demogréficos

Estimativas anuais da populacao
residente, populacdo estrangeira,
casamentos, nados vivos, Obitos,
divércios e separacdo de pessoas e
bens.

e Procedeu-se a divulgacdo dos dados anuais relativos a
2016.

Estatisticas Vitais — dados
provisorios

Compilagdo de dados trimestrais
(provisérios) sobre as estatisticas
vitais: nados vivos, casamentos,
Obitos e fetos mortos.

e Em 2017, foram feitas divulgagbes trimestrais: 4°
trimestre de 2016 e os 3 primeiros trimestres de 2017.

Tabuas de Mortalidade

Estudo estatistico desenvolvido pelo
INE que permite medir o fendmeno

e Foram divulgados, pela primeira vez, dados sobre
tabuas de mortalidade da RAM, com referéncia a 2016.
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de mortalidade, deduzir as
probabilidades de sobrevivéncia e a
esperanca média de vida de uma
populacéo.

Série Retrospetiva das Tabuas de
Mortalidade

Compilagdo de um conjunto de dados
sobre ao comportamento da
mortalidade e da longevidade da
populacdo residente na RAM,
nomeadamente, indicadores da
Esperanca média de vida dos 0 anos
e Esperanga média de vida aos 65
anos.

e Foi criada e divulgada uma série retrospetiva de dados
sobres as tabuas de mortalidade da RAM, para o
periodo 1999/2001 — 2014/2016

Trabalho, Emprego e Desemprego

Estatisticas do Emprego da Regido
Autonoma da Madeira

Publicacdo trimestral com um
conjunto de dados sobre o mercado
de trabalho na RAM: pop. ativa, pop.
empregada, pop. inativa, pop.
desempregada, taxa de desemprego,
taxa de atividade, etc.

e Foram editadas as 4 publicagbes trimestrais (uma do 4°
trimestre de 2016 e 3 dos trés primeiros trimestres de
2017) previstas para o corrente ano.

Séries Retrospetivas do Inquérito
ao Emprego (Trimestral e Anual)

Compilagado de um conjunto de dados
sobre 0 mercado de trabalho na
RAM: pop. ativa, pop. empregada,
pop. inativa, pop. desempregada,
taxa de desemprego, taxa de
atividade, etc.

o Atualizagdo da série retrospetiva (dados trimestrais da
Série IE 2011) com os dados do 4° trimestre de 2016 e
dos 3 primeiros trimestres de 2017.

o Atualizagido da série retrospetiva com os dados anuais
da Série IE 2011, para o periodo 2011-2016.

Séries Retrospetivas indice de
Custo do Trabalho

Compilacao de dados sobre o custo
de mao-de-obra, por setores de
atividade na RAM.

o Atualizagcido da série retrospetiva com dados trimestrais
(4° trimestre de 2016 e dos 3 primeiros trimestres de
2017).

o Atualizagcido da série retrospetiva com os dados anuais
de 2016.
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Série Retrospetiva das Estatisticas
dos Quadros de Pessoal

Compilagao de um conjunto de dados
sobre os ganhos dos trabalhadores
por conta de outrem a tempo
completo com remuneracgao
completa, proveniente dos Quadros
de Pessoal, que integram o Anexo A
do Relatério Unico.

¢ Atualizacao da série com os dados de 2015.

Série Retrospetiva dos Acidentes
de Trabalho

Compilagao de um conjunto de dados
sobre os acidentes de trabalho na
RAM: numero de acidentes ocorridos,
caraterizacdo da entidades e
sinistrado, caraterizagcdo das causas,
etc..

¢ Criacao e divulgacéo de nova série, para o periodo
2000-2015.

Rendimento e Condic¢Oes de Vida

Inquérito as Despesas das Familias

Compilagao de um conjunto de dados
sobre rendimentos e despesas das
familias.

e Divulgaram-se os resultados definitivos de 2015
relativos a RAM.

Educacéo, Formacéo e Aprendizagem

Série Retrospetiva da Educacéo

Compilagao de um conjunto de dados
anuais sobre a Educagdao na RAM,
nomeadamente, alunos matriculados,
recursos humanos - pessoal docente
e nao docente e estabelecimentos de
ensino.

o Atualizagdo da série retrospetiva com dados anuais,
para os anos letivos 1999/2000 — 2015/2016.

Série Retrospetiva do Inquérito a
Educacéo e Formacéao de Adultos

Compilagcao de informagao sobre a
participacao da populagao adulta em
atividades de educacao formal e néo
formal e de aprendizagem informal

Criacao e divulgacao de nova série para o periodo 2007-
2016
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Cultura, Desporto e Lazer

Estatisticas do Cinema da Regido
Auténoma da Madeira

Compilagao de um conjunto de dados
sobre o cinema na RAM: sessoes,
espetadores e receitas.

e Os dados do 4° trimestre de 2016 e dos 3 primeiros
trimestres de 2017 foram disponibilizados no portal da
DREM, de acordo com o previsto.

Série Retrospetiva da Cultura

Compilagao de um conjunto de dados
anuais sobre a Cultura na RAM,
nomeadamente, museus, jardins
zoolégicos e botanicos, aquarios,
galerias de arte e outros espacos de
exposicdes temporarias, publicacdes
periddicas, cinema e despesas
municipais no ambito da cultura.

e Fez-se a atualizacdo da série com os dados de 2016.

Saude e Incapacidades

Estatisticas da Saude da Regiao
Autonoma da Madeira

Publicacdo Anual com  dados
regionais sobre o sector da Saude na
RAM: hospitais, unidades de
cuidados de saude primarios (centros
de saude), farmacias e postos de
medicamentos, postos  médicos,
vacinacao, partos, pessoal de saude
e causas de morte

o Fez-se a edigdo e divulgacao da publicagdo de 2016.

Série Retrospetiva das Estatisticas
da Saude

Compilagao de um conjunto de dados
sobre a Saude na RAM:
estabelecimentos, recursos humanos,
lotagdo praticada, acdo desenvolvida
e mortalidade.

e Atualizacao da série com os dados de 2016.
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Protecéo Social

Série Retrospetiva da Protecao
Social

Compilacdao anual de informacéao
sobre indicadores de Protecdo Social
da Seguranga Social na RAM,
nomeadamente, pensdes, subsidio
de desemprego, prestacoes
familiares, subsidios por doenca,
subsidio parental e beneficiarios do
rendimento social de insergao.

e Foi atualizada com os dados de 2016.

Justica

Atos praticados pelas
Conservatérias do Registo
Automoével

Recolha e tratamento dos atos
praticados pelas conservatérias do
registo automovel.

¢ A DREM divulgou um conjunto de informacao
proveniente da DRAJ sobre os registos de venda de
automdéveis novos e usados, por categoria.

Série Retrospetiva da Justica

Compilacao anual de informacéao
sobre indicadores da Justica na RAM,
nomeadamente, taxa de
criminalidade, crimes registados,
evolugcdo anual dos processos em
tribunal e escrituras publicas.

e A série foi atualizada com os dados de 2016.

Territorio

Série Retrospetiva do Territério

Compilagcao de informagdo sobre a
estrutura territorial, precipitacdo e
temperaturas da RAM.

e A série foi atualizada com os dados de 2016.

indice Sintético de
Desenvolvimento Regional

Estudo estatistico de periodicidade
anual que, através da utilizacdo de
um modelo concetual baseado numa

e Série atualizada com os dados 2015.
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perspetiva multidimensional do
desenvolvimento regional, nas
dimensdes competitividade, coeséo e
qualidade ambiental, permite a
disponibilizacdo  de indicadores
estatisticos sobre as
assimetrias/convergéncia regionais.

Estudo sobre o Poder de Compra
Concelhio

Estudo  estatistico  desenvolvido
através de técnicas de analise de
dados, cujo resultado permite
caracterizar 0s municipios
portugueses sob o ponto de vista do
poder de compra manifestado.

¢ Divulgada a informacao referente ao ano de 2015.

Série Retrospetiva do SIC QREN da
Regido Auténoma da Madeira

Compilacdo de um conjunto de 21
indicadores de contexto da RAM,
sobre qualificacdo da populacao,
crescimento sustentado, qualificacao
do territorio e €ficiéncia da
governagao, considerados
importantes na elaboragdo dos
relatérios anuais e finais dos
programas operacionais da RAM,
associados ao Quadro de Referéncia
Estratégico Nacional (QREN) 2007-
2014.

o Foi atualizada com os ultimos dados disponiveis.

Sistema de Indicadores PT2020
(INE)

Conjunto de informacéo estatistica
oficial para apoiar a monitorizagéo e
avaliacdo do Portugal 2020 e dos
respetivos Programas Operacionais.

¢ Foi feito alerta aos utilizadores do portal da DREM sobre
a disponibilizacdo por parte do INE da primeira versao
dos sistemas de indicadores de contexto e de resultado
do Portugal 2020.

Ambiente

IAAGAR (Inquerito ao
Abastecimento de Agua e ao
Saneamento de Aguas Residuais)

Objetivo: recolher informagdo que
permita a produgdo de estatisticas

¢ A taxa de resposta foi de 100%, tendo a informagéo sido
enviada ao DEE/AA. Os dados sao recolhidos junto dos
municipios e da empresa que gere o0 sistema
multimunicipal de abastecimento de agua e tratamento
de aguas residuais.
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oficiais para a RAM, relativas a dados
fisicos nos dominios da gestdo de
aguas e de aguas residuais.

Estatisticas dos Residuos

Objetivo: recolher informagdao que
permita a producdo de estatisticas
oficiais para a RAM, relativas a dados
fisicos nos dominios dos residuos
sélidos

¢ A informagdo é obtida por via administrativa, junto da
Direcdo Regional do Ordenamento do Territorio e
Ambiente, tendo os dados relativos a 2016 sido obtidos
no prazo estipulado.

Informac&o econdmico-financeira
sobre Sistemas de Abastecimento
de Aguas e de Aguas Residuais

Objetivo: recolher informagdo que
permita a producdo de estatisticas
oficiais para a RAM, relativas a dados
econdmico-financeiros nos dominios
da gestdo de aguas e de aguas
residuais.

¢ A vertente financeira é apurada através da conjuncéo de
dados recolhidos administrativamente junto da ARM, SA
e das Camaras Municipais.

Indicadores ambientais

Objetivo: recolher informagdo que
permita alargar o leque de
estatisticas do ambiente e satisfazer
também pedidos especificos do INE

e Foi recolhido um conjunto de informacao extenso junto
de entidades regionais (Direcao Regional de Florestas e
Direcdo Regional de Ordenamento do Territorio e
Ambiente) de suporte a elaboragdo do Indicador
Sintético de Desenvolvimento Regional e também com o
objetivo de satisfazer as necessidades das Estatisticas
do Ambiente a nivel nacional e regional.

Série Retrospetiva de Estatisticas
do Ambiente

Compilacdo de um conjunto de
quadros relativos ao ambiente
dispostos sob a forma de série
cronoldgica.

e Fez-se a atualizacido da Série Retrospetiva com os
dados de 2016.

Contas

Contas Regionais

Compilacao da informagao publicada
pelo INE relativa as Contas
Regionais.

e Foifeita a atualizagéo dos dados no portal da DREM,
apos a divulgagao nacional.

Contas EconOmicas da Agricultura
Regionais (Base 2011)

Compilacao da informacao publicada

e Foi feita a atualizagéo dos dados no portal da DREM,
apos a divulgacéo nacional.
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pelo INE relativa as Contas
Econdmicas da Agricultura Regionais
(CEAREG).

Conjuntura Economica e Pregos

indice de Precos no Consumidor
(Mensal)

Publicacdo mensal sobre a evolugéo
dos precos para um conjunto de bens
e servicos considerados
representativos da estrutura de
despesa de consumo privado da
populacao residente na RAM: indices
e respetivas variagdes, média,
homodloga e mensal.

o As publicacbes mensais foram todas editadas nos
prazos previstos.

indice de Precos no Consumidor
(Anual)

Publicacdo Anual sobre a evolucéo
dos pregos para um conjunto de bens
e servicos considerados
representativos da estrutura de
despesa de consumo privado da
populacao residente na RAM: indices
e respetivas variagdes, média,
homologa e mensal.

e A publicagcdo do ano de 2016 foi editada na data
programada.

Série Retrospetiva do Indice de
Precos no Consumidor

Compilagado de um conjunto de dados
sobre a evolugdo mensal dos pregos
para um conjunto de bens e servigos
considerados representativos da
estrutura de despesa de consumo
privado da populacdo residente na
RAM: indices e respetivas variagdes

e Foi atualizada com os dados de 2016 e 2017.

Indicador Regional de Atividade
Econdmica (IRAE)

Publicacdo mensal sobre a evolugao
de curto prazo da economia regional,
através de um indicador que sintetiza
a evolugcado mais recente da atividade
economica.

e Em outubro de 2017, a DREM passou a publicar uma
série mensal relativa ao IRAE. A série em causa foi
disponibilizada com inicio em janeiro de 2006.
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Empresas

ConstituicOes e Dissolugdes de
Sociedades

Dados de natureza administrativa
sobre o numero de Sociedades
constituidas e dissolvidas na RAM,
desagregados por municipio e CAE.

o A DREM publicou trimestralmente a informacéao relativa
a RAM, no seu portal de internet.

Série Retrospetiva das
Constituicdes e Dissolucdes de
Sociedades

Atualizacdo de uma série de dados
sobre 0 numero de Sociedades
constituidas e dissolvidas na RAM,
desagregados por municipio e CAE.

e Fez-se a atualizacdo da Série Retrospetiva com os
dados de 2017.

Setor Empresarial da Regiéo
Auténoma da Madeira

Publicagdo anual sobre um conjunto
de dados das empresas da RAM:
demografia e comportamento
economico-financeiro.

¢ Foi divulgada a publicagdo com informacao de 2015.

Série Retrospetiva Setor
Empresarial da Regido Autbnoma
da Madeira

Compilacao de indicadores sobre as
empresas da RAM: demografia e
comportamento econdémico-financeiro

¢ Foi atualizada com informacao de 2015.

Setor Monetéario e Financeiro

Estatisticas da Rede Multibanco

Disponibilizagdo de indicadores sobre
as principais operag¢des no ambito da
rede nacional multibanco, baseados
em informagdo proveniente da
Sociedade Interbancaria de Servigos
(SIBS).

¢ A informacéao é colocada trimestralmente com base nos
dados vindos da SIBS.

e E disponibilizada no portal da DREM uma série
cronoldgica relativa a este dominio.

Empréstimos, Racios de Crédito
vencido e Depésitos Bancérios

Disponibilizacdo de dados do Banco

¢ Informagéao disponibilizada trimestralmente com origem
no Banco de Portugal.
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de Portugal com desagregacéo
regional e por municipio sobre
empréstimos, depdsitos e racios de
crédito vencido.

Administracdes Publicas

Procedimento dos Défices
Excessivos

Compilacdo da informagdo da
Administracdo Publica Regional com
vista a determinacdo do saldo entre
receitas e despesas e outra
informacdo  complementar, para
efeitos da notificacdo relativa ao
procedimento dos défices excessivos.

¢ Foi disponibilizada a informacao no portal da internet.

Série Retrospetiva do
Procedimento dos Défices
Excessivos

Atualizacdo de uma série de dados
anuais sobre a capacidade /
necessidade de financiamento da
Administracao Publica Regional.

o Fez-se a atualizacdo da Série Retrospetiva com os
dados de 2016.

Divida Publica (trimestral e anual)

Compilagdo da informacdo da
Administracdo Publica Regional com
vista a determinac&do da divida bruta
e outra informagcdo complementar,
para efeitos da notificacao relativa ao
procedimento dos défices excessivos
e também para divulgagao trimestral.

¢ A DREM procedeu ao calculo dos valores da divida,
posteriormente validados pelo Banco de Portugal.

Série  Retrospetiva da Divida
Pablica (trimestral)

Atualizacdo de uma série de dados
trimestrais sobre a divida bruta da
Administragao Publica Regional.

e Fez-se a atualizagédo da Série Retrospetiva trimestral.

e Passou-se em simultdneo a divulgar informacao relativa
a divida liquida de depdsitos, com base em informacgao
recolhida junto do IGCP.

Série Retrospetiva do Emprego
Publico

Atualizacao de uma série de dados
trimestrais sobre o Emprego Publico
na Regido Autonoma Madeira.

¢ Foi divulgada a série de dados com informacéo do 4.°
trimestre de 2011 ao 3.° Trimestre de 2017.
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Estatisticas das Receitas Fiscais

Compilacao da informacao sobre os
impostos e  contribuicbes  da
Administragdo Publica Regional.

¢ Foi divulgada a Série Retrospetiva com os dados sobre
0s impostos e contribuicdes de 2006 a 2016.

Comeércio internacional de Bens

Estatisticas Correntes do
Comeércio Internacional

Dados sobre as trocas internacionais
de bens, entre a RAM e os Estados-
membros da UE (Sistema
INTRASTAT) e os Paises Terceiros
(DU - enviadas pelas estancias
aduaneiras).

e Foi carregada informagcdo no portal da internet com
dados referentes a 2016. A publicagédo foi editada no
prazo previsto.

Série Retrospetiva do Comércio
Internacional

Atualizacdo de uma série de dados
anuais sobre 0 comércio internacional
da RAM, por fluxo (entrada ou saida),
tipo (intra ou extra-comunitario),
desagregados por pais e também
segundo diferentes classificagbes
(Nomenclatura Combinada, Produtos
por Atividades, Grupo de Produtos,
Grandes Categorias Econdmicas e
CAE).

e Fez-se a atualizacdo da Série Retrospetiva com os
dados de 2016.

Informacgdo administrativa relativa
a comercializagéo de Vinho
Madeira e outras bebidas
alcodlicas

Atualizacdo de uma série de dados
trimestral relativos a comercializacao
de vinho generoso produzido na
RAM.

¢ Informagéao recolhida mensalmente junto do Instituto, do
Vinho, Bordado e Artesanato da Madeira (IVBAM,IP),
que é depois tratada e publicada no portal da DREM,
com periodicidade trimestral.

¢ Foi atualizada a série no portal de internet da DREM,
com dados no portal desde 1976.

Informagdo administrativa relativa
a comercializacdo de bordados

Atualizacdo de uma série de dados
anual relativos a comercializacdo de
bordados produzidos na RAM.

e Informagéao recolhida mensalmente junto do Instituto, do
Vinho, Bordado e Artesanato da Madeira (IVBAM,IP),
que é depois tratada e publicada no portal da DREM,
com periodicidade anual.

¢ Foi atualizada a série no portal de internet da DREM,
com dados desde 1976.
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Comeércio Interno

Série Retrospetiva do Setor do
Comeércio Retalhista da Regido
Autonoma da Madeira

Compilagdo de uma série de dados
sobre as Unidades Comerciais de
Dimensao Relevante dos sectores de
comércio a retalho alimentar e nao
alimentar da RAM: unidades por
sector de atividade econdmica,
pessoal ao servigo, volume de
vendas, volume de negdcios e meios
de pagamento.

e Foi atualizada a série de dados com informagdo de
2011-2016.

Agricultura e Floresta

Avicultura, Pecuéria e Pesca

Disponibilizacdo de dados sobre
avicultura, gado abatido e pesca
recolhidos através de inquéritos e por
via administrativa (pesca).

¢ A DREM publicou trimestralmente esta informagao nos
prazos, no seu portal de internet.

Estatisticas da Vinha e do Vinho

Objetivo: recolher informagao sobre a
uva comercializada por casta e
municipio e também relativamente a
producdo de vinho.

o A DREM recebeu esta informacéo proveniente do
IVBAM, IP nos prazos.

Comercializagcdo de Banana

Informagdo de origem administrativa
sobre a comercializagdo de banana
produzida na RAM

¢ Os dados foram divulgados no prazo previsto.

Estatisticas da Agricultura e Pesca
da Regido Auténoma da Madeira

Publicagdo anual com  dados
regionais sobre areas e produgdes
agricolas, agricultura bioldgica,
avicultura, gado abatido e pesca
descarregada.

¢ A publicagao foi editada no prazo previsto.
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Série Retrospetiva da Agricultura e
Pesca

Atualizacdo de uma série de dados
anuais da area da agricultura e pesca
na RAM.

¢ A compilagédo de dados foi editada no prazo previsto.

Indastria e Energia

Introducéo no Consumo de
Combustiveis

Dados de natureza administrativa
relativos a introdugcdo no consumo de
combustiveis na RAM, segundo o
tipo.

e A DREM publicou a informagédo trimestralmente no seu
portal de internet, proveniente da Autoridade Tributaria.

Estatisticas da Energia Elétrica

Dados anuais relativos ao sector da
energia elétrica na RAM - produgao
segundo a origem; consumos €
consumidores por municipio e tipo;
consumos por sector.

¢ A compilagcado de dados foi editada no prazo previsto.

Série Retrospetiva da Energia

Atualizacdo de uma série de dados
sobre a energia elétrica na RAM -
producdo segundo a  origem;
consumos e consumidores  por
municipio e tipo; consumos por
sector.

e Fez-se a atualizacdo da Série Retrospetiva com os
dados de 2016.

Balanc¢o Energético

Dados anuais relativos ao balango
energético da RAM, onde se incluem
as importagdes de combustiveis e a
producdo de energia elétrica e
respetivos consumos por sector de
atividade medidos em tep (tonelada
equivalente de petroleo).

¢ A DREM republica a informacgao proveniente da DGEG.

Série Retrospetiva do Balancgo
Energético

Atualizagao anual de uma série de
dados sobre o balango energético da
RAM, onde se incluem as

o Fez-se a atualizacdo da Série Retrospetiva com os
dados de 2016.
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importacbes de combustiveis e a
producdo de energia elétrica e
respetivos consumos por sector de
atividade medidos em tep (tonelada
equivalente de petroleo).

Emissao de Energia Elétrica,
segundo o Mix de Producéo

Dados relativos a emissao de energia
elétrica na RAM, segundo a origem e
més.

¢ Informagao disponibilizada trimestralmente no portal da
DREM, proveniente da EEM, S.A..

Construcéo e Habitacéo

Estatisticas da Construcao e da
Habitacdo da Regido Autdnoma da
Madeira

Publicacdo anual com  dados
regionais sobre o licenciamento das
operagdes de loteamento urbano
para apuramento do numero de obras
concluidas, ao nivel total e por tipo de
destino.

¢ Foi editada e disponibilizada a publicacdo de 2016.

Série Retrospetiva do Sistema de
indicadores das Operacgdes
Urbanisticas - SIOU

Compilagao de um conjunto de dados
anuais sobre o setor da construgao
na RAM.

¢ Foi atualizada com a informagéao de 2016.

Licenciamento e Conclusao de
Obras - dados trimestrais

Compilagdo de um conjunto de
indicadores trimestrais sobre Obras
Licenciadas e Concluidas na RAM.

e Foi atualizada trimestralmente informacdo sobre o
licenciamento e conclusao de obras da construcao para
0 ano 2016/2017 (4.°T2016 ao 3.°T2017).

Série Retrospetiva das Vendas de
Cimento

Compilagao de um conjunto de dados
anuais relativos a venda de cimentos
na RAM.

¢ A série foi atualizada com os dados de 2016.
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Vendas de Cimento - dados
trimestrais

Compilagdo de um conjunto de dados
trimestrais relativos a venda de
cimentos na RAM.

e A DREM passou a divulgar informacéo trimestral, para o
ano 2016/2017 (1°T2016 ao 3°T2017).

Série Retrospetiva das Operacdes
sobre Imdveis

Compilacdo de um conjunto de dados
relativos as operagdes sobre imoveis
na RAM: valor médio dos prédios -
transacionados e hipotecados, crédito
hipotecario concedido a pessoas
singulares por habitante, contratos de
compra e venda de prédios, contratos
de mutuo com hipoteca voluntaria —
prédios hipotecados, contratos de
mutuo com hipoteca voluntaria -
crédito hipotecario concedido.

¢ Atualizada com os dados de 2016.

o A série foi reestruturada e foi acrescentada informagao
de 1971 a 1999.

Série Retrospetiva dos indicadores
das Empresas de Construcéao

Compilacao de informacao especifica
sobre o valor dos trabalhos de
construcdo e respetivos materiais
utilizados pelas empresas de
construgcao da RAM.

¢ Os dados anuais de 2016 nao foram divulgados, visto o
INE n&o ter disponibilizado os mesmos em tempo util.

Série da Avaliacao Bancaria na
Habitacdo (Anual)

Publicacido de indicadores de valores
de avaliacdo bancaria de habitagao,
com informagdo para a RAM e
Funchal, por tipologia.

o A DREM replicou no seu portal de internet a informacao
relativa @ RAM divulgada pelo INE, sendo ainda
disponibilizados dados respeitantes ao Funchal.

e Foi atualizada com os dados anuais de 2016.

Série da Avaliagdo Bancaria na
Habitacdo (Mensal)

Publicacédo de indicadores de valores
de avaliacdo bancaria de habitagao,
com informagdo para a RAM e
Funchal, por tipologia.

¢ A DREM replicou no seu portal de internet a informagao
relativa @ RAM divulgada pelo INE, sendo ainda
disponibilizados dados respeitantes ao Funchal.

e Foi atualizada com os dados mensais de 2016/2017
(dez./2016 a nov./2017).
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Série Retrospetiva do Crédito a
Habitacdo (Mensal)

Publicacédo de indicadores de valores
do crédito a habitagdo, com
informacéao para a RAM.

A DREM replicou no seu portal de internet a informacéao
relativa @ RAM divulgada pelo INE.

Foi atualizada com os dados mensais de 2016/2017
(dez./2016 a nov./2017).

Série Retrospetiva das Vendas de
Alojamentos Familiares (Anual)

Publicacédo de indicadores de valores
das vendas de alojamentos
familiares, com informacdo para a
RAM.

A DREM replicou no seu portal de internet a informacéao
relativa @ RAM divulgada pelo INE.

Foi disponibilizada com os dados anuais de 2016.

Série Retrospetiva das Vendas de
Alojamentos Familiares
(Trimestral)

Publicacado de indicadores de valores
das vendas de alojamentos
familiares, com informacdo para a
RAM.

A DREM replicou no seu portal de internet a informacao
relativa a RAM divulgada pelo INE.

Foi disponibilizada com os dados trimestrais de 2016-
2017 (4°T2016 ao 3°T2017).

Série Retrospetiva do Valor
Mediano das Vendas de
Alojamentos Familiares

Compilagado de um conjunto de dados
sobre o valor mediano de transacgdes
de alojamentos familiares realizadas
em Portugal e na RAM.

A DREM replicou no seu portal de internet a informacao
relativa @ RAM divulgada pelo INE.

Foi disponibilizada com os dados trimestrais de 2016-
2017 (1°T2016 ao 2°T2017).

Transportes

Inquérito as Carreiras Regulares
Urbanas e Interurbanas de
Passageiros por Meio de
Autocarros-RAM

Objetivo: Efetuar o levantamento da
extensdao dos percursos, veiculos,
lotagdo, passageiros transportados e

quildmetros percorridos. Operagao
estatistica mensal com
disponibilidade de informagéao
trimestral.

Neste inquérito regional, a taxa de resposta foi de 100%.
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Passageiros nos navios de
cruzeiro por nacionalidade

Dados recolhidos por via
administrativa com a desagregacao
dos passageiros em navios de
cruzeiro nos portos da RAM por
nacionalidade.

o A DREM recebe da APRAM, SA informacao detalhada
sobre 0s passageiros embarcados, desembarcados e
em transito nos navios de cruzeiro, que depois de
tratada comecou a ser publicada.

Estatisticas dos Transportes
Aéreos da Regido Auténoma da
Madeira

Informagao de natureza
administrativa com dados regionais
sobre movimento de avioes,
passageiros, carga e correio.

e Informagédo recolhida mensalmente junto da ANA -
Direcao de Aeroportos da Madeira.

Estatisticas dos Transportes da
Regido Auténoma da Madeira

Publicacdo anual com  dados
regionais  definitivos sobre os
transportes terrestres, aéreos
comerciais e maritimos.

¢ A publicacéao foi editada no prazo previsto.

Série Retrospetiva das Estatisticas
dos Transportes

Atualizacdo de uma série de dados
anuais da area dos transportes na
RAM.

¢ Foi atualizada no prazo previsto.

Turismo

Estatisticas do Turismo da Regido
Auténoma da Madeira - Resultados
Provisorios

Publicaggdo mensal com dados
regionais provisérios nalguns casos
desagregados até o nivel de
Municipio sobre estabelecimentos
hoteleiros, alojamento local, Turismo
no Espago Rural, colénias de férias,
pousadas da juventude e parques de
campismo. Contém também os dados
preliminares referentes ao més n-2.

¢ As publicagbes foram editadas no prazo previsto.
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Estatisticas do Turismo da Regido
Autdnoma da Madeira - Resultados
Definitivos

Publicacdo anual com  dados
regionais definitivos nalguns casos
desagregados até o nivel de
Municipio sobre estabelecimentos
hoteleiros, alojamento local, Turismo
no Espacgo Rural, colénias de férias,
pousadas da juventude e parques de
campismao.

¢ A publicagéo foi editada no prazo previsto.

Série Retrospetiva das Estatisticas
do Turismo

Atualizacdo de uma série de dados
anuais na area do turismo na RAM.

¢ A compilagédo de dados foi editada no prazo previsto.

Inquérito aos Campos de Golfe

Objetivo: recolher informacao junto
dos campos de golfe da RAM sobre
numero de voltas maximo, nUmero de
voltas realizadas por nacionalidade
do jogador, canal de venda e
proveitos.

¢ Inquérito dirigido aos 3 campos de Golfe da Regido, com
taxa de resposta de 100%.

Série Retrospetiva do Inquérito as
Deslocacgdes dos Residentes

Compilacao de indicadores relativos
as viagens e dormidas realizadas
pelos residentes em territério
nacional, com desagregagao segundo
os principais motivos e duracdo da
viagem.

¢ Foi criada e divulgada uma nova série de dados, para o
periodo 2010-2016.

Servigcos Especializados

Série Retrospetiva dos Servigos
Prestados as Empresas

Compilagao de um conjunto de dados
relativos aos servigos prestados as
empresas na RAM: prestacbes de
servicos nas atividades da informatica
e conexas, atividades juridicas,
contabilidade, auditoria e consultoria,

¢ Procedeu-se a atualizacao da série retrospetiva com a
informacgéao de 2016.
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arquitetura e técnicas afins, ensaios e
analises técnicas e publicidade.

Sociedade de Informagéo

Séries Retrospetivas sobre a
Sociedade de Informacao

Compilagao de um conjunto de dados
anuais sobre o acesso e utilizagao
das TIC na RAM, pelas:

o Familias

e Administragdo Publica Regional

e Camaras Municipais

o A série das Familias foi atualizada com a informacao
referente a 2017.

o As séries da Administracdo Publica Regional e das
Camaras Municipais foram atualizadas com a
informacéo referente a 2016.

¢ A série da Administragao Publica foi reestruturada sendo
disponibilizados uma variedade maior de indicadores.
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Quadro 3 — Resultados das atividades estatisticas de ambito nacional no dominio da
Coordenacao Estatistica, nas quais a DREM, na qualidade de delegacdo do INE,
participou em 2017

Area/Operacéo/Atividade

oL Atividades desenvolvidas
Estatistica

Ficheiros de Unidades Estatisticas @ e Atualizagdo com base na informagdo administrativa
recebida mensalmente da AT-RAM.

Objetivo: Compreende as tarefas de
tratamento de informag&o = e Tratamento das propostas de alteracdo de dados
administrativa e de inquéritos e a  recebidas através da Janela SICAE.

criacao dos universos de referéncia
de suporte a producao estatistica

Ficheiro Nacional de Alojamentos e Atualizagdo com base na informagdo obtida nas
operacgdes estatisticas realizadas na RAM.

Aprovacdo Técnica e Registo das eSempre que solicitado, a DREM envia ao INE, para
Operacgdes Estatisticas parecer, os documentos metodologicos e instrumentos
de notacado elaborados por organismos da Regido, que
pretendem levar a cabo operagdes estatisticas.
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Areas/Entidade

Quadro 4 - Taxas de Execucdo da Informacéo Disponibilizada, 2017

DOCT/4801/CSE-3

Ocorréncias

Total Disponibilizadas
Nimero de previsto N&o Disponibilizadas
Operagoes arao Na data prevista Com atraso
Estatisticas P ; =
trimestre Per. Hom. Per. Hom.

% % %

% %

2 3 4 5 6 7=(6/3)*100 10=(9/3)*100 13=(12/3)*100

Total

229 226 98,7 226 98,7 0 0,0 0,0 1,3 0,0

INFRA-ESTRUTURAS DE GEOINFORMAGAO - Area 24
DREM

ESTATISTICAS MULTITEMATICAS - Area 29

DREM
POPULAGAO E CONDICOES SOCIAIS - Area 31
DREM

MERCADO DE TRABALHO - Area 34

DREM

EDUCAGAO, FORMACAO E APRENDIZAGEM - Area 36
DREM

CULTURA, DESPORTO E LAZER - Area 37

DREM

SAUDE E INCAPACIDADES - Area 38

DREM

PROTEGAO SOCIAL - Area 39

DREM

JUSTIGA - Area 40

2 1 1 1000 1l 1000 1000l o o0 o0 o 00 00
.3 ¢ 6 1000 6 1000 1000 o o0 o0 o 00 00
.l 15l 15| 1000l s q000l 923l o 00 o0 o 00 77
7 i 16 1000 16l 1000 87 o o0 133 o 00 00
.2 2 2 1000 2 1000 1000 o o0 o0 o 00 00
.2l s s 1000 5 1000 1000l o o0 o0 o 00 00
9o 9o 7 778 7 778 800 o 00 o0 2 222 200]
L2 i i 1000 1l 1000 1000l o 00 o0 o 00 00

DREM 1000 1000 1000 o oo oo o 00 00

TERRITORIO - Area 45

DREM 1000 1000 1000 o oo oo o 00 00

AMBIENTE - Area 46
DREM
CONTAS ECONOMICAS - Area 50

DREM

PRECOS - Area 51

1000 2] 1000 1000 o oo oo o 00 00
1000 2] 1000 1000 o oo oo o 00 00

DREM 1000l 28] 1000 920 o oo 8o o 00 00

EMPRESAS - Area 52

DREM

SETOR MONETARIO E FINANCEIRO - Area 53
DREM

ADMINISTRAGAO PUBLICA - Area 54

DREM

COMERCIO INTERNACIONAL DE BENS - Area 57
DREM

AGRICULTURA E FLORESTA; PESCA - Areas 60 e 61
DREM

INDUSTRIA E ENERGIA - Area 65

DREM

CONSTRUGAO E HABITAGAO - Area 66

DREM

COMERCIO INTERNO - Area 70

DREM

TRANSPORTES - Area 71

DREM

TURISMO - Area 73

s 8 8 1000 8 1000 1000 o 00 o0 o 00 00
3 9o o 1000 o 1000 1000 o o0 o0 o 00 00
s 13 13 1000 13l 1000l 1000l o 00 o0 o 00 00
.8 ___u 14 1000 14l 1000l 1000l o 00 o0 o 00 00
s o o 1000 ol 1000l 1000l o 0o o0 o 00 00
7 13 13 1000 13l 1000l 1000l o 0o o0 o 00 00
il 4 43 o7 43 o77 1000l o 00 oo i 23 00
i i 1000 il 1000 1000l o 00 o0 o 00 00
.3 ¢ 6 1000 6 1000 1000 o 00 o0 o 00 00

DREM 100,0 100,0 1000 o 00 00 0 00 ___ 00

SOCIEDADE DE INFORMAGAO - Area 81
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Quadro 5 - Disponibilidade da Informag&o, por Area Estatistica e Actividade, 2017

Areas/Operagdes Estatisticas

Entidade

Periodo de Ref?

Disponibilidade de Informagéo

Data inicial
prevista

Data efetiva

Desvio

Comentérios

2

INFRA-ESTRUTURAS DE GEOINFORMACAO - Area 24

Carta de Equipamentos e Servigos de Apoio a populacéo (CESAP) DREM 2016 30-nov-17

30-nov-17

ESTATISTICAS MULTITEMATICAS - Area 29

Estatiticas Demograficas da Regido Autonoma da Madeira -

Boletim Trimestral de Estatistica 4T16 31-mar-17 30-mar-17 -1
1T17 29-jun-17 27-jun-17 -2

DREM 2717 28-set-17 28-set-17 0

3T17 29-dez-17 22-dez-17 -7

Anuario Estatistico da Regido Autonoma da Madeira DREM 2016 29-dez-17 29-dez-17 0
Madeira em Numeros DREM 2016 29-dez-17 29-dez-17 0

POPULACAO E CONDICOES SOCIAIS - Area 31

Transitadas de anos anteriores. Devido a

EDUCACAO, FORMACAO E APRENDIZAGEM - Area 36
Série Retrospetiva da Educacéo

DREM

1999-2000 / 2015-2016

07-jul-17

29-jun-17

Divorcios e Separagdes de Pessoas e Bens 2014 31-jul-15 29-set-17 790 constragimentos informaticos na entidade
DREM responsavel (Ministério da Justiga) os dados
2015 28-jul-16 29-set-17 428 Z:\O foram disponibilizados ao INE em tempo
Estatisticas Vitais - Dados Provisorios 4T16 16-mar-17 16-mar-17 0
DREM 1T17 16-jun-17 09-jun-17 -7
2T17 14-set-17 14-set-17 0
3T17 15-dez-17 11-dez-17 -4
Estatisticas Demograficas da egido Autdnoma da Madeira - DREM 2016 27-abr17 27-abr17 0
Casamentos
Estatisticas Demograficas da egido Auténoma da Madeira - .
Estimativas Anuais da Populacéo Residente DREM 2016 16-jun-17 16-jun-17 0
\F;‘sv(s;\sncas Demograficas da egido Autonoma da Madeira - Nados DREM 2016 27-abr17 27-abr17 0
Estatisticas Demograficas da egido Auténoma da Madeira - Obitos DREM 2016 27-abr-17 27-abr-17 0
Série Retrospetiva da Demografia DREM 1970-2016 29-set-17 16-jun-17 -105
Estatisticas Demogréficas da Regido Auténoma da Madeira DREM 2016 29-set-17 29-set-17 0
Eslat\st\cas Demogr?ﬂcas da Regido Auténoma da Madeira - DREM 2016 29-set-17 29-set-17 0
Divércios e Separagdes de Pessoas e Bens
Eslat\st\(:HaS Demograficas da Regido Auténoma da Madeira - DREM 2016 29-set-17 29-set-17 0
Populagéo Estrangeira
Inquérito as Despesas das Familias (Dados Definitivos) DREM 2016 17-jul-17 17-jul-17 0
Tabuas de Mortalidade DREM 2016 27-set-17 27-set-17 0
Série Retrospetiva das Tabuas de Mortalidade DREM 1999/2001-2014/2016 18-out-17 18-out-17 0
MERCADO DE TRABALHO - Area 34
Estatisticas do Emprego da Regido Auténoma da Madeira 4T16 08-fev-17 08-fev-17 0
DREM 1T17 10-mai-17 10-mai-17 0
2717 09-ago-17 09-ago-17 0
3T17 08-nov-17 08-nov-17 0
indice do Custo do Trabalho 4T16 14-fev-17 14-fev-17 0
DREM 1T17 15-mai-17 15-mai-17 0
2717 14-ago-17 14-ago-17 0
3T17 14-nov-17 14-nov-17 0
Série Retropetiva do Indice do Custo do Trabalho (Anual) 2009-2016 14-fev-17 14-fev-17 0
DREM 1T11-4T16 08-fev-17 08-fev-17 0
1T11-1T17 10-mai-17 10-mai-17 0
1T11-2T17 09-ago-17 09-ago-17 0
Série Retrospetiva do Inquérito ao Emprego (Série 2011) - Dados DREM 1T11-3T17 08-nov-17 08-nov-17 0
Trimestrais
i:z:;etrospenva do Inquérito ao Emprego (Série 2011) - Dados DREM 2011-2016 08-fev-17 08-fev-17 0
Série Retrospetiva das Estatisticas dos Quadros de Pessoal DREM 1995-2015 17-nov-17 17-nov-17 0
Série Retrospetiva dos Acidentes de Trabalho DREM 2000-2015 22-dez-17 18-dez-17 -4

Série Retrospetiva do Inquérito &8 Educacéo e Formacao de Adultos
CULTURA, DESPORTO E LAZER - Area 37

DREM

2007-2016

15-dez-17

15-dez-17

Estatisticas da Saide da RAM - Causas de Morte

Estatisticas do Cinema da Regido Auténoma da Madeira 4T16 31-mar-17 20-mar-17 -11
1T17 29-jun-17 22-jun-17 -7
DREM
2717 28-set-17 08-ago-17 -51
3T17 29-dez-17 20-nov-17 -39
Série Retrospetiva da Cultura DREM 2001-2016 11-dez-17 11-dez-17 0

SAUDE E INCAPACIDADES - Area 38

Transitada do ano anterior. Os dados nédo
foram disponibilizados atempadamente ao INE

PROTECAO SOCIAL - Area 39

Série Retrospetiva dos Indicadores da Protecao Social DREM 2002-2016 29-set-17 29-set17 | o0 [ ]

JUSTICA - Area 40

5 _set- —jan-
2015 155616 26-jan-17 183 por parte da entidade responsavel (Diregao
DREM Geral de Saude)
Nao Disponibilizada. Devido a nao
. ~ disponibilizagédo dos dados por parte da
2016 Si-out17 61 entidade responsavel (Dire¢do Geral de Saude -
DGS) em tempo util
Estatisticas da Satde na RAM - Partos DREM 2016 30-jun-17 28-jun-17 -2
Estatisticas da Satide na RAM - Farmacias DREM 2016 17-jul-17 17-jul-17 0
Estatisticas da Saude na RAM - Pessoal de Saude DREM 2016 13-jul-17 13-jul-17 0
Estatisticas da Saude da Regido Auténoma da Madeira DREM 2016 21-dez-17 21-dez-17 0
Estatisticas da Saude da_RAM - Hospitais DREM 2016 21-dez-17 21-dez-17 0
Estatisticas da Saude da Regido Auténoma da Madeira - Unidades Transitada do ano anterior. Atraso na
de Cuidados de Saude Primarios 2015 09-dez-16 21-dez-17 377 disponibilizagao dos dados por parte da
entidade respeonsavel (SESARAM)
Nao Disponibilizada. Devido a mudangas
DREM ocorridas em 2016 na estrutura e organizagéo
2016 21-dez-17 ~ 10 dos Cuidados de Saude Primérios da RAM, a
recolha de dados encontra-se em processo de
reestruturagdo, impossibilitando a divulgagao
dos mesmos.
Estatisticas da Satude da RAM - Vacinacao DREM 2016 13-out-17 13-out-17 0
Série Retrospetiva das Estatisticas da Saude DREM 1979-2016 21-dez-17 21-dez-17 0

Série Retrospetiva das Estatisticas da Justica DREM 1998-2016 06-nov-17 03-nov-17 _

TERRITORIO - Area 45

indice Sintético de Desenvolvimento Regional DREM 2015 16-jun-17 07-jun-17 -9
Sistema de Indicadores do Portugal 2020 DREM 2000-2016 27-abr-17 27-abr-17 0
Estudo sobre o Poder de Compra Concelhio DREM 2015 10-nov-17 10-nov-17 0
g;r\EeNRetmspera do Sistema de Indicadores de Contexto do SIC DREM 2000-2016 20-dez-17 19-dez-17 1
Série Retrospetiva do Territorio DREM 1976-2016 22-dez-17 -7

Série Retrospetiva da: s do Ambiente

DREM

1989-2015

17

|Estat\'st\cas da Producédo Global de Residuos Sélidos

DREM

2016

29-set-17

26-set-17
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Areas/Operacdes Estatisticas

Entidade

Periodo de Ref?

Disponibilidade de Informacéo

Data inicial
prevista

Data efetiva

Desvio

Comentarios

2

CONTAS ECONOMICAS - Area 50

EMPRESAS - Area 52

Série Retrospetiva das Contas Econémicas Regionais da Agricultura DREM 1995-2015 15-mar-17 17-jan-17 -57
Série Retrospetiva das Contas Regionais (Base 2011) DREM 2000-2016 15-dez-17 0
PRECOS ea

indice de Precos no Consumidor - Dados Anuais DREM 2016 16-jan-17 11-jan-17 -5
indice de Pregos no Consumidor - Dados Mensais dez-16 11-jan-17 11-jan-17 0
jan-17 10-fev-17 10-fev-17 0

fev-17 10-mar-17 10-mar-17 0

Mar-17 12-abr-17 12-abr-17 0

Abr-17 11-mai-17 11-mai-17 0

DREM Mai-17 12-jun-17 12-jun-17 0

Jun-17 12-jul-17 12-jul-17 0

Jul-17 10-ago-17 10-ago-17 0

Ago-17 12-set-17 12-set-17 0

Set-17 12-out-17 12-out-17 0

Out-17 13-nov-17 13-nov-17 0

Nov-17 14-dez-17 14-dez-17 0

Série Retrospetiva do Indice de Pregos no Consumidor Jan-91/Dez-16 11-jan-17 11-jan-17 0
Jan-91/Jan-17 > -fer 0

Jan-91/Fev-17 10-mar-17 10-mar-17 0

Jan-91/Mar-17 12-abr-17 12-abr-17 0

Jan-91/Abr-17 11-mai-17 11-mai-17 0

DREM Jan-91/Mai-17 12-jun-17 12-jun-17 0

Jan-91/Jun-17 12-jul-17 12-jul-17 0

Jan-91/Jul-17 10-ago-17 10-ago-17 0

Jan-91/Ago-17 12-set-17 12-set-17 0

Jan-91/Set-17 12-out-17 12-out-17 0

Jan-91/0Out-17 13-nov-17 13-nov-17 0

Jan-91/Nov-17 14-dez-17 14-dez-17 0

Indicador Regional de Atividade Econémica DREM 2006-Jul/17 20-out-17 20-out-17 0
Ago-17 15-nov-17 15-nov-17 0

Set-17 13-dez-17 13-dez-17 0

SETOR MONETARIO E FINANCEIRO - Area 53

Constituicéo e Dissolugao de Pessoas Coletivas e Entidades 4T16 16-fev-17 06-fev-17 -10
Equiparadas DREM 1717 15-mai-17 20-abr-17 -25
2717 23-ago-17 02-ago-17 -21
3T17 20-nov-17 26-out-17 -25
Série Retrospetiva da Constituicao e Dissolugdo de Pessoas DREM 1994-2016 16-fev-17 06-fev-17 10
Coletivas e Entidades Equiparadas
Sector Empresarial da RAM DREM 2015 31-mai-17 18-mai-17 -13
Sleartwjee‘ietrospet\va do Sector Empresarial da Regido Auténoma da DREM 2004-2015 31-mai-17 18-mai-17 13
Série Retrospetiva dos Servicos Prestados &s Empresas DREM 2008-2016 04-dez-17 04-dez-17 0

INDUSTRIA E ENERGIA - Area 65

Estatisticas das Operagdes Multibanco 4T16 03-fev-17 19-jan-17 -15
1717 02-mai-17 27-abr-17 -5
DREM 2717 31-jul-17 18-jul-17 -13
3T17 31-out-17 19-out-17 -12
Série Retrospetiva das Estatisticas das Operagdes Multibanco DREM 1997-2016 03-fev-17 19-jan-17 -15
Estatisticas Monetarias e Financeiras Regionais do Banco de 4T16 24-fev-17 21-fev-17 -3
Portugal 1717 24-mai-17 22-mai-17 -2
DREM 2717 25-ago-17 23-ago-17. -2

3T17 27-nov-17 22-nov-17 -5

Prodecimento dos Défices Excessivos (PDE) DREM 2017 - 12 Notificagado 24-mar-17 24-mar-17 0
2017 - 22 Notificagdo 22-set-17 22-set-17 0

Divida Publica Regional - Trimestral 3T16 02-jan-17 02-jan-17 0
4T16 03-abr-17 03-abr-17 0

DREM 1T17 03jul-17 03-jul-17 0

2717 02-out-17 02-out-17 0

Emprego Publico 4T16 17-fev-17 16-fev-17 -1
1T17 18-mai-17 17-mai-17 -1

DREM 21717 18-ago-17 17-ago-17 -1

3T17 17-nov-17 17-nov-17 0

Série Retrospetiva do Prodecimento dos Défices Excessivos (PDE) DREM 2010-2016 (12 Notificagdo 2017) 24-mar-17 24-mar-17 0
2010 - 2016 (22 Notificagéo de 2017) 22-set-17 22-set-17 0

Série Retrospetiva das Estatisticas das Receitas Fiscais DREM 2006-2016 27-jul-17 27-jul-17 0
Estatisticas do Comeércio Internacional - Resultados Preliminares 3T16 20-fev-17 13-fev-17 -7
DREM 4T16 13-fev-17 13-fev-17 0

2T17 16-ago-17 16-ago-17 0

3T17 21-nov-17 10-nov-17 -11

Estatisticas do Comércio Internacional - Resultados Provisérios DREM 2016 31-out-17 11-out-17 -20
Série Retrospetiva da Comercializacdo de Bordados DREM 1976-2016 23-jan-17 20-jan-17 -3
'?/Ie'ard\ee‘l;x‘aetrospenva da Comercializagdo do Vinho Generoso da DREM 1976-2016 23jan-17 20-jan-17 3
Comercializagéo de Vinho Generoso da Madeira 4716 23-jan-17 20-jan-17 -3
DREM '1T17 %G:abr—17 26-abr-17 0

2T17 26-jul-17 115ul-17 15

3T17 26-out-17 16-out-17 -10

Série Retrospetiva dra Com’ercwahzagéo de Bebidas Generosas DREM 2001-2016 02-mai-17 26-abr-17 6

Produzidas na Regido Auténoma da Madeira

Série Retrospetiva do Comércio Internacional - Quadro Resumo DREM 1976-2016 31-out-17 11-out-17 -20
Série Retrospetiva do Comércio Internacional DREM 1976-2016 30-nov-17 10-nov-17 -20
Avicultura, Pecuaria e Pesca 4T16 14-fev-17 14-fev-17 0
DREM '1T17 1§—ma\—17 1§—mlai—17 0

2717 16-ago-17 16-ago-17 0

3117 15-nov-17 15-nov-17 0

Banana Comercializada 3° Quadrimestre 2016 08-fev-17 23-jan-17 -16
DREM 1° Quadrimestre 2017 07-jun-17 26-mai-17 -12

2° Quadrimestre 2017 06-out-17 21-set-17 -15

Estatisticas da Agricultura e Pesca da Regido Auténoma da Madeira DREM 2016 19-un-17 19un-17 0
Série Retrospetiva da Agricultura e Pesca DREM 1976-2016 27-jun-17 19-jun-17 -8
Inquérito & Estrutura das Exploracdes Agricolas DREM 2016 28-nov-17 28-nov-17 0

Balanco Energético DREM 2015 28-abr-17 22-fev-17 -65
Emisséo de Energia na Regido Autdnoma da Madeira 4T16 27-fev-17 22-fev-17 -5
DREM 1717 26-mai-17 11-mai-17 -15
2717 30-ago-17 01-ago-17 -29
3T17 28-nov-17 06-nov-17 -22
Estatisticas da Energia Elétrica DREM 2015 28-abr-17 22-fev-17 -65
Introdugdo no Consumo Combustiveis 4T16 24-fev-17 21-fev-17 -3
1717 29-mai-17 26-mai-17 -3

DREM
2717 29-ago-17 29-ago-17 0
3117 23-nov-17 23-nov-17 0
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Areas/Operacdes Estatisticas

Entidade

Periodo de Ref?

Disponibilidade de Informacéo

Data inicial
prevista

Data efetiva

Desvio

Comentarios

1

3

2

5

Série Retrospetiva da Introdugdo no Consumo Combustiveis DREM 2012-2016 24-fev-17 21-fev-17 -3
Série Retrospetiva de Estatisticas da Energia Elétrica DREM 1994-2016 27-fev-17 22-fev-17 -5
Série Retrospetiva do Balanco En S DREM 2007-2015 28-abr-17 -65
CONSTRUCAO E HABITAC.
Licenciamento e Conclus&o de Obras 4T16 16-mar-17 16-mar-17 0
1717 14-jun-17 14-jun-17 0
DREM 2717 13-set-17 13-set-17 0
3117 14-dez-17 14-dez-17 0
Avaliagao Bancaria de Habitagao dez-16 25-jan-17 25-jan-17 0
jan-17 24-fev-17 24-fev-17 0
fev-17 27-mar-17 27-mar-17 0
Mar-17 28-abr-17 28-abr-17 0
Abr-17 29-mai-17 29-mai-17 0
DREM Mai-17 29—J.un—17 29-jun-17 0
Jun-17 27-jul-17 27-jul-17 0
Jul-17 29-ago-17 29-ago-17 0
Ago-17 28-set-17 28-set-17 0
Set-17 27-out-17 27-out-17 0
Out-17 28-nov-17 28-nov-17 0
Nov-17 28-dez-17 28-dez-17 0
Credito a Habitagao dez-16 23-jan-17 23-jan-17 0
jan-17 23-fev-17 23-fev-17 0
fev-17 22-mar-17 22-mar-17 0
Mar-17 21-abr-17 21-abr-17 0
Abr-17 22-mai-17 22-mai-17 0
DREM Mai-17 22—J.un—17 22-jun-17 0
Jun-17 20-jul-17 20-jul-17 0
Jul-17 22-ago-17 22-ago-17 0
Ago-17 20-set-17 20-set-17 0
Set-17 20-out-17 20-out-17 0
Out-17 21-nov-17 21-nov-17 0
Nov-17 20-dez-17 20-dez-17 0
Série Retrospetiva da Avaliagdo Bancaria de Habitagao DREM 2009-2016 25-jan-17 25-jan-17 0
Série Retrospetiva das Vendas de Cimento DREM 1976-2016 20-jan-17 13-jan-17 -7
Vendas de Alojamentos Familiares - Dados Anuais DREM 2009-2016 23-mar-17 23-mar-17 0
Vendas de Alojamentos Familiares - Dados Trimestrais 1Trim-09/4Trim-16 23-mar-17 23-mar-17 0
DREM 1Trim-09/1Trim-17 23-jun-17 23-jun-17 0
1Trim-09/2Trim-17 20-set-17 20-set-17 0
1Trim-09/3Trim-17 20-dez-17 20-dez-17 0
Vendas de Cimento 4T16 20-jan-17 13-jan-17 -7
DREM 1717 20-abr-17 18-abr-17 -2
2717 20-jul-17 13-jul-17 -7
3T17 20-out-17 18-out-17 -2
Estatisticas da Construgéo da Regido Auténoma da Madeira DREM 2016 31-ago-17 31-ago-17 0
Série Retrospetiva das Operagdes sobre Imdveis DREM 1971-2016 22-set-17 22-set-17 0
Série Retrospetiva do Sistema de Indicadores das Operagdes
Urbanisticas - SIOU DREM 1995-2016 31-ago-17 31-ago-17 0
Série Retrospetiva sobre a Atividade das Empresas de Construgdo Nao Disponibilizada. Devido a nao
DREM 2006-2016 15-dez-17 - 16 disponibilizagao dos dados por parte do INE em
tempo util
Série Retrospetiva do Valor Mediano das Vendas de Alojamentos DREM 172016-2T2017 29-nov-17 22-nov-17 0

Familiares - Dados Trimestrais
COMERCIO INTERNO - Area

TRANSPORTES - Area 71
Estatisticas dos Transportes Terrestres, Maritimos e Aéreos 4T16 03-mar-17 03-mar-17 0
DREM 1T17 30-mai-17 30-mai-17 0
2717 31-ago-17 18-ago-17 -13
3T17 30-nov-17 30-nov-17 0
Estatisticas dos Transportes da Regido Auténoma da Madeira DREM 2016 02-jun-17 30-mai-17 -3
Série Retrospetiva das Estatisticas dos Transportes DREM 1976-2016 07-dez-17 30-nov-17 -7
TURISMO - Area 73
Estatisticas do Turismo da Regido Auténoma da Madeira - Out-16/Nov-16 16-jan-17 16-jan-17 0
Resultados Provisérios Nov-16/Dez-16 15-fev-17 15-fev-17 0
Dez-16/Jan-17 15-mar-17 15-mar-17 0
Jan-17/Fev-17 17-abr-17 17-abr-17 0
Fev-17/Mar-17 16-mai-17 16-mai-17 0
Mar-17/Abr-17 14-jun-17 14-jun-17 0
DREM Abr-17/Mai-17 14-jul-17 14-jul-17 0
Mai-17/Jun-17 14-ago-17 14-ago-17 0
Jun-17/Jul-17 15-set-17 15-set-17 0
Jul-17/Ago-17 13-out-17 13-out-17 0
Ago-17/Set-17 14-nov-17 14-nov-17 0
Set-17/0ut-17 15-dez-17 15-dez-17 0
Estatisticas do Tu‘rismo da Regido Auténoma da Madeira - DREM 2016 28-jul-17 28-jul-17 0
Resultados Definitivos
Série Retrospetiva das Estatisticas do Turismo DREM 1976-2016 16-ago-17 28-jul-17 -19
Série Retrospetiva do Inquérito as Deslocacdes dos Residentes DREM 2010-2016 07-dez-17 07-dez-17 0
SOCIEDADE DE INFORMACAO - Area 81
gi;ﬁcietrospenva da Sociedade de Informagao na Administragdo DREM 2003-2016 21-dez-17 12-dez-17 9
Série Retrospetiva da Sociedade de Informacéo nas Familias DREM 2012-2017 21-nov-17 21-nov-17 0
Série Retrospetiva da Sociedade de Informagéo nas Camaras DREM 2009-2016 21-dez-17 19-dez-17 9

Municipais
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Quadro 6 - Edig&o de Publicagdes, por Area Estatistica e Atividade, 2017

Edicéo da Publicacédo

Areas/Publica¢bes Entidade Per;’:f‘: = Data inicial _ Desvio Comentarios
. Data efetiva N
prevista (n° dias)
1 2 3 4 5 6 7
Boletim Trimestral de Estatistica 4T16 31-mar-17 S 30-mar-17 S -1
DREM 1m17 29-jun-17 S 27-jun-17 S -2
2717 28-set-17 S 28-set-17 S 0
3T17 29-dez-17 S 22-dez-17 S -7
Anuério Estatistico da Regido Auténoma da Madeira DREM 2016 29-dez-17 S 29-dez-17 S 0
Madeira em NUmeros DREM 2016 29-dez-17 S 29-dez-17 S 0
POPULACAO E CONDICOES SOCIAIS - Area 31
MERCADO DE TRABALHO - Area 34
Estatisticas do Emprego da Regido Auténoma da Madeira 4T16 08-fev-17 S 08-fev-17 S 0
DREM 1T17 10-mai-17 S 10-mai-17 S 0
2T17 09-ago-17 | S| 09-ago-17 | S 0
3T17 08-nov-17 S 08-nov-17 S 0
SAUDE E INCAPACIDADES - Area 38
PRECOS - Area 51
indice de Precos no Consumidor - Dados Anuais DREM 2016 16-jan-17 S 11-jan-17 S -5
indice de Pregos no Consumidor - Dados Mensais Dez-16 11-jan-17 S 11-jan-17 S 0
Jan-17 10-fev-17 S 10-fev-17 S 0
Fev-17 10-mar-17 S 10-mar-17 S 0
Mar-17 12-abr-17 S 12-abr-17 S 0
Abr-17 11-mai-17 S 11-mai-17 S 0
Mai-17 12-jun-17 S 12-jun-17 S 0
DREM Jun-17 12-jul-17 S 12-jul-17 S 0
Jul-17 10-ago-17 S 10-ago-17 S 0
Ago-17 12-set-17 S 12-set-17 S 0
Set-17 12-out-17 S 12-out-17 S 0
Out-17 13-nov-17 S 13-nov-17 S 0
Nov-17 14-dez-17 S 14-dez-17 S 0

AMBIENTE - Area 46

Estatisticas da Producao Global de Residuos Solidos DREM 2016 29-set-17 26-set17 [S] -3 [ |

EMPRESAS - Area 52

Setor Empresarial da Regido Autdnoma da Madeira DREM 2015 31-mai-17 18-mai-17 [ S] 13 | ]

COMERCIO INTERNACIONAL DE BENS - Area 57

Estatisticas do Comércio Internacional - Resultados Provisorios DREM 2016 31-out-17 i1-out-17 S| 20 [ ]
AGRICULTURA E FLORESTA - Area 60

Eﬂsaisglsrgcas da Agrcultura e Pesca da Regido Autbnoma da DREM 2016 194un-17 s 194un-17 s 0
Inquérito a Estrutura das Exploracées Agricolas DREM 2016 28-nov-17 S 28-nov-17 S 0

CONSTRUCAO E HABITACAO - Area 66

Estatisticas da Construcdo da Regido Auténoma da Madeira DREM 2016 31-ago-17 31-ago-17 [S] o | ]

TRANSPORTES - Area 71

|Estatisticas dos Transportes da Regido Autdnoma da Madeira___| __DREM__| 2016 | 02juni7 |S| 30maii7 JS] .3 | |
TURISMO - Area 73

Estatisticas do Turismo da Regido Auténoma da Madeira -
Resultados Definitivos

DREM 2016 28-jul-17 28-jul-17

16-jan-17
15-fev-17
15-mar-17

S
Estatisticas do Turismo da Regido Auténoma da Madeira - Out-16/Nov-16|  16-jan-17 S
Resultados Provisérios Nov-16/Dez-16| 15-fev-17 S
Dez-16/Jan-17| 15-mar-17 S
Jan-17/Fev-17| 17-abr-17 S 17-abr-17
Fev-17/Mar-17|  16-mai-17 S 16-mai-17
Mar-17/Abr-17 14-jun-17 S 14-jun-17
S
S
LS|
S
S
S

DREM

Abr-17/Mai-17 14-jul-17 14-jul-17
Mai-17/Jun-17| 14-ago-17 14-ago-17
Jun-17/Jul-17 15-set-17 15-set-17
Jul-17/Ago-17|  13-out-17 13-out-17
Ago-17/Set-17|  14-nov-17 14-nov-17
Set-17/0Out-17| 15-dez-17 15-dez-17

DOnnnnnnnnn n
olo|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o| o
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NOTA DE APRESENTACAO

O Balango Social constitui um instrumento de planeamento, gestao e de avaliagdo na area dos recursos
humanos, numa 6tica de melhoria da transparéncia dos organismos publicos, pelo que o Decreto Legislativo
Regional n.° 40/2008/M, de 10 de Dezembro adapta a Regido Autdbnoma da Madeira o Decreto-Lei n.°
190/96, de 9 de Outubro.

A DREM (Diregao Regional de Estatistica da Madeira), enquanto organismo da administragédo regional
com menos de 50 colaboradores, apresenta anualmente o respetivo Balango Social, nos termos da Portaria
n.° 27/2010, de 29 de abril, a que se refere o n.° 2 do artigo 1° do Decreto Legislativo Regional n.°
40/2008/M, de 10 dezembro.

Neste ambito, a informacgao disponibilizada relativamente aos recursos humanos da DREM refere-se ao
ano de 2017 e consta dos seguintes capitulos:

. Pessoal ao servigo;

II.  Estrutura etaria;
lll.  Estrutura de antiguidade;
IV.  Estrutura habilitacional.

V.  Consideragoes finais

Os indicadores daqui resultantes sao avaliados e servem de suporte a futuras tomadas de deciséo
nesta area, viabilizando um melhor planeamento, coordenacgédo e racionalizagdo dos recursos existentes,
nomeadamente no que concerne a consolidacdo do capital humano, ao aumento da tecnicidade e ao

desenvolvimento das competéncias dos respetivos efetivos.
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Figura 1 - ORGANOGRAMA DA DREM

A estrutura organizacional da DREM, em vigor a 31 de dezembro de 2017, é representada pelo

seguinte organograma:

DIRETOR
REGIONAL

DIRECAO DE SERVICOS DE
ESTATIiSTICAS
DEMOGRAFICAS, SOCIAIS E
INFORMACGAO GEOGRAFICA
(DSEDSIG)

DIRECAO DE SERVICOS DE

CONTAS E ESTATISTICAS
ECONOMICAS
|DSCEE]

DIVISAO DE CONTAS DA
DIVISAO DE ESTATISTICAS ADMINISTRAGAQ PUBLICA E DIVISAC DE TECNOLOGIA E GABINETE DE ANALISE E
SOCIAIS E DA POPULACAOC ESTATISTICAS ECONOMICAS SISTEMAS DE INFORMAGAO PREVISAO
(DESP) SETORIAIS (DTSI) |GAP)
[DCAPEES)
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I. PESSOAL AO SERVICO

A 31 de dezembro de 2017, a DREM detinha 46 efetivos vinculados por contrato de trabalho em
fungdes publicas, na modalidade de trabalho por tempo indeterminado, contando com mais 6 efetivos
relativamente ao ano anterior. Este aumento decorreu, ao nivel dos técnicos superiores, da realizacdo de 2
procedimentos concursais comuns limitados a trabalhadores com vinculo de emprego publico, somando-se 1
acordo de cedéncia por interesse publico e 1 consolidagdo definitiva da mobilidade inter-carreiras de 1
assistente técnico para a carreira de Técnico Superior. Também contribuiu para o acréscimo de efetivos, a
entrada para os quadros da equipa de informatica que ja desempenhava fungdes nas instalagdes da DREM,
com a criagdo da Divisdo de Tecnologia e Sistema de informagao (DTSI). Por sua vez, ao nivel dos
assistentes técnicos, houve uma diminuigdo de 2 decorrente da passagem de 1 assistente técnico a situagéo
de aposentagéo e da saida de outro devido a referida mobilidade inter-carreiras. De assinalar ainda a saida
da anterior Diretora Regional para outro organismo.

Do total do universo, o referido reforgo de 4 técnicos superiores veio diminuir o fosso que existia entre
os colaboradores da carreira de assistente técnico (17) e os da carreira de técnico superior (15
trabalhadores), passando-se de um diferencial de 8 em 2016 para apenas 2 em 2017, traduzindo assim um
aumento da qualificagdo dos colaboradores da DREM. Nas restantes carreiras, ao nivel dos assistentes
operacionais, 0 numero de colaboradores mantém-se em 2017 (4). No que se refere aos cargos de dirigentes
mantém-se o mesmo numero (6) que no ano anterior. Do total de colaboradores da DREM, 34 sdo do sexo
feminino e 12 do sexo masculino. A estes valores corresponde uma taxa de feminizagédo de 73,9%, menos

1,1 pontos percentuais que a registada no ano anterior.

1- Pessoal ao servico por tipo de carreira, cargo e tipo de contratacéo, segundo 0 sexo

Unidade; k.2
. cameim |
Superior Técnico Operacional | Informatica
H 3 5 2 1 1 12
1.1 Total efetivos M 3 10 15 3 3 34
T 6 15 17 4 4 46
H 3 0 0 0 0 3
111 MNomeagio M 3 0 0 0 0 3
T 6 0 0 0 0 6
H 0 4 2 1 0 7
119 Colntratn pu:ulrtempn M 0 g 15 3 0 27
indeterminado
T 0 13 17 4 0 34
H 0 0 0 1
114 COutros M 0 1 0 0 3
T 0 2 0 0 4 6
115 Total 6 15 17 4 4 46

Fonte: DRER.
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Gréf. 1 - Efetivos por tipo de carreira, segundo 0 sexo

@Homens

16 @ Mulheres
14
12

10

N.° de Efetivos

Dirigente Técnico Assistente Assistente Técnico de
Superior Técnico Operacional Informaética

Carreira

Fonte: DREM.

ll. ESTRUTURA ETARIA

Da andlise do gréfico 2, verifica-se que o intervalo de idades entre 40 e 44 anos, a semelhanca do ano
anterior, € o que acolhe o maior nUmero de colaboradores, correspondendo a 26,1% do total de efetivos,
seguindo-se o grupo etario dos 50 a 54 anos que corresponde a 19,6% do total dos efetivos.

O leque etario, que se traduz na diferenga de idade entre o individuo mais novo e o mais velho (31 e 66
anos respetivamente), permanece, comparativamente a 2016, nos 35 anos. O indicador “nivel etario médio”,
ou idade média dos colaboradores da DREM, situava-se em 2017 nos 48,9 anos (aproximadamente o
mesmo que em 2016 (48,8 anos)), sendo superior no sexo feminino (50,6 anos por oposi¢do a 49,8 anos em
2016).

A taxa de envelhecimento, que corresponde ao racio de pessoas com idade superior ou igual a 55 anos

relativamente ao total de efetivos, foi de 28,3% (32,5% em 2016).

10
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Balanco Social 2017

Graf. 2 - Efetivos por escalédo etéario, segundo o sexo
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e
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, | | | | A W
30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69
Escaldo etério
Fonte: DREM.
2 - Estrutura etéaria, segundo o sexo
Unidade: 1.2

Estrutura Etaria
:ern e Dezernbro} “m

Até 18 anos
18-24
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30-34
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55-59
60-64
65-69
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0
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3
7
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Soma da

Mivel médio etario: Total de efe

MNivel meédio etario masculino =

Mivel médio etario femining =

Fonte: DRER.
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[ll. ESTRUTURA DE ANTIGUIDADE

A antiguidade média dos colaboradores da DREM situava-se em 2017 nos 21,5 anos (21,3 anos em
2016), permanecendo superior no que se refere aos colaboradores do sexo feminino (24,0 anos versus 14,2
anos, respetivamente). Do total de colaboradores, apenas 4 apresentam antiguidade inferior ou igual a 9
anos, enquanto a maioria dos colaboradores possui um nivel de antiguidade que se situa essencialmente
entre os 10 e os 24 anos (56,5%). Dos restantes colaboradores da DREM, 4 possuem um nivel de

antiguidade entre os 25 e os 29 anos e 12 detém uma antiguidade acima dos 30 anos.

3 - Estrutura de antiguidade, por tipo de carreira e cargo, segundo 0 sexo

Unidade: N.°
Antiguidades oA :
H Mulh Total D t 4 Total
(em 31 de omens | Mulheres ot MO r4cnico | Assistente | Assistente Tegglco ota
Dezembro) Superior Técnico | Operacional -
Informética

Até 5 anos 1 0 1 0 1 0 0 0 1
5-9 1 2 3 0 2 1 0 0 3
10-14 5 6 1 2 8 0 1 0 1"
15-19 3 4 7 2 2 3 0 0 7
20-24 2 6 8 1 2 2 1 2 8
25-29 0 4 4 1 0 2 1 0 4
30-35 0 7 7 0 0 5 0 2 7
36 e mais 0 5 5 0 0 4 1 0 5

Soma das

antiguidades
Total de efetivos

Nivel médio de
antiguidade:

Nivel médio de antiguidade masculino =

Nivel médio de antiguidade feminino =

Fonte: DREM.
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Graf. 3 - Efetivos por antiguidade, segundo o sexo
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Fonte: DREM.

V. ESTRUTURA HABILITACIONAL

A analise das habilitagdes literarias dos colaboradores da DREM para o ano de 2017 mostra que 45,7%
do total de efetivos dispde de formagao de nivel superior, +0,7 pontos percentuais que no ano anterior, 0 que
significa que embora a percentagem dos colaboradores sem habilitagdes superiores tenha diminuido, ainda é
superior a 50% (54,3%).

Outros dados confirmam que a estrutura geral em termos de habilitagdes literarias sofreu uma evolugéo
positiva de 2016 para 2017, dado que o nimero de colaboradores com niveis de escolaridade mais baixos
(menor ou igual a 9 anos de escolaridade) diminuiu cerca de 5,1 p.p. € o nimero de colaboradores com
escolaridade entre o 11° e 0 12° ano de escolaridade aumentou em 4,5 p.p., tendo sido mais ligeiro o
aumento ao nivel do ensino superior relativamente a 2016 (0,7 p.p.). De destacar que, dos 21 colaboradores
com formacgao superior, 6 possuem o grau de mestrado (28,6%) o que representa um aumento de 6,3 p.p.

face ao ano anterior.
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4 - Estrutura habilitacional, segundo o sexo

Estrutura Habilitacional Homens
(em 31 de Dezembro) (N.%)

Menos de 4 anos de escolaridade

4 anos de escolaridade

6 anos de escolaridade

9 anos de escolaridade

11 anos de escolaridade

12 anos de escolaridade

Bacharelato ou curso médio

Licenciatura

Mestrado

Doutoramento

Mulheres

(N2)

14

15

Total
(N.%)
0 0,0%

4.3%

4.3%

8,7%

6,5%

30.4%

0,0%

32.6%

13.0%

0,0%

Fonte: DRER,

Graf. 4 - Efetivos por escolaridade, segundo o sexo
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Graf. 5 - Estrutura habilitacional
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V - CONSIDERACOES FINAIS

Como conclusdes mais relevantes no que respeita ao Balango Social da DREM referente ao ano de

2017, importa referir que:

v" O numero de efetivos em 2017 era de 46 colaboradores, mais 6 que no ano precedente.

v'  As alteragdes mais relevantes face a 2016 devem-se a aposentagdo de 1 colaborador, a saida da
anterior Diretora Regional para outro organismo, a entrada de 3 colaboradores (2 por Procedimento
concursal comum limitado a trabalhadores com vinculo de emprego publico e 1 por acordo de cedéncia
de interesse publico), a consolidacao definitiva da mobilidade inter-carreiras de 1 assistente técnico para
a carreira de Técnico Superior e ainda a entrada para os quadros da equipa de informatica que ja
desempenhava fun¢des nas instalacées da DREM, com a criacéo da Divisdo de Tecnologia e Sistema de

informacao (DSTI).

v" A carreira com maior numero de colaboradores continua a ser a de assistente técnico (37%), embora a

sua representatividade tenha diminuido relativamente a 2016 (47,5%).
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v" O indice de tecnicidade da DREM (Dirigentes + Técnico superior/Total de recursos humanos) em 2017

foi de 45,7%, sendo que 54,3% dos colaboradores detém habilitagdes inferiores ou iguais ao 12° ano.
v" O indice de enquadramento (Dirigentes/Total de recursos humanos) em 2017 foi de 13,0%.

v Em termos de género, mantém-se um forte predominio dos colaboradores do sexo feminino (34) que
corresponde a 73,9% do total de efetivos do DREM (46).

v" O grupo etario mais representativo continua a situar-se no intervalo etario dos 40-44 anos (12 efetivos) a

semelhanga de 2016. O nivel etario médio por sua vez rondava os 49 anos.

v' A taxa de envelhecimento da DREM (efetivos com idade superior ou igual a 55 anos/total de efetivos) foi
em 2017 de 28,3%.
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— QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO
et QUAR 2017

DIREGAO REGIONAL D ESTATISTICA DA MADKIRA Aprovado pela tutela em 13-01-2017
Alterado em 12-10-2017

SECRETARIA: Secretaria Regional das Financas e da Administragdo Publica

SERVICO: Dire¢éo Regional de Estatistica da Madeira

MISSAO: A Diregdo Regional de Estatistica da Madeira, enquanto orgéo central de istica e na i de i istica, tem por missao a 30 e dit do de i & ica oficial de i no
ambito regional, e exerce a sua atividade com respeito pelos principi is do Sistema istico Nacional.

VISAO: A Diregéo Regional de Estatistica da Madeira é reconhecida, interna e como uma i istica de é , que prossegue a sua Miss&o com independéncia técnica, rigor, competéncia e eficiéncia,
regida por elevados padrdes de qualidade, visando a sati o dos seus utili il a Literacia Estatistica na Sociedade e ainda, fomentando a cooperag&o internacional.

1. Reforgar a qualidade das estatisticas oficiais, a otimizag&o, aperfei ibili izag&o e eficiéncia do processo de produgéo estatistica, através do seu desenvolvimento metodoldgico, cientifico e

tecnoldgico;

2. Satisfazer, com qualidade e oportunidade, as necessidades de informagéo estatistica da Sociedade, contribuindo para o reforgo da confianga nas estatisticas oficiais e a sua melhor utilizagdo, aperfeicoando a
comunicagao e promovendo a literacia estatistica;

3. Otimizar o fur do Sistema istico Nacional, reforgando e consolidando os mecanismos de ede ao interinstituci nos planos nacional e internacional.

CLASSIFICAGAO TAXA DE

Objetivos Operacionais/Indicadores META 2017 | Tolerancia REALIZACAO
Atingiu Néo ating
Eficacia Ponderagéo: 3!

Avaliagdo da apresentagdo sobre as fontes de

1 para ilagdo do défice e da divida n.a. 2,9995 0,9995 4,25 25,0% 4,44 Superou 128,8%
da Administragdo Publica da RAM

Avaliagdo do estudo sobre o peso do Timesharing

Indicador 2 no Turismo da Regido

n.a. 2,9995 0,9995 4,25 25,0% 4,04 Superou 120,8%
Avaliagdo do estudo sobre a Conta Satélite do

Indicador 3 Turismo da RAM

n.a. 2,9995 0,9995 4,25 25,0% 4,12 Superou 122,4%
Avaliagdo da implementagdo do indicador de

Indicador 4 s N
atividade econémica regional

na. 2,9995 0,9995 4,25 25,0% 4,12 Superou 122,4%

Numero de sessdes de divulgagdo/formagao
realizadas sobre a importancia, pesquisa e
utilizagdo de informagéo estatistica ao nivel do
ensino basico, secundario e universitario

Indicador 5 6 4 1 1" 50,0% 3 Atingiu 100,0%

Numero de sessdes de divulgagdo/formagao
realizadas sobre a importancia, pesquisa e
utlizagdo de informagao estatistica junto da
sociedade em geral

Indicador 6 3 3 1 8 50,0% 2 Atingiu 100,0%

Percentagem de trabalhadores participantes em

Indicador 7 = «
pelo menos uma agao de formagéao

66,7% 58,3% 3.0p.p. 70,0% 60,0% 77.8% Superou 141,7%

Percentagem de dirigentes participantes em pelo

Indicador 8 = =
menos uma agao de formagdo

83,3% 83,3% 0 83,3% 40,0% 83,3% Atingiu 125,0%

Eficiéncia Ponderacéo: 30%

Percentagem de entrevistas telefonicas

Indicador 9 P 79,5% 78,0% 1,5p.p. 85,0% 35,0% 79,5% Atingiu 100,0%
conseguidas no total de entrevistas possiveis

Indicador 10 ercentagem de entrevistas conseguidas no IEnas g, 5o, g3 g9; 15 pp. 97,0% 30,0% 93,5% Atingiu 100,0%
duas semanas seguintes a semana de referéncia

Indicador 11 ::’a‘f(:igr:’e“n::ifn:;z"s'as obfidas nos inquéritos g5 5o, g4.095 10pp. 98.5% 35,0% 96.7% Superou 115,0%
Estudo de viabilidade para apropriagdo de mais

Indicador 12 informagao administrativa na area da Justica para a na. 2,9995 0,9995 4,25 50,0% 4,12 Superou 122,4%
RAM
Estudo de viabilidade para apropriagdo de mais

Indicador 13 informagdo administrativa na area da salude para a n.a. 2,9995 0,9995 4,25 50,0% 4,12 Superou 122,4%

RAM
Qualidade Ponderacéo: 35%

Percentagem de operagbes estatisticas cuja
informagdo é divulgada sem atrasos, de acordo

i o o 9 9 9 9

Indicador 14 com o Plano de Difusdo da DREM para o ano de 97,3% 97,5% 1,0 p.p. 99,5% 25,0% 98,7% Superou 115,0%
2017
Percentagem de pedidos de informagao

Indicador 15 respondidos com prazo igual ou inferior a um dia  87,0% 87,0% 3,0p.p. 95,0% 25,0% 84,5% Atingiu 100,0%
util

indicador 16 "ereentagem de satisfagdo dos formandos 5o, 700% 30pp. 85,0% 25,0% 86,1% Superou 126,8%
participantes nas sessoes de literacia estatistica
Potenciar os conteudos de difusdo, pela

Indicador 17~ mPlementado de  novas  funcionalidades, 29995 0,9995 425 25,0% 372 Atingiu 100,0%

dinamicas, de modo a responder as necessidades
dos varios segmentos de utilizadores

Meios disponiveis

Dirigentes - Diregao Superior 1 1
Dirigentes - Diregéo intermédia 5 5
Técnico Superior 12 15
Assistente Técnico 18 21
Assistente Operacional 4 4
TOTAL 40 46
Orgamento de funcionamento 1065 450 1047 467
Despesas c/ pessoal 1055 350 1043 491
Aquisicéo de Bens 700 494
Aquisicdo de Servigos 9400 3482
Despesas de Capital ] 0
PIDDAR 35858 13747
TOTAL (OR+PIDDAR) 1101308 1061213
Resultados Agregados [SEE Eficiéncia Qualidade
119,4% 113,8% 110,5%
Avaliagdo Final do Servigo Bom Satisfatério Insuficiente

114,6%





