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Utilizacdo de Tecnologias da Informacéo e da

Comunicacao pelas Familias 2013

Os indicadores obtidos em 2013 confirmam a evolugdo positiva do acesso as Tecnologias da Informacédo e

da Comunicacéo (TIC) pelas familias na Regido Autbnoma da Madeira (RAM).

Segundo os resultados do Inquérito a Utilizacdo de Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo pelas

Familias realizado em 2013, do total de agregados familiares residentes na RAM com pelo menos um indivi-

duo com idade entre os 16 e os 74 anos, 66,1% tém computador em casa e 64,1% tém acesso a Internet,

traduzindo-se num acréscimo de 1,9 pontos percentuais (p.p.) e 3,6 p.p. face a 2012, respetivamente.

A ligacdo através de banda larga para o acesso a Internet é indicada em 2013 por 63,8% das familias

(60,0% em 2012), confirmando-se a crescente aproximacdo entre os indicadores de acesso a Internet e de

acesso a banda larga.
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Em 2013, 61,8% das pessoas com idade entre 16 e 74 anos utilizam o computador e 59,6% acedem a Internet,

aumentando 2,7 p.p. e 2,2 p.p. comparativamente aos valores de 2012.

Individuos, com idade entre 16 e 74 anos, que utilizam computador
e/ou Internet
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O comércio eletronico, embora com um nivel relativo de utilizacdo mais baixo por parte da populagdo, 15,6%,

apresentou um aumento de 1,7 p.p. face a 2012.

Das pessoas que utilizaram computador e Internet nos primeiros 3 meses deste ano, o local de residéncia foi refe-
rido como principal local de utilizacdo: 91,1% de utilizadores de computador e 90,5% de utilizadores de Internet.
Considerando o local de trabalho estas percentagens sdo iguais a 40,6% e 40,2% respetivamente. A escola ou

universidade foi referida por 13,5% de utilizadores de computador e 14,1% de internet.

Dos individuos entre os 16 e 74 anos de idade, 66,2% utilizam caixas multibanco, dos quais 61,6% utilizam para

carregamentos de telemovel e 56,6% para pagamentos.



