
Unidade: %

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Câmaras Municipais que possuem e utilizam equipamento 

informático

Local Area Network (LAN) 73 78 88 100 78 90 100 90 82 82 91 91 82 64 73 91 100 100 100 100 100 100 91

Wireless LAN x x 25 67 67 70 78 60 64 73 73 82 64 73 91 82 82 82 82 100 100 100 91

Intranet 27 44 38 33 56 40 56 40 46 45 36 36 45 27 45 45 45 45 45 64 55 55 45

Wide Area Network (WAN) 9 11 38 33 67 50 56 60 46 45 45 45 45 18 27 36 55 64 55 55 55 45 55

Extranet 23 22 13 - 33 20 33 40 9 - 9 - 9 9 - 36 36 27 27 27 45 36 18

Videoconferência … 22 13 - - - - - - 9 - 9 9 18 9 18 55 73 82 82 82 82 64

Rede Virtual Privada (VPN) . . . . . . . . . . . . . . . . . . 73 73 64 82 82

Estações de trabalho virtuais  e/ou a partir de casa (ex.: 

DaaS) . . . . . . . . . . . . . . . . . . 45 55 55 73 55

Formas de trabalho móveis incorporando o conceito de 

Bring Your Own Device (BYOD) . . . . . . . . . . . . . . . . . . 27 18 18 45 27

Câmaras Municipais com velocidade de ligação à Internet ≥ 2 

Mb/s . . 50 60 44 80 67 94 100 100 100 91 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Câmaras Municipais com presença na Internet 82 100 100 100 100 90 89 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Utilização de comércio eletrónico x x x x x x 33 30 46 46 36 36 46 55 55 27 27 27 18 27 64 36 27

Processos de consulta pública disponibilizadas no sítio da 

internet x x x x x x 75 60 64 73 82 82 91 100 73 91 82 82 82 91 64 55 64

Preenchimento e submissão de formulários online . . . . . . . . . . . . 36 27 36 46 36 45 46 36 . . .

IPTV ou VoIP (Voz sobre IP) (a) x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 82 82 82 64

Sistemas de software específicos para a gestão autárquica (a) x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 91 91 91 91

Utilização de tecnologias de Inteligência Artificial (IA) (a) x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 18 27

Câmaras Municipais por medidas de segurança das TIC 

utilizadas:

Atualização regular do software (a) x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 100 91

Controlo de acessos remotos à rede da Câmara Municipal 

(a) x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 73 73

Testes de segurança às TIC (a) x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x 64 64

Sinais convencionais:

 x - Valor não disponível.

(a) Indicador incluído na série em 2025; não disponível para os anos anteriores ao primeiro valor apresentado.

Indicadores da Sociedade da Informação nas Câmaras Municipais - 2003-2025

-  Valor nulo

...  Valor confidencial

.  Valor não recolhido

Fonte: UMIC (até 2011) / Direção-Geral de Estatísticas da Educação e Ciência (DGEEC) - Inquérito à Utilização das Tecnologias de Informação e da Comunicação nas Câmaras Municipais.
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