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DIRECAD REGIONAL DE ESTATSICA DA MADERA
16-11-2018

VICE-PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL DA MADEIRA

SERVICO: Diregdo Regional de Estatistica da Madeira - DREM ( Lei Organica - Decreto Legislativo Regional n® 13/2015/M, de 17 agosto)

MISSAO: A DREM tem por missdo a produgéo e divulgagao de informagéo estatistica oficial.
VISAO: A DREM é reconhecida, interna e externamente, como um modelo de boas préticas no processo estatistico.
VALORES: Independéncia técnica, rigor e eficiéncia.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

1. Reforgar a qualidade das estatisticas oficiais, a otimi i 4o e eficiéncia do processo de produgao estatistica, através do seu desenvolvimento metodolégico, cientifico e
tecnoldgico;

2. Satisfazer, com rigor e oportunidade, as necessidades de informacéo estatistica da Sociedade, contribuindo para o reforco da confianga nas estatisticas oficiais e a sua melhor utilizagéo, aperfeicoando a comunicagéo e
promovendo a literacia estatistica;

3. Contribuir paraa 4o do funci do Sistema istico Nacional, reforgando e consolidando os de doede 4 nos planos regional, nacional e internacional.
CLASSIFICACAO TAXA DE
Objetivos Operacionais/Indicadores 2018 META 2019 | Tolerancia | Valor critico PESO RESULTADO %
ero u atingi
Eficacia Ponderag&o: 20%

Indicador 1 Numero de novas ofertas de informacéo divulgadas na 2 1 5 25,0%

Avaliagdo  da  apresentagio da Carta de

o

Indicador 2 Equipamentos e Servicos de Apoio a Populagdo na 29995 0,9995 425 30,0%

Indicador 3 ;i(;‘do de viabilidade da Conta Satélite da Satide da na. 29995 0,9995 425 20,0%
Avaliacédo da oferta de dados a disponibilizar no

Indicador 4 portal de internet sobre a Administracao Local da na. 2,9995 0,9995 4,25 25,0%
RAM

Nomero de sessbes de divulgacéo/formagéo
Indicador 5 realizadas sobre a importancia, pesquisa e utilizagio 2 2 1 5 100,0%
de informacéo estatistica

Percentagem de operages estatisticas cuja
Indicador 6 informagdo é divulgada sem atrasos, de acordocom  99,4% 98,6% 1,0p.p. 99,8% 50,0%
0 Plano de Difusdo da DREM para o ano de 2019

Percentagem de pedidos de informagdo ndo
Indicador 7 orcamentados respondidos com prazo igual ou  86,2% 84,0% 30p.p. 95,0% 50,0%
inferior a um dia util

Eficiéncia Ponderacé&o: 60%

Percentagem de entrevistas telefénicas conseguidas

o o
Indicador 8 1o total de entrevistas possiveis 82,0% 78,5% 15p.p. 85,0% 35,0%
Percentagem de entrevistas conseguidas no IE nas N o
Indicador 9 duas semanas seguintes a semana de referéncia 93.5% 92.0% L5p-p- 97.0% 30.0%
Indicador 10 :eme”‘agem das respostas obtidas nos iqUeritos g 4, 94,5% 1.0pp. 98,5% 35,0%
le auto-preenchimento
Estudo de viabilidade para apropriagdo de
Indicador 11 informagdo na 4rea da Justica a partir do Projeto na 2,9995 0,9995 4,25 100,0%

Hermes

Data do envio do ficheiro 8 DRAPMA com a lista de
Indicador 12 trabalhadores com direito a aumento remuneratério na 30-05-2019 0 15-05-2019 50,0%
em resultado da Gltima avaliagéo

Percentagem de trabalhadores participantes em pelo

Indicador 13 1066 uma agéo de formagao

97,4% 50,0% 6,0 p.p. 70% 50,0%

Qualidade Ponderacao: 20%

Nivel de satisfagdo dos formandos participantes nas

i o o

Indicador 14 sessdes de literacia estatistica 71,5% 73,0% 3,0p.p. 90,0% 30,0%
Nivel de satisfagdo dos utilizadores de informagéo

Indicador 15 tistica disponibilizada pela DREM 89.6% 80.0% 30pp. 90.0% 30.0%

Indicador 16 Num?ro de divulgagdes corrigidas apés feita a na > 1 0 40,0%
difuséo dos dados

Indicador 17 Avahag”ao da plataforma “Biblioteca Digital da na 2.9995 0,9995 425 40,0%
DREM'
Potenciar os contelidos de difusdo, pela

Indicador 1 MPlementagdo  de - novas - funcionalidades, - 2,9995 0,9995 425 60,0%

dinamicas, de modo a responder as necessidades
dos vérios segmentos de utiizadores

Meios disponiveis

Dirigentes - Direg&o Superior 20 1 20
Dirigentes - Direc&o intermédia 16 5 80
Técnico Superior 12 16 192
Assistente Técnico / Técnico de informatica 8 22 176
Assistente Operacional 5 4 20

TOTAL - 48 488

Orgamento de funcionamento

Despesas c/ pessoal 1342 129,00
Aquisigdo de Bens 1555,00
Aquisigdo de Servigos 8430,00
Despesas de Capital 0,00
Subtotal 1352 114,00
PIDDAR 66 169,00
TOTAL (OR+PIDDAR) 1418 283,00
Resultados Agregados Eficacia Eficiéncia Qualidade

Avaliagdo Final do Servico Bom Satisfatério Insuficiente



